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بط الاجتماعي لدى طلبة الجامعات الأُردنیة من وجهة نظر أَعضاء هیئة التدریس  واقع الضَّ
 واستراتیجیة مقترحة لتنمیته وفقاً للنظریة البنائیة الوظیفیة

عداد    إِ

  نادیا تحسین حسن العش 

  المشرف 

 محمد الرواضیة الأُستاذ الدكتور صالح

  الملخص    
بط  لىإِ  رفالتعُّ هدفت الدراسة  من وجهة نظر  ردنیةالجامعات الأُ لدى طلبة  الاجتماعيواقع الضَّ
بط الاجتماعي لدى الطلبة،  إِلى أَثر متغیريّ نوع الجامعة ونوع الكلیةأَعضاء هیئة التدریس، و  على مستوى الضَّ

بطلتنمیة مقترحة تربویة ستراتیجیة ابناء كما هدفت إلى   وفق النظریة البنائیةطلبة الالاجتماعي لدى  الضَّ
مجتمع الدراسة من جمیع ون تكَّ ، و المنهج المسحي التحلیلي التطویري على الدراسة اعتمدتوقد . الوظیفیة

، )م 2014/2015(في الجامعات الأُردنیة الحكومیة والخاصة للعام الدراسي عضاء هیئة التدریس العاملینأَ
 بالطریقة الطبقیةها اختیار  تمعضو هیئة تدریس،  )749(تكونت عینة الدراسة من و . )8823(والبالغ عددهم 

وتم  ،فقرة) 42(المكونة من ) ستبانهالا(أداة الدراسة  بتطویر قامت الباحثة أهداف الدراسة لتحقیقو ، العشوائیة
  .التأكد من صدقها وثباتها

بط الاجتماعي في الجامعات الأردنیة الدراسة نتائجظهرت أ هذه  دور، ولتقدیراً متوسطاً لواقع الضَّ
بطوالأسالیب التي تستخدمها لتحقیق  الجامعات، إلى جانب ذلك أظهرت النتائج  .لدى الطلبة الاجتماعي الضَّ

بط تحقیق من تحدالتي تقدیراً مرتفعاً على محور الصعوبات  كما  .الأردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ
بطأظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى  وذلك لصالح  ،لى نوع الجامعةعزى إِ تُ  الضَّ

بطوجود فروق ذات دلالة إحصائیة في خاصة، و معات الالجاأعضاء هیئة التدریس في  لى عزى إِ تُ  مستوى الضَّ
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بط ولم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة  ،نسانیةنوع الكلیة ولصالح الكلیات الإِ   على محورفي مستوى الضَّ
بطالصعوبات التي تحد من تحقیق  تم تطویر  وبناءً على تلك النتائج،. الاجتماعي في الجامعات الأردنیة الضَّ

بط الاجتماعي وفق النظریة البنائیة الوظیفیة   .استراتیجیة تربویة مقترحة لتنمیة الضَّ
ضرورة تبني الاستراتیجیة : في ضوء هذه النتائج تم اقتراح عدد من التوصیات، كان من أَهمها

بط الاجتماعي في الجامعات الأُردنیة   .المقترحة لتنمیة الضَّ
 

  . بط الاجتماعي، الجامعات الأردنیة، النظریة البنائیة الوظیفیةالضَّ : الكلمات المفتاحیة
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  الأول الفصل

وأهمیتها لدراسةامشكلة   

  :  مقدمة

جد في مرحلة متقدمة من تشكیل الضبط الاجتماعي سمة ملازمة لكل المجتمعات الإنسانیة، وُ    

وتنظیم قواعد التوافق بین معاییر الفرد الذاتیة والقیم الاجتماعیة، كما  ،التجمعات الإنسانیة لضبط تجمعاتهم

 سالیبوالأَ  الوسائل من الكثیر لتحقیقه واتخذ ،نسان القدیمیعتبر أحد النظم الاجتماعیة القدیمة التي عرفها الإ

  .العقاب لمن خالفهااللازمة التي تحدد سلوك الفرد، كما قام بإیقاع الجزاء و ووضع بعض القواعد والمعاییر 

 ُ بط مثلوی  علماءو  الاجتماع علماء بها اهتم التي الاجتماعیة النظم همأَ من واحداً  الاجتماعي الضَّ

ُ  نهأَ اعتبرنا ذاإِ  لاسیما فیه، المؤثرة والعوامل الاجتماعي للسلوك دراستهم عند النفس،  لبقاء ساسیةأَ ضرورة عدی

بط عملیة نإِ  .والعدوان للظلم حیاناأَ ومیوله المتعددة بالغرائز سلوكه ثریتأَ الذي نسانالإِ   عملیة الاجتماعي الضَّ

 الرقابة إلىكل فرد من أفراد المجتمع  یصل حتى المجتمع أعضاء على الرقابة توفیر في القوي دورها لها

 حققتُ  یجابیهإِ  وسلوكیات صفات المجتمع یسود وبذلك حیاته، جوانب مختلف في وتصرفه سلوكه على الذاتیة

   ).2005طهطاوي ورزق، ( هدافهأَ

 للفرد لزامیةإِ  الدوام على وكانت البشریة، المجتمعات بتطور الاجتماعیة الضوابط طورتت وقد

 وقد وتضبطه سلوكه تحدد وضوابط بقیود محاطاً  ظل بل ،وأفعاله أعماله في حراً  یكن لم فالفرد والمجتمع،

 مرحله في مجتمع یقبله فما خرى،أُ  احیانً أَ تتعثر و  حیاناً أَ وتطورت المجتمعات اختلافب الضوابط هذه اختلفت
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ا فترة بعد یغدو قد معینة، تاریخیة  وأَ تعدیلهب المجتمع فرادأَ فیبدأ نفسه، المجتمع في بداعهوإِ  حریته مامأَ عائقً

  . )2008 العنزي،( الجدیدة التاریخیة للفترة والزمان المكان طبیعة مع لیتلاءم تغییره،

بط مفهوم خلدَ  وقد  الدراسات أظهرت حیث ،العشرین القرن بدایة في الإنسانیة لعلومل الاجتماعي الضَّ

. بها یتم التي سالیبللأَ  الناس تقبل وكیفیة فیه، الموجود الاجتماعي والنظام الفرد بین العلاقة والبحوث،

 أیضاً  عرضة وهي للتغیر عرضة ولكنها وتعلیمات وأنظمة لقوانین خاضع مجتمع يأَ في الاجتماعي فالنظام

 یستدعي مما فساد، وأَ وانحرافات الاجتماعي النظام في خلل وجود إلى سیؤدي مما علیها، الناس لخروج

 في الحق من الحرمان خلال من والطاعة الالتزام الفرد لتعلم واستقراره المجتمع لضبط المتعددة القوى تدخل

  ).  2009، الجعنیني( دواروالأَ  المراكز بعض احتلال

 والنظم القواعد منها ستمدت التي سسوالأُ  المرجعیة في بینها فیما وتختلف البشریة المجتمعات وتتباین  

 وقد التربیة،و  خلاق،الأَ و  الدین،و  التقالید،والعادات و  العرف،و  القانون، بین فتراوحت فراد،الأَ  لسلوك الموجهة

 ووسائل سالیبأَ واتبعت الأفراد وحیاة منأَ على للمحافظة اجتماعي نظام لتكوین المجتمعات تلك سعت

بط مؤسسات خلال من  مختلفة   . )2001البكر، ( للمجتمع الاجتماعي الكیان على للمحافظة الاجتماعي الضَّ

أو  المترابطة جزاءالأَ  من عدد من یتألف نسق المجتمع، فإن النظریة البنائیة الوظیفیة وبالاستناد إلى

نى( ُ  المجتمع إلى نظرتها البنائیة الوظیفیة وتستمد البعض، بعضها ویدعم متساندة النسق أجزاء كل وأن ،)الب

ِ  تصورها في    .الحي نللكائِ  الكلي البناء داخل الحي الجسم فلوظائ



3 
    

 

 جزء يأَ في یحدث تغیر أي وأن الأجزاء، بین المتبادل الاعتماد مبدأ على الاجتماعي النظامویقوم 

 لطفي( لكُ كَ  المجتمع وفي خرىالأُ  النظم وفي الأجزاء في مماثل تغیر بالضرورة یصاحبه المجتمع جزاءأَ من

   ). 1999 والزیات،

 نساقكأَ  اجتماعیة مؤسسات من یتبعه وما المجتمع لىإِ  النظرة خلال من الدراسة علیه ستقوم ما وهذا   

بطف تبادلیة، تأثیریة علاقة طارإِ  في بینها فیما تتفاعل مفتوحة  فیها تساهم مجتمعیة مسؤولیة الاجتماعي الضَّ

  . العام يأْ والرَ  والتقالید، العاداتو  العرف،و  الدین،و  القانون، المقصودة، وغیر المقصودة ؛التربیة

اجل تحقیق المؤسسة الاجتماعیة التربویة العلمیة الثقافیة التي أوجدها المجتمع من وتُعتبر الجامعة    

أهدافه وغایاته من خلال إیجاد وسط منظم یساعد على تنمیة شخصیة الفرد من جمیع جوانبها الجسمیة 

والروحیة بشكل متكامل ومتوازن، تمكنه من اكتساب القیم والاتجاهات والمعارف  ،والانفعالیة ،والعقلیة

الفساد والخلل القیمي التي أوجدته عوامل والأنماط السلوكیة التي تجعله فرداً سویاً، تحمیه من الانحراف و 

  .)2007العاجز، (الهدم في المجتمع 

بط تحقیق في واجتماعیة تربویة كمؤسسات دورهاالأُردنیة  الجامعات تمارسو   الاجتماعي الضَّ

 الدین بتعالیم التمسك همیةأَ على كیدالتأْ و  للوطن، والولاء الانتماء روح غرس على العمل خلال من للطلاب،

بط وقیم مفاهیم وتوضیح المجتمع، قیم ممارسة على الطلاب وتعوید ،لاقـــــــــــــــخلأَ او   وغیر الاجتماعي الضَّ

 ،والتوجیه التوعیة رشاد،الإِ  والحوار، المناقشة على تعتمد وأسالیب طرق تستخدم هاـــــــــــــــنأَ  كما ذلك،

بط روح وغرس دیبیة،التأْ  جراءاتوالإِ  العقوبات، رضــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــفو   من ذلك وغیر الطلاب لدى الذاتي الضَّ

  . والعلاجیة الوقائیةو  رشادیةالإِ  سالیبالأَ 
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 نأَ ساسأَ على تقوم التي النظریة البنائیة الوظیفیة من فادةلإا الحالیة الدراسة طارإِ  فيوقد تم 

بط ،متسقة متماسكة وحدة المجتمع مظاهر  نساقأَ على یحتوي متكامل نسق عن عبارة هو الاجتماعي والضَّ

 التي ينسانلإِ ا مجتمعالنساق المهمة في الأَ  حدأَ جامعاتال مثلوتُ  ،لوالكُّ  زءالجُ  بین متبادل ثیرتأْ  هناك وأن

بطإلى  يالمعاییر الاجتماعیة والقواعد السلوكیة التي تؤد الطلبةمنها  یكتسب   فقد وعلیه ،يالاجتماع الضَّ

 السابقة، والتي ناقشت الدراساتو  بالموضوع، المتصل النظري دبللأَ  الباحثة مراجعة خلال ومن

بط موضوع  _المتعلقة بهذا الموضوع  الدراسات أن وجدتفقد  المتغیرات، من عددب وعلاقته ،الاجتماعي الضَّ

بناء ل دراسة ةأی تجرِ  لم -لم الباحثة عوفي حدود  –كما أنه  ،قلیلة نسبیاً   _جنبیةالأَ  مأَ العربیة كانتأ سواء

 جانب لىوإِ  ،البنائیة الوظیفیة للنظریة وفقاً  الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي للضبط استراتیجیةأو تطویر 

 لتعرفل جاءت التي الحالیة، الدراسة تقدمه الذي طارالإِ  في المشكلة هذه یتناول لم النظري دبالأَ  فإن ذلك

بط تحقیق في الأُردنیة الجامعات دور على  لتحقیق تستخدمها التي سالیبالأَ  وعلى للطلاب، الاجتماعي الضَّ

بط  تحقیق في الجامعات دور من تحد نأَ یمكن التي الصعوبات عن الكشف ثم ومن الاجتماعي، الضَّ

بط   . للطلبة المناسب الاجتماعي الضَّ

  وأسئلتها الدراسة مشكلة

 في تلكلما یسود  فرادها انعكاساً الضوابط الاجتماعیة التي تستخدمها المجتمعات لضبط سلوك أَ دعتُ    

بطسالیبه لتحقیق نظمة، ولكل مجتمع ضوابطه وأَمن أَ  اتالمجتمع  ظاهرة انتشار ظل وفي ،يالاجتماع الضَّ

بط واقع على التعرف إلى حاجة هناك فإن ،الجامعات في العنف  الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

بط تحقیق في الجامعات دور وعلى ،الأُردنیة  لتحقیق تستخدمها التي سالیبالأَ و  طلبتها، لدى الاجتماعي الضَّ
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بط بط تحقیق دون تحد التي المعیقاتأهم و  ،الاجتماعي الضَّ  التغیرات لمواكبة وذلك الاجتماعي، الضَّ

بط مؤسسات على جدیداً  عبئاً  یشكل مما والمستمرة، السریعة الاجتماعیة  وغیر الرسمیة، الاجتماعي الضَّ

  .  الرسمیة

 هذه وربطت الأُردنیة الجامعات في العنف ظاهرة تزاید لىإِ  الأُردنیة الدراسات من العدید شارتأَ وقد  

 العنف ظاهرة تنامي لىإِ والتي أشارت  )2011( والعدوان نعیرإ بوأَ دراسة مثل. العوامل من بالعدید الظاهرة

 لىوإِ  الظاهرة هذه تنامي من الحد في والمجتمع والمدرسة سرةالأُ  من كل دور إلى شارتأَ كما. عالیة بدرجة

لمعرفة الوافع الكامنة وراء ظاهرة العنف الطلابي ) 2014(ودراسة محافظة  .المجتمع مؤسسات بین التكامل

   . في الجامعات الأردنیة الحكومیة والخاصة

فُ في  الدراسة مشكلة تحددت واقتراح لدى طلبة الجامعات الأردنیة واقع الضبط الاجتماعي  تعرّ

  :الإجابة عن الأسئلة الآتیة، وذلك من خلال لتنمیته وفق النظریة البنائیة الوظیفیة استراتیجیة مناسبة

بط واقع ما )1   ؟من وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس الأُردنیة الجامعات ةطلب لدى الاجتماعي الضَّ

بط مستوى في) α ≤0.05( الدلالة مستوى عند إحصائیة دلالة ذات فروق توجد هل )2  الاجتماعي الضَّ

 الجامعة نوع إلى تعزى التدریس هیئة عضاءأَ نظر وجهة من الأُردنیة الجامعات طلبة لدى

 ؟) إنسانیة علمیة،( الكلیة ونوع ،)خاصة حكومیة،(

بط لتنمیة ناسبةمال ستراتیجیةلاا ما )3  البنائیة للنظریة وفقاً  الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

 ؟الوظیفیة
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بط لتنمیة مقترحةال ستراتیجیةلاا ملاءمة درجة ما )4  وفقاً  الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

  التربویین؟ الخبراء نظر وجهة من الوظیفیة البنائیة للنظریة

   الدراسة هدافأَ 

  :الآتیة هدافالأَ  تحقیقِ  لىإِ  الدراسة هذهت سع

بط واقع لىإ التعرف .1  عضاءأَ نظر وجهة من الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

 .التدریس هیئة

بط مستوى فيطبیعة الفروق  إلى التعرف .2  وفق الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

 ).إنسانیة علمیة،( الكلیة نوعو  ،)خاصة حكومیة،( الجامعة نوع يمتغیر 

بط لتنمیة استراتیجیة اقتراح .3 النظریة  وفق الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

  .البنائیة الوظیفیة

بط لتنمیة المقترحة ستراتیجیةلاا ملاءمة درجة إلى التعرف .4  طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

  . والمختصین الخبراء نظر وجهة منالوظیفیة  البنائیة للنظریة وفقاً  الأُردنیة الجامعات

   الدراسة همیةأَ 

 :یأتي مافی سةراالد أهمیة تكمن

 والبحوث الدراسات إلى جدیدة ضافةإِ  الدراسة هذه تشكل أن ؤملالمُ  من :النظریة همیةالأَ  )1

 . مجالها في المنشورة
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ُ  نتائج من الدراسة عنه تسفر أ ما ضوء في :التطبیقیة همیةالأَ  )2  في التربوي المیدان تفید نأَ ؤملی

  : الآتیة مورالأُ 

بط نمیةت في  الجامعات دور تفعیلو  تطویر  -  أ  . طلبتها دىل الاجتماعي الضَّ

بط نمیةلت الجامعات في مهااستخدا ینبغي التي یجابیةالإِ  سالیبالأَ  تحدید  - ب  الضَّ

 . طلبتها دىل الاجتماعي

الباحثة بهدف تنمیة الضبط التي طورتها  ستراتیجیةالجامعات الأُردنیة من الا تفیدأن   - ت

 . الاجتماعي لدى طلبتها

    الدراسة مصطلحات تعریف

   :الدراسة مصطلحاتل تعریف أتيی فیما 

بط ُ  :الاجتماعي الضَّ بط الاجتماعي فعرَّ ی  المجتمع یمارسها التي القوى: "نهأَ  على اصطلاحاً  الضَّ

 وذلك والعمل، التفكیر في سالیبهموأَ سلوكهم على شرافوالإِ  یفرضها التي والمعاییر والطرق فراده،أَ على

 طهطاوي( "الانحراف عوامل عن والبعد ونظمه وضاعهأَ على والحرص الاجتماعي، البنیان سلامة لضمان

ُ  ).401، ص2005 ورزق، بطعرف وی  تقوم التي سالیبوالأَ  جراءاتالإِ  مجموعة :بأنه جرائیاً إِ  الاجتماعي الضَّ

 وقیم معاییر مع الطلبة توافقو  ضبط لتحقیق والقیمي الاجتماعي النظام فرض بهدف ،الأُردنیة الجامعات بها

 .استقراره على والمحافظة الاجتماعي التماسك تحقیق بهدف ردني،الأُ  المجتمع

تصور طویل الأمد لما ستكون علیه المنظمة في " هانَّ ف اصطلاحاً على أَ رَّ عَ تُ  :ستراتیجیةلاا

وتبني طرق العمل وتوزیع المواد الضروریة لتنفیذ هذه  والسیاسات والخطط الرئیسةالمستقبل، تشمل الأهداف 
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بعین الاعتبار نقاط القوة والضعف في  الأهداف، كما تتضمن أسلوب التحرك لمواجهة التهدیدات البیئیة آخذةً 

 على جرائیاً إِ  ستراتیجیةلاا فعرَّ وتُ  ).297ص ،2013همشري، " (هداف الاستراتیجیةالمنظمة سعیاً لتحقیق الأَ 

ِ خطة عمل محددة الأَ  :نهاأَ  یمكن من خلالها  النظریة البنائیة الوظیفیةتستند إلى ل هداف والغایات والوسائ

بطتحقیق    .الأُردنیةالجامعات  لدى الطلبةالاجتماعي  الضَّ

ترمي الى تحلیل ودراسة بنى رؤیة سوسیولوجیة " :هانَّ ف اصطلاحاً على أَ رَّ عَ تُ و : الوظیفیة البنائیة النظریة

ة یتسم ترجعو  ).2012زروق، ( "المجتمع من ناحیة والوظائف التي تقوم بها هذه البنى من ناحیة اخرى

 فهمفي   (Function) والوظیفة ،(Structure) استخدامها لمفهومي البناء إلى الوظیفیة البنائیة النظریة

ُ و ؛بالكائن العضوي أو الجسم الحيمن خلال مقارنته وتشبیهه ، و وتحلیله تمعلمجا  الاجتماعي بالبناء دقصَ ی

(Social Structure) :الأدوار خلال من وتتسق تتكامل التي المتباینة الاجتماعیة العلاقات مجموعة 

 والزمر بالأشخاص وتتحد الاجتماعي، لالكُّ  تشكیل في تدخل متسقة مرتبة جزاءأَ مجموعة مةفثَ  الاجتماعیة،

 .الاجتماعي البناء وهو ل،الكُّ  لها یرسمها التي الاجتماعیة لأدوارها وفقاً  علاقات، من عنها ینتج وما والجماعات

ُ  كما   لالكُّ  في الجزء به یسهم الذي الدور ذلك  (Social Function): ةـــــــــــــــالاجتماعی بالوظیفة قصدی

                                                                 . )104، ص1998عبد المعطي، (

 في الدراسة هذه منه تنطلق نظري طاروإِ  منهجبأنها : جرائیاً إِ  الوظیفیة البنائیة لنظریةا فعرَّ تُ و 

بط لىإِ  النظر  بینها فیما والمتفاعلة المترابطة العناصر من عدد من ألفیتَ  متماسكة كوحدة الاجتماعي الضَّ

  .تكاملي طارإِ  في
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  :ومحدداتها الدراسة حدود

  :  الآتیة والمحددات الحدود على الدراسة تشتملا  

 الحكومیة الأُردنیة اتالجامع في  یةالتدریس هیئةال أعضاء على الدراسة هذه تطبیق اقتصر :البشریة الحدود

  .والخاصة

  ). 2014/2015( الدراسي لعامل الثاني الفصل خلال الدراسة هذه تطبیق تم :الزمانیة الحدود

 . الهاشمیة الأُردنیةمملكة ال في والخاصة الحكومیة الجامعات على الدراسة اقتصرت :المكانیة الحدود

 .داة الدراسة التي أُعدت لهذا الغرضلأ بالخصائص السیكومتریة الدراسة هذه نتائج حددتت -

   . الدراسة هذه لمجتمع المشابهة المجتمعات على الدراسة هذه نتائج تعمیم یمكن -
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  الثاني الفصل

  السابقة والدراسات طار النظري الإِ 

بطبموضوع المتصلة  الأدبیاتجمع یتناول هذا الفصل الحدیث عن     ، وتوضیح الاجتماعي الضَّ

لنظریة منطلق الدراسة لوعرضاً مفصلاً رة له، والنظریات المفسِّ نواعه، ووسائله، هدافه، وأَأوَ همیته، مفهومه، وأَ

بطموضوع  هم ما كتب حولعرض أَ ، و الحالیة وهي النظریة البنائیة الوظیفیة من دراسات  الاجتماعي الضَّ

بطكما یتناول هذا الفصل عرضاً للدراسات ذات العلاقة بموضوع  ،وبحوث علمیة الاجتماعي،  الضَّ

بطوالاستراتیجیات المقترحة حول   .جریت على المستویات المحلیة والعربیة والعالمیةالاجتماعي والتي أُ  الضَّ

  . النظري والدراسات السابقة طارالإِ : ومن هنا تم تقسیم هذا الفصل إلى قسمین هما

  النظري  طارلإِ ا: أولاً 

 مفهوم :الإطار النظري الأدبیات المتعلقة بموضوع الدراسة والتي تضمنت عدة محاور رئیسیة یتناول  

بط بطدور الجامعات في تحقیق و الاجتماعي،  الضَّ  لبنائیةالنظریة االاجتماعي لدى طلبتها وفق  الضَّ

   .الوظیفیة

بط مفهوم    الاجتماعي الضَّ

 ُ بط موضوع عدی  علماء ابه واهتم والمفكرون، العلماء تناولها التي الموضوعات من الاجتماعي الضَّ

 یزال ولا .المجتمعات هذه داخل فرادالأَ  وحیاة المجتمعات بتنظیم الوثیقة لصلته النفس وعلم والاجتماع التربیة

بط موضوع  اختلاف لىإِ  الأولى بالدرجة ذلك ویرجع والغموض، الخلط بعض من یعاني الاجتماعي الضَّ
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بط لمفهوم تحدیدهم لةمسأَ في أنفسهم العلماء  له، محدد واضح تعریف على اتفاقهم وعدم الاجتماعي، الضَّ

بط میدان على اتفاقهم عدم وكذلك  المضامین من كثیر على تنطوي عملیة بوصفه وحدوده الاجتماعي الضَّ

  . )2009 عالي،( والعملیة النظریة ومجالاته سسهأُ  إلى بالنظر ووظائفه أبعاده تحدید في تؤثر التي اهیموالمف

بط مسائل وتندرج    التنشئة عملیات تشمل وممتدة، واسعة ومعرفیة نظریة طرأُ  ضمن الاجتماعي الضَّ

بط وهدف المجتمع، في المعیاري النظام وجملة والتقالید، والعادات والعرف والقانون سرةوالأُ   الاجتماعي الضَّ

 عن نسانالإِ  یخرج وعندما المجتمع، في الأساسیة القیمیة والمعاییر الفرد سلوك بین اتساق إلى الوصول هو

 المنحرف الفعل أنماط ضمن ویدخل والاستقامة، السویة مسار عن ینحرف القیمیة المعاییر من النمط ذلك

   ).1997الأخرس،(

بطو أَ الاجتماعیة،و الرقابة مفهوم السیطرة الاجتماعیة، أَ ظهر التعایش  نتیجةالاجتماعي  الضَّ

بطدور هذه الرقابة أو السیطرة أو   تمثل قدو  ،البشري على  للحفاظو على هذا التعایش  لحفاظا في الضَّ

لى دت إِ نها أَلا أَ، إِ غیر مقصودة مأ مقصودةتماسك واستمرار هذه المجتمعات، وسواء كانت هذه السیطرة 

  . (Lianos, 2003)بین البشر  نسانیةالإِ تنظیم العلاقات 

ُ كما  بط مفهوم عتبری  أن منذ الحدیث الاجتماع علم في استخداماً  المفاهیم كثرأَ من الاجتماعي الضَّ

َ  القرن من الأخیر العقد في ظهر  ،(Ross)"روس ادوارد" الأمریكي الاجتماع عالم كتابات في عشر التاسع

 فلاطونأَ تناوله حیث مختلفة، مسمیات تحت والفلاسفة المفكرون عالجه فقد ،نسانيالإِ  الفكر دمقِ  قدیمٌ  وهو

 تناوله كما المیلادي، عشر الرابع القرن في مقدمته في "خلدون ابن" تناوله كما" الجمهوریة" كتابه في مثلاً 

 رواد مؤلفات خلُ تَ  ولم ،"لوك جون"و ،"روسو جاك جان"و ،"هوبز توماس" مثالأَ من الاجتماعي العقد فلاسفة
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بط موضوع نأَ حیث الموضوع، لهذا تناولها من الاجتماع علم  الذي ساسيالأَ  المحور كان الاجتماعي الضَّ

بط فكرة حظیت وقد). 2006 ،القصاص( الغربي الاجتماع علم حوله یدور  من كثیر باهتمام الاجتماعي الضَّ

و حتى اسم تحت مسمیات مختلفة مثل الأخلاق والعرف والدین والقانون أَ الاجتماعیین والمفكرین الفلاسفة

بط  ). 2003 ،السمري(ذاته  الضَّ

بطلمفهوم  أشار من لائأو  منابن خلدون  عتبریو  كثر وضوحاً بصورة أَ الاجتماعي في مقدمته الضَّ

ذا حصل للبشر وتم عمران العالم بهم فلابد من وازع یدفع بعضهم عن ن هذا الاجتماع إِ إِ : "بقوله وتحدیداً 

أحد إلى  یصلحتى لا  بعض، من العدوان والظلم ویكون ذلك الوازع واحداً منهم یكون له الغلبة والسلطان

ضروري ویعبر  ينسانلإِ االاجتماع  نأَ": اعتبر ابن خلدون كما  ).43،ص1986خلدون،ابن " (غیره بعدوان

وهو  في اصطلاحهم ةینالمدالاجتماع الذي هو  من له بدمدني بالطبع أي لا نسانالإِ عن هذا بقولهم  الحكماء

  ). 41ص ،1986 ابن خلدون،" (معنى العمران

 وسیلة )Conscience Collectine( الجمعي الضمیر أن) .Dorkhaim) E دروكایم میلإِ  ویعتبر  

 ساسیةالأَ  الوظیفة فإن لهذا التفاعل، تحكم التي للقوة المباشرة الممارسة خلال من وذلك ،شخاصالأَ  لكبح

 هي النظم هذه نأَ كما الجمعي، للضمیر الكبح قوة زیادة هي ،اوغیره والزواج سرة،الأُ  :مثل الاجتماعیة للنظم

بط ویظهر ،الاجتماعي للضبط وسائل ساساً أَ  المتجانسة، الصغیرة المجتمعات في بوضوح الاجتماعي الضَّ

 ،المجتمع أفراد لكل بالنسبة واحدة تكون الاجتماعیة التنشئة خبرة نأَ حقیقة تدعمه السلوك تناغم نأَ نجد حیث

بطو  ،التقالید بقوة وتدعمها فرادالأَ  لكل بالنسبة متناغمة تكون نلأَ  تمیل الاجتماعیة فالمعاییر  الاجتماعي الضَّ

 في الحال هو وكما. )تأنیب الضمیر(للنفس  الذاتي العقاب على ساسیةأَ بصورة یعتمد المجتمع هذا مثل في
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 ملائماً  یكون ما عادة والجیران صدقاءالأَ  واستهجان العائلة من الطرد من الخوف نأَ نجد البسیطة المجتمعات

 مثل متجانسةال غیر المعقدة للمجتمعات بالنسبة ماأَ . بنفسه سلوكه عن یتراجع المنحرف الفرد یجعل لكي

بط نأَ نجد الأمریكیة، المتحدة الولایات ، مثل المشتركة المعاییر على كبیرة بصورة یعتمد الاجتماعي الضَّ

 ونقص السكان، في الكبیر التنوعمن  بالرغم اجتماعیاً  مقبولة بطریقة یتصرفون فرادالأَ  فمعظم القانون،

 ومستویات والاتجاهات المتشابهة القیم وغیاب ،المجتمع في المختلفة القطاعات بین المباشر الاتصال

 الحاجة یزید نأَ نهشأْ  من ، إلا أن ذلكالمختلفة المصالح ذات الجماعات بین التنافسیة والصراعات ،السلوك

     ) . 2006 ،القصاص( الاجتماعي للضبط الرسمیة سالیبالأ لىإِ 

بط لةلمسأْ  الاجتماعیین والمفكرین الفلاسفة من كبیر عدد تعرض وقد    ولكنهم الاجتماعي، الضَّ

 العرف وأَ بالدین وأَ  بالقانون، ووصفوه له خرىأُ  سمیاتم واستعملوا الواسع بمفهومه المصطلح هذا استخدموا

  : عدیدة تعریفات وعرفوه نواحي عدة من المفهوم هذا الأوائل الرواد عالج وقد. الأخلاق وأَ

 دوركایم أما". وهادفة مقصودة اجتماعیة سیطرة نهأَ": بقوله )Ross( روس فهرَّ عَ  الواقعیة الناحیة فمن .1

Durkheim) (بط أن فیرى  بل ،الخارج من مفروضاً  لیس نهوأَ ذاته بالفرد یتعلق لا الاجتماعي الضَّ

  .)167ص ،2004 ناصر،( یمثله الذي العام الموقف من جزء هو

ُ  السیكولوجیة الناحیة من .2 بط مفهوم )Lomy( لومي فعرٍّ فی  الحیل من مجموعة:" بأنه الاجتماعي الضَّ

بط تستهدف التي النفسیة  مقابل في إنساني، رمزي منهج نهبأَ وصفه یمكن الذي كولوجيیْ السَ  الضَّ

 .)167ص ،2004 ناصر،( "الفیزیقیة القوة منهج استخدام

ُ  المثالیة، الناحیة من أما .3 بط )Landis( لاندیز فعرٍّ فی  اتالعملی من مجموعة" :نهبأَ  الاجتماعي الضَّ
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ُ  والتي جماعته، مامأَ ولاً ؤ مس الفرد تجعل التي  به وتتكون ویتدعم، الاجتماعي التنظیم طریقها عن قامی

 ).150ص ،2003 ناصر،( "للجماعة فضلأَ اجتماعي نظام ویتحقق الإنسانیة، شخصیته

طُ " لسان العرب"في معجم  لغویاً  ویعرَّف الضبط الاجتماعي    بْ طُ : "الضَّ بْ سُه، والضَّ لزوم الشيء وحَبْ

، شدید البطشِ  طٌ  أَي حازِمٌ ه بالحزم، والرجل ضابِ طُ الشيء حِفْظُ لزومُ شيء لایفارقه في كل شيء، وضَبْ

 على المجتمع یمارسها التي القوى عن عبارة: "نهبأَ  یعرَّفكما  ).340ت، ص.ابن منظور، د(والقوَّة والجسم 

 لضمان وذلك والعمل، التفكیر في سالیبهموأَ سلوكهم على والإشراف یفرضها التي والمعاییر والطرق فراده،أَ

 ،2005 سمرین،( "الانحراف عوامل عن والبعد ونظمه وضاعهأَ على والحرص الاجتماعي، البنیان سلامة

 وأَ ما، مجتمع یتخذها التي المقصودة وغیر المقصودة جراءاتالإِ  وأَ العملیات نهبأَ: "كما یعرَّف ).34ص

 التي النظم وأَ والقیم، المعاییر، وفق یتصرفون نهمأَ  من والتأكد فیه فرادالأَ  سلوك لرقابة المجتمع من جزء

) 150،ص2003(المشار إلیه في ناصر ) شید هولنج(فه وقد عرَّ  .)251ص ،2001 ر،البك" (لهم رسمت

 فكاروالأَ  شیاءوالأَ  شخاص،الأَ  ببقیة معین شخص علاقات تحدد التي الملزمة، والقیم الممارسات تلك: "نهبأَ

فه ".كله بالمجتمع ثم والطبقات، والجماعات ، 2006(المشار إلیه في القصاص " جورفیتش جورج" كما عرَّ

 وكذلك والمثل والقیم المشتركة الروحیة والمعاني الجمعیة والرموز الثقافیة النماذج مجموعة" :هنَّ بأَ) 234ص

 والضیق الصراع على یقضي نأَ والفرد المجتمع بها یستطیع والتي مباشرة بها المتصلة والعملیات فعالالأَ 

فه ". فعالة آثار ذات مبتكرة جهود نحو خطوات تتخذ نوأَ مؤقت اتزان طریق عن داخله الحاصلین كما عرَّ

 خلالها، من التي والمعاییر القیم مجموعة: "هنَّ بأَ) 169، ص2002(المشار إلیه في عبد الهادي  )بوتومور(

 الجماعات بین التماسك تحقیق یمكن حتى فرادالأَ  بین تنشأْ  التي والصراعات التوترات تصفیة وبواسطتها،

بط فَ عُرِّ  كما ،"بینها التواصل جراءاتإِ  وتسهیل  التي سالیبوالأَ  جراءاتالإِ  مجموعة": هنَّ بأَ الاجتماعي الضَّ
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بط وسائل بها تقوم  وحمایتهم المجتمع، فرادأَ على والقیمي الاجتماعي النظام فرض بهدف المجتمع داخل الضَّ

المشار إلیه في " كولي تشارلز" فقد عرَّف وأخیراً  ).941ص ،2011 ،الجریتلي( "نحرافلال الاتجاه من

 والخلق التنظیم عملیة خلال من یتم الذيو  لنفسه المجتمع طبْ ضَ " : نهبأَ الضبط ) 423،ص2006(القصاص 

  ."معزولین فرادأَ وأَ فرد بواسطة ولیس

بط لمفهوم عریفاتتَّ ال تعدد من الرغمب هترى الباحثة أنو        مجملها في شیرتُ   نهاأَ لاإِ  الاجتماعي، الضَّ

بط نَّ أَ لىإِ  الامتثال  إلى لوصولل، هأفراد سلوك لتنظیم المجتمع یستخدمها التي العملیة یعتبر الاجتماعي الضَّ

فرض و وذلك من خلال اجراءات مقصودة أو غیر مقصودة،  ،المجتمع التي یفرضها القیمو  لمعاییرللقواعد وا

التي وضعها ضمن نماذج ثقافیة خاصة، لتأكد من أنهم یتصرفون وفق المعاییر والقیم لالرقابة على سلوكهم 

، والضبط الاجتماعي هو نظام اجتماعي متكامل له بناء. فرض النظام علیهم ومنعهم من الانحراف هدفب

، وهذا یشكل الإطار النظري للدراسة تحقیق التماسك والتوازن والاستقرار للمجتمع تتمثل في ویؤدي وظیفة

           .الجامعات الأردنیة من منظور بنائي وظیفي تنمیة الضبط الاجتماعي فيالحالیة في 

بط ضرورة    الاجتماعي الضَّ

بط    فاعلیتها، استمرار ولضمان الاجتماعیة والمؤسسات النظم لاستقرار لازمة ضرورة الاجتماعي الضَّ

 طبیعة من تنبثق الضرورة وهذه. وطوائفها وفئاتها للجماعة الوظیفي والهیكل البنائي الشكل تحفظ صورة على

 إلیه، المنقولة الثقافیة والموروثات فیه، السائدة القیم مع تتفق خاصة نساقأَ مجتمع فلكل الاجتماعیة، نساقالأَ 

 بالسیطرة تقوم حیث. بها والخاصة العامة القواعد بعض ترتضي كبر وأَ حجمها صغر مهما جماعة وكل

 والثبات والاستمرار الدیمومة صفة تكتسب نأَ تلبث لا والتي ولیةالأَ  والمیول الدوافع شباعإِ  وسائل على
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 عامة سلوكیة وآداب اجتماعیة، عاداتٍ  للتشكَّ  ؛الاجتماعي للبنیان لازمة صبحتأَ  قد دامت ما والجمود

 ناصر،( معیاریة خلقیة صبغة ذات وشاملة عامة لزامیةإِ  قوة لتمثِّ  ثم ومن وطائفیة، ومهنیة طبقیة وتقالید

2004 .(  

بط قواعد تنشأَ وقد    من بینهم فیما التعاون لىإِ  بحاجتهم فرادالأَ  شعور خلال من الاجتماعي الضَّ

 الاجتماعیة علاقاتهم تنظیم علیهم لزاماً  صبحفأَ والمتزایدة، ساسیةالأَ  احتیاجاتهم شباعوإِ  مصالحهم تحقیق جلأَ

ُ  المجتمع تدخلیَ  نأَ ذلك تطلب وقد ومصالحها، الجماعة منأَ تهدد التي الفردیة النزعات وضبط  جرمفی

  ). 1997 خرس،الأَ ( فرادالأَ  مصلحة مع تتعارض التي فعالالأَ 

  :هما ساسینأَ بواجبین الوظیفیة الناحیة من یقوم اجتماعي تنظیم كل نأِ ) 2004(ویرى ناصر  

 ساسیة،الأَ  والرغبات  والمیول الدوافع شباعوإِ  ولیةالأَ  الاحتیاجات قضاء على العمل :ولالأَ  الواجب -

بط من لون بفرض الوقت بنفس القیام مع  الدوافع لتلك وتلبیتهم تعبیرهم في فرادالأَ  على والسیطرة والرقابة الضَّ

 الإنجاب في الطبیعیة والرغبة وىوالمأَ الغذاء على صولالحُ  في ولیةالأَ  الحاجة مثل والرغبات، والمیول

 وظائف لها الاجتماعي، للتنظیم هامة داةوأَ شكل سرةللأُ  یكون وبهذا. طفالالأَ  وتربیة حضانةالو  نسالوالإِ 

 ستجابتُ  الاجتماعیة، المنظومة هذه نطاق وفي الوقت نفس وفي ،واقتصادیة وتربویة وحیاتیة طبیعیة: متعددة

 بطریقة ذلك ویتم فطریة، غریزیة بطریقة الطبیعیة الرغبات شبعتُ  وأَ ولیةالأَ  والمیول والاحتیاجات الدوافع

 .  اجتماعیة وتقالید وطقوس عادات وفق منسقة،

 معاملاتهم وتجاه میولهم، زاءإِ  مواقفهم وتعدیل علیهم والسیطرة فرادالأَ  سلوك ضبط: الثاني الواجب -

 تروضَ  نأَ نهاأْ ش من جهزةوأَ  عملیات على الاجتماعیة البنیة انطواء ذلك على یساعد ومما. لبعضا بعضهم
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 أظفارهم نعومة منذ وضوابط قیود من الاجتماعي التنظیم علیهم یفرضه ما تقبل على وتعودهم والفئات، فرادالأَ 

  . مماتهم حتى

بط هدافأَ      الاجتماعي الضَّ

بط عملیة طبیعة من یتضح  استمراریة تحقیقها عند تتیسر نبیلةً  هدافاً أَ للضبط نأَ الاجتماعي، الضَّ

 قدو  المجتمع، أفراد غالبیة قبل من فیه والمرغوب له المخطط للنهج وفقاً  المجتمعات حیاة وطریقة وثبات

بط هدافأَ ) 1990( مرسي لخص   :  تيأْ ی فیما الاجتماعي الضَّ

 الخلقیة للقیم وفقاً  معین مجتمع أو جماعة حیاة طریقة واستمراریة والتماسك والتضامن الثبات تحقیق )1

 . مجتمع كل في علیها والمتعارف

 .السلوكیة الانحرافات من للحد مباشرة وغیر مباشرة بطریقة واهتمامهم الناس سلوك في ثیرالتأْ  )2

 والأنماط السائدة القیم مع توافقها، من ویضیف وتماسكها تكاملها یهدد ما ضد الجماعة حمایة  )3

 . علیها المتعارف السلوكیة

 نأَ ذلك الاجتماعیة، الظواهر بها تتمیز التي لزاموالإِ  الجبر طریق عن الاجتماعیة الانحرافات تقویم )4

 . لسلوكهم ضابطة نهاأَ باعتبار الجماعات فرادلأَ  ملومة الاجتماعیة الظواهر

 .واستقراره المجتمع تماسك على تعمل التي العوامل همأَ باعتباره الاجتماعي، النظام على الحفاظ )5

 . المجتمـع قیم مع المتنافیة ورغباتهم میولهم زاءإِ  مواقفهم وتعدیل فراد،الأَ  سلوك ضبط )6
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بط هدافأَ  من خرآَ  عدداً  ،)2006( العمر ضافوأَ   : منها نذكر الاجتماعي الضَّ

فرادها بشعور جمعي واحد لمعاییر وقیم الجماعة الاجتماعیة لكي یشعر أَ متثاللاعلى تحقیق ا العمل )1

 . یجمع بینهم كقاسم مشترك أعظم 

الفردیة ومعاقبة  خروقاتالتجاوزات وال منعو  جتماعي،لاا والنظام والخاص العام الحق احترام )2

 . مقترفیها

 . فراد بشكل عادلالفرص على الأَ  توزیع )3

 . بالسلوك الاجتماعي لدرجة عالیة من الالتزام بالقرارات الجمعیة الارتقاء )4

 .الاجتماعي منالأَ  تحقیق )5

 . العدالة بین الناس قامةإِ  )6

بط هدافأَ ،)405-404ص ،2005( ورزق الطهطاوي في لیهإِ  شارالمُ  جبارة لخصویُ      الضَّ

  :الآتي النحو على الاجتماعي

 سرةفالأُ  ؛الاجتماعیة التنشئة خلال من الاجتماعیة المعاییر اندماج في تتمثل :تربویة هدافأَ   . أ

 تستطیع صالحة خلقیة قیماً  أبنائها إكساب وفي الاجتماعیة التنشئة لعملیة دائهاأَ في توفق التي

 هدافهاأَ  سمىأَ تحقق وبذلك الاجتماعیة والمشكلات الانحرافات في الوقوع من هاءأبنا تحفظ نأَ

 .  التربویة هدافالأَ  وهي
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 من علیها والمحافظة المجتمع في السائدة الثقافیة المفاهیم تدعیم في تتمثل: ثقافیة هدافأَ   . ب

 جیالللأَ  ینقلونه المجتمع، ذهانأَ في عالقاً  یظل حتى مستمرة بصفة التدعیم هذا ویتم الانحرافات،

بط نإِ  ل،كُّ كَ  بالمجتمع تضر قد انزلاقات يأَ تجاه المجتمع بقیم تتسلح نأَ یجب التي الجدیدة  الضَّ

 ثقافیة هدافأَ یحقق وبذلك المجتمع، ثقافة وتنمیة وتطویر وتطهیر تنقیة على یعمل الاجتماعي

   .للطفل عدیدة

 ذلك یتحقق ولا المجتمع، نحاءأَ كافة في مانوالأَ  منالأَ  من جو شاعةإِ  في تتمثل: منیةأَ  هدافأَ   . ج

بط إلى بالتوصل إلا  بین طیبة علاقات ویوجد التصدع من سرةالأَ  یحفظ نهلأَ  الاجتماعي الضَّ

 .فرادهاأَ

 المجتمع، في وواجباتهم بحقوقهم الأفراد تبصیر لىإِ  التنظیمیة هدافالأَ  تسعى: تنظیمیة هدافأَ    . د

 الذي الفردي الانضباط ویتحقق یظهر، قد الذي التسیب على یقضي نهفإِ  الهدف هذا تحقق ذافإِ 

 ُ  . الجمعي الانضباط إلى ؤديی

بط یسعى: نفسیة هدافأَ   . ه  الصحة تحقیق همهاأَ من هدافأَ عدة تحقیق إلى الاجتماعي الضَّ

 فالصحة والقلق، الاضطراب من جو المجتمع ساد الهدف هذا یتحقق لم ذاوإِ  للأفراد، النفسیة

   .سلوكه لضبط ساسأَ للفرد النفسیة

بط تصنیفات   : الاجتماعي الضَّ

بط یشتمل    ثیرها،تأْ  درجة تحدید في الباحثون اختلف التي نواعالأَ  من عدد على الاجتماعي الضَّ

 من الرغم وعلى. المجتمع فرادأَ سلوك ضبط في یتمثل واحد هدف لتحقیق تعمل نهاأَ إلا تصنیفها، وكیفیة
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بط وصور شكالأَ حول العلماء اختلاف  بینها فیما تتداخل نهاأَ  حیث تصنیفها وصعوبة الاجتماعي، الضَّ

 جادة إلى المنحرفین عادةوإِ  المجتمع، فرادأَ سلوك ضبط في یتمثل واحد هدف لتحقیق كنسیج وتعمل

بط شكالأَ من شكل كل یحقق حیث الصواب،  مأَ العقابب مأَ بالصواب كانت اً سواء لسیطرةا من نوعاً  الضَّ

بط مؤسسات تقرها التي الجزاءات تنظم التي القواعدب مأَ، المختلفة المؤسسات بواسطة العملب  الاجتماعي الضَّ

رسمي وغیر رسمي،  ؛وقد تعددت التصنیفات فهناك من یصنف الضبط الاجتماعي إلى). 2010 الرشیدي،(

بط نواعأَ همیةلأَ  ونظراً إیجابي وسلبي، شعوري ولاشعوري،   النحو على استعراضها سیتم نهفإِ  الاجتماعي الضَّ

   :الآتي

 بط  الرسمي الاجتماعي الضَّ

 كل على الجزاءات من نوع فرض لىإِ  الجزاءات فرض حق لها التي الرسمیة والهیئات المجتمع یقوم   

 تلتزم التي الاجتماعیة نظمةوالأَ  المختلفة، والتشریعات القوانین طریق عن ،المجتمع فرادأَ من علیها یخرج من

 النوع هذا ویتم). 2004، ناصر( الاجتماعیة الفعالیات شتى في المختلفة والجماعات والمنظمات الهیئات بها

بط من  كالشرطة القانون، خاصة المحددة، السلوكیة المعاییر وضمن مقصودة بطریقة الاجتماعي الضَّ

 :مثل الرسمیة الردعیة سالیبالأَ  طریق عن القانون احترام على الناس تجبر التي والسجون الشرعیة والمحاكم

  ). 2010، الرشیدي( المجتمع قوانین یخالفون الذین ولئكلأَ  الحبس وأَ الغرامة وأَ التوقیف

 بط   الرسمي غیر الاجتماعي الضَّ

 :الاجتماعیة مثل القیمفراد تقوم بتعزیز المعاییر و المجتمع لدیه آلیات مجتمعیة یمارسها على الأَ  نإِ    

والاستحسان  الإطراء والسخریة والاستهزاء والازدراء لكل من ینحرف سلوكه عن الضوابط الاجتماعیة، أَ
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 الدولة، قوانین علیها تنص لا التي جتماعیةلاا الضوابط وهي .)2006، العمر(والثناء لكل من یتماثل معها 

 الأفراد بین العلاقات تنظیم في علیها تعارفالمُ  القواعد من سلطتها مستمدة تقلیدیة بصورة سمارَ تُ  بل

 استنكاره عن المجتمع  بها یعبر التي والصور المظاهر مجموعة في الضوابط هذه وتتمثل). 2004، ناصر(

). 1995، العتیبي( اجتماعیاً  مقاطعته أو عنه الابتعاد وأَ به والتشهیر للفاعل شدید انتقاد شكل على للفعل

: وتتضمن كراه،إِ  وأَ ضغط يبأَ الشعور دون فرادالأَ  حیاة في تلقائیة بصورة الرسمیة غیر الضوابط وتعمل

  ).1990، مرسي( عرافوالأَ  والتقالید، العادات الاجتماعي، یحاءالإِ  العام، يالرأْ  المعتقدات،

 بط  یجابيالإِ  الاجتماعي الضَّ

كالمدح، والثناء،  ؛یجابیةلإِ ا سالیبوالأَ  الطرق مجموعة في: "هذا النوع من الضبط الاجتماعي لمثَّ تَ یَ 

 والمعاییر بالقیموالتمسك  الالتزام على وتشجعهم فرادالأَ  تدفع التيوالرضا الجمعي، والتقدیر المادي، 

  ).  269، ص1999الرشدان،( "جتماعیاً ا المقبولة السلوكیة نماطوالأَ 

 بط  بيلسَّ ال الاجتماعي الضَّ

بط من النوع هذا لمثَّ تَ یَ      التي السلبیة سالیبوالأَ  الوسائل من الجماعة تتخذه ما: "في الاجتماعي الضَّ

 التي الجماعة ترتضیها التي السلوكیة نماطوالأَ  والمعاییر القیم عن یخرجون الذین فرادالأَ  على یقاعهاإِ  یتم

  ).270، ص1999الرشدان، ( "بالنظام خلالالإِ  وأَ  ضرارالإِ  لىإِ  وتؤدي فیها، یعیشون

  

   



22 
    

 

 بط  يالشعور الاجتماعي الضَّ

بطَ  نَّ بأَ) 2010( الرشیدي رذكُ یَ      واعیة، مدركة ذات من مرنة واعیة توافق عملیة: "الشعوري الضَّ

 الجزاء من وخوفاً  والمدح، والتقدیر الثناء على الحصول في ورغبةً  للمجتمع، رضاءً إِ  الفرد ینضبط حیث

بط من النوع هذا ویحتاج والقوانین، عرافوالأَ  والتقالید للعادات واحتراماً  والعقاب،  رسمیة مؤسسات إلى الضَّ

 من الضوابط بهذه الالتزام وینبع ."الرفاق وجماعات والجامعات، والمدرسة، سرة،كالأُ  :تطبیقه على شرفتُ 

 ةــــــــــــــــــــــــالاجتماعی بالضوابط الالتزام تعزیز على تعمل كافآتمُ كَ  الآخرین، یقدمه الذي بالرضا الشعور

(Groff, 2015). 

 بط   شعوريلاال الاجتماعي الضَّ

    ُ بطب سمىوی  والقیم المبادئ خلال من ویتم نسانالإِ  داخل من تيیأْ  تلقائي، وهو الداخلي الضَّ

 مؤسساتها مختلف بواسطة الاجتماعیة وتنشئته تربیته خلال من الفرد ذات في المغروسة الاجتماعیة

 خلاقیةوأَ اجتماعیة قیم من فیه بما المحور هذا في كبیراً  دوراً  الدین ویحتل المقصودة، وغیر المقصودة

بط هذا نویتكوَّ ). 2009 الجعنیني،( خلال تدوین المعاییر في ضمیر الفرد ومشاعره  منالشعوري  الضَّ

حاملین دوافع ذاتیة تساعدهم على  فرادالأَ  جعلی مما. والدینیة الأسریة الاجتماعیةالتنشئة  برعووجدانه 

و مشابهاً لسلوك الجمع العام السائد ن یكون متوحد السلوك أَ ي أَأَ ؛واحدٌ  شخصٌ  أنهمالتصرف الاجتماعي وك

 المجتمع في الثقافیة للقیم الفرد قبول نتیجة الداخلیة الضوابط هذه نوتتكوَّ . )2006 العمر،(في المجتمع 

ُ  ، (Groff, 2015)الخجل أو بالذنب الشعور في تتجلى وعادة ،)أخلاقیة كمدونة( بط عدوی  من الشعوري الضَّ

بط نواعأَ فضلأَ  رسمیة مؤسسات إلى یحتاج لا نهلأَ  تطبیقه یسهل مما رغبة عن الصادرة الطاعة بسبب الضَّ
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 النوع هذا ومثل معین، قانون وأَ سلطة من خوفاً  ولیس ورغبته الفرد داخل من صدریَ  بل تطبیقه، على شرفتُ 

  ). 2010 ،الرشیدي( والقیم عرافوالأَ  والتقالید والعادات كالدین مختلفة عوامل تحكمه من

بط خصائص    الاجتماعي الضَّ

بط نإِ      هو نفسه الوقت في فالمجتمع المجتمع، جانب من ذاتي طٌ بْ ضَ  ساسهأَ في الاجتماعي الضَّ

الضبط  خصائص همأَ من ولعل للضوابط، الذاتي التجدید على المستمرة القدرة له نلأَ  ومنضبط ضابط

  :الآتيب )2009 الجعنیني،(وكما ذكرها  الاجتماعي،

 نماطوأَ والقیم للمعاییر الامتثال كیفیة والجماعات فرادللأَ  تنیر التي الاجتماعیة المسالك في لیتمثَّ أنه  .1

 . المرغوبة أو المقررة السلوك

 .هادف غیر تلقائي بشكل ولیس وهادفة منظمة خطة وفق المقصود التوجیه یتضمن .2

 . ثقافته عناصر وفق المجتمع في فیها والمرغوب المقبولة السلوكیات مجالات تحدید یتضمن .3

 زماتوالأَ  التحدیات مختلف ومواجهة للتكیف المطلوبة التصامیم ووضع العمل فكرة یتضمن .4

 . والخارجیة الداخلیة والضغوطات

ةاستمرار  و المجتمع استقرار ضمان بهدف الانحرافات، كافة یعالج .5  . سویة بصورة توازنه  یّ

بط عملیات تلازم .6  المجتمع لتنظیم مهمة وهي المختلفة، شكالهبأَ نسانالإِ  حیاة الاجتماعي الضَّ

 قوانین من مختلفة تشریعات على لاعتمادها صلاحالإِ  إلى وتسعى الاستقرار، هذا ودیمومة واستقراره

  .والجماعات فرادالأَ  على رةثِ ؤَ مُ  قوة فهي السلبیات تحارب ومعاییر وتعلیمات نظمةوأَ
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بطوسائل    الاجتماعي  الضَّ

بطالمجتمع، العنصر الأساسي في  في )التنظیم الذاتي(فكرة  عدتُ  نظم فالمجتمع یُ  ،الاجتماعي الضَّ

بطنفسه من خلال  بطل وسائِ  هي ؛فراده، وذلك من خلال آلیات تنظیمیةلأَ  تماعيالاج الضَّ الاجتماعي  الضَّ

بطومؤسسات  بطفي المجتمع والتي تلتزم بتطبیق معاییر  الضَّ  عــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالتي وضعها المجتم الضَّ

2014) Janowitz,.(  ِبطل ویقصد بوسائ فراده لیها المجتمع لحمل أَإِ  الاجتماعي، المعاییر التي یلجأْ  الضَّ

  ).  2009الجعنیني، ( الامتثال للسلوك الاجتماعي المطبق المرغوب فیه جبارهم علىوإِ 

بط وسائل همأَ  ،)2003( ناصر ذكره ما وفق" روس" العالم حدد وقد  المجتمعات في الاجتماعي الضَّ

 العلیا لثُ المُ  ،الاجتماعیة القیم ،الجماعیة العادة ،التربیة ،الدین ،القانون ،امالعَ  يأْ الرَ : (ومنها البشریة

  ).والتثقیف التنویر ،قوسوالطُ  عائرالشَ  ،الشخصیة

بط وسائل وتقوم ِ  بعدةِ  الاجتماعي البناء داخل الاجتماعي الضَّ  والقیم المعاییر جعل: مثل فوظائ

 عقوبات وضع لها، المتمثلین فرادللأَ  اجتماعیة مكافآت طریق عن وذلك فرادالأَ  قبل من مقبولة الاجتماعیة

 السلطات ومنح المجتمع، داخل السلوكي التماثل في فرادالأَ  مساعدة عنها، للخارجین وأَ لها للرافضین معنویة

 ،وآخرون عمرال( الدستوریة واللوائح القوانین بإطاعة فرادالأَ  لزامإَ  في السلوكیة واجباتهم لممارسة نفوذاً  الرسمیة

بط وسائل عتبرتُ  كما ).2004  ورقي ودیمومة استقرار على الحفاظ في المستخدمة الأدوات الاجتماعي، الضَّ

 عن الناجمة والتحدیات الأخطار من العدید إلى یتعرض ما غالباً  الاجتماعي فالنظام ،الاجتماعي النظام

ُ  مما نسانیةالإِ  العلاقات اختلال بط وسائل عدوتُ  ،المجتمع وسلامة منأَ هددی  الصیغ بمثابة الاجتماعي الضَّ

ِ  داءأَ من المؤسسات وتمكن والجریمة الانحراف ظواهر من للحد جرائیةالإِ   ایجابیة بطریقة الاجتماعیة فهاوظائ
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بط لوسائِ  كانت ذافإِ  ،وفاعلة  الصواب إلى رشادهلإ المسئ معاقبة في حازمة وغیر ضعیفة الاجتماعي الضَّ

 هملأَ  استعراض تيأْ ی وفیما ،)2005 والأحمد، الحسن( والفساد والتمزق للتحلل عرضة یكون المجتمع فإن

 ِ بطل وسائ   :الاجتماعي الضَّ

   ): Religion( نیالدِّ : أولاً 

بطشارات ول إِ من أَ انك     لام السَّ  بینا آدم علیهِ وتعالى أَ بحانهاالله س هيُّ نسان هو نَ الاجتماعي للإِ  الضَّ

ا : من الاقتراب من الشجرة، قال تعالى َ ا ي قـُلْنَ تَ  اسْكُنْ  آدَمُ وَ زَوْجُكَ أَنْ هَا  وَكُلاَ  الْجَنَّةَ  وَ نـْ دًامِ غَ ْثُ  رَ احَي تُمَ لاَ  شِئْ اوَ َ ب قْرَ ذِهِ  تـَ هَٰ

ةَ  ا الشَّجَرَ ِمِينَ ﴿ فـَتَكُونَ نَ الظَّال  هيَّ فلما كان منه علیه السلام من أكله الشجرة التي نُ . )35، آية البقرةسورة ( ﴾٣٥مِ

ا  :قال تعالى ،قاء والتعبالشَّ  رضأَ  إلى طَ عنها، أُهبِ  هَا  اهْبِطوُاقـُلْنَ نـْ امِ ً مَّا  ۖ◌  جَمِيع إِ نَّكُمْ فَ يـَ أْتِ َ نِّي  ي نْ  هُدًىمِ  هُدَايَ  تَبِعَ فَمَ

لاَ  فٌ فَ ونَ ﴿ خَوْ َحْزَنُ لاَ هُمْ ي هِمْ وَ ْ بطف .) 38،آية سورة البقرة(﴾٣٨عَلَي الخلق،  رئیس في خلقِ  ساسٌ الاجتماعي أّ  الضَّ

ُ و . نیاوعلیه یدور محور الابتلاء والامتحان في الحیاة الدَّ  سالیب الاجتماعیة قوى الأَ هم وأَین من أَالدِّ  عتبری

ُ الفاعلة في ضبط وتنظیم الأفراد والجماعات وفي حفظ المجتمع وضمان استقراره،   نظامٌ : "هین بأنَّ الدِّ  فرَّ عَ وی

، ووظیفة "ي الأشیاء التي یتعین تجنبها وتحریمهاشیاء المقدسة أَموحد للمعتقدات والممارسات المتعلقة بالأَ 

ُ المعتقدات والممارسات السائدة في مجتمع معین هي التوحید بین أَ  ،2004 ،الزامل(ؤمنون بها ولئك الذین ی

  ).10ص

بأنه عبارة عن مجموعة : "ینللدِّ  ریفاً تع )33ص، 1990(إلیه في الخریجي شارالمُ " دوركایم" ذكریو 

 ِ حیال هذا العالم بحیث  نسانالإِ م سلوك ظِّ نَ والتي تُ  ،د والعبادات المتصلة بالعالم المقدسمتماسكة من العقائ

  ". من یؤمنون بها م كلَّ تؤلف هذه مجموعة وحدة دینیة تنظِّ 
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 ُ ُ ین أَالدَّ  شكلوی على  وظیفته في المساهمة في الحفاظِ  لوتتمثَّ للمجتمع،  نةالمكوِّ نى الاجتماعیة حد الب

ِ أّ " دوركایم" ویعتبر ،مجرى الحیاة في المجتمع ِ ن للدین والشعائ ف تعمل على توحید الناس وخلق ر الدینیة وظائ

ِ روح التضامن الاجتماعي بینهم، وأَ   : كما یأتي )2012( زروق، ذكرها وظائف ربعَ ر الدینیة أَن للشعائ

 .هیئ الفرد للحیاة الاجتماعیة من خلال فرض الطاعة علیهتُ  ،الدینیة والشعائر میمراسال  )1

 الأفرادي من تماسك المجتمع وترابط العلاقات بین ل في كونها تقوّ وظیفة الشعائر الدینیة تتمثَّ  نإِ  )2

 .والمجموعات 

 .الشعائر الدینیة لدى ممارستها التزام الفرد لتقالید المجتمع  دجدِّ تُ  )3

  .مشاركته بالحفل الدیني ثناءأَالفرد بالراحة والحماس الاجتماعي  شعریَ  )4

صلاً ن المجتمع لا یوجد أَلا بفضل الدین وأَو یترابط إِ ن المجتمع لا یتماسك أَعلماء الاجتماع أَ ویؤكد    

، العقلِ  وسلامةِ  النفسِ  بهدوءِ نسان ین هي تزوید الإِ ساسیة للدِّ ن الوظیفة الأَ یمان الجمعي، إِ ساس الإِ لا على أَإِ 

حساس بالأمن في عالمٍ  ُ ). 2010 ،الرشیدي(بالمخاطر والشكوك والأوهام  ملئٍ  وإ قوى وسیلة هم وأَین أَالدِّ  عدوی

ِ من وسائل الضبط، من خلال ما یقوم به من وظا في حیاة الفرد والمجتمع واستقرار النظم الاجتماعیة،  فئ

 اجتماعي شامل لا ین نظامٌ والدِّ  ،ولذلك اهتم علماء الاجتماع بدراسته ووضعه على قمة النظم الاجتماعیة

في  فرادِ الأَ  سلوكَ  ین یضبطُ فالدِّ  ،علیه خارجاً  و یسلك سلوكاً أَفیه،  خاصاً  ن یكون له رأیاً ي فرد أَلأَ  سمحیَ 

داة ضبط ین كأَأثر الدِّ  ویبرز. ا فحسب بل في الدار الآخرة أیضاً الدنی لا في الحیاةِ  والعقابِ  بالثوابِ  لمجتمعِ ا

ظهر في العبادات المتعلقة في العلاقة مثل في مجملها مجموعة من الضوابط تَ فیما یشتمل علیه من تعالیم تُ 

ین في السابق كان الدِّ  وقد .فرادعكس العلاقة بین الأَ وفي المعاملات التي تَ  تعالى،بین العبد وخالقه سبحانه و 
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ن ساس للقانون، وبالتالي فهو وسیلة ضبط مهمة في المجتمع، وفي العصر الحدیث بالرغم من أَالمصدر الأَ 

الكثیر  إلىطتها ن الدولة لا تزال تستند بسللا أَالدین والدولة یعملان بشكل مستقل في كثیر من دول العالم إِ 

نواع السلوك حوال الشخصیة وبعض أَ مور الزواج والأَ ثیر الاجتماعي كأُ من القواعد الدینیة ذات التأْ 

  ) . 6ص ،2004الزامل، (الاجتماعي 

بطین و العلاقة بین الدِّ  تبرزو    بطین و الدِّ  مفهومينقوم بتحلیل  عندما الاجتماعي الضَّ نجد أن  الضَّ

ُ  یتفقانهذین المفهومین  الاجتماعي  تماسكعد بالفرد عن الانحراف والحفاظ على الفي تنظیم سلوك الأفراد والب

  ) .29ص ،2008 القصاص،(داخل المجتمع 

كبیر في تنظیم  ثرٌ أاجتماعي له  العقاب والثواب، وهو نظامٌ  على فكرةِ  لیا تقومُ عُ  سلطةٌ  ینوالدِّ    

ُ  دوقواعن العلاقة وثیقة بین الدین المجتمع، لأَ  همیته في علماء الاجتماع على أَ نكد الكثیر مؤَ السلوك، وی

نه فوق اجتماعي كالخوف من بأَ هین یفرض جزاء یمكن وصففالدَّ . فراد والجماعات معاً ضبط سلوك الأَ 

وهو سلطة قویة لتنظیم العلاقات الاجتماعیة بین الناس في ضوء مشیئة قوى فوق بشریة، ولهذا .. غضب االله

  ).9ص ،2004الزامل، (یني اعد السلوك الخلقي لا یمكنها البقاء والاستمرار بدون سلطة الاعتقاد الدِّ فإن قو 

ن هناك و یرتضیه كل مجتمع، على اعتبار أَین منهجاً في الحیاة تتبعه كل جماعة أَ اعتبار الدِّ  یمكن   

الذي هو دین المجتمع الذي یتصور  ارتباطاً وثیقاً بین طبیعة النظام الاجتماعي وطبیعة التصور الاعتقادي،

ین فالدِّ . ووضعه في هذا الوجود وغایة الوجود البشري في الحیاة الإنسانه حقیقة الوجود وحقیقة في ضوئِ 

 ُ ِ العلاقة بین أَ دُ حدِّ ی تحدد كل نشاط بشري بما فیه مشاعر الأفراد ه وفي ضوء ذلك یَ فراد المجتمع ومنظمات

ِ وأَ   ) .  35ص ،1990 ،الخریجي(رهم وتقالیدهم خلاقهم وعباداتهم وشعائ



28 
    

 

ینظر إلى البناء  لإسلامسلوك الأفراد ولأن ا طوله دور في ضب ،ة الأمةمنهج حیا، الإسلامي والدین   

، "التنافر"و أَ" التعاون"الاجتماعي بمثابة جهاز عضوي ، یتأثر كل عضو منه بالآخر، من خلال عملیتي 

العضویة یظل موضحاً تأكیداً لاشك فیه، وكما ورد في الحدیث الشریف، عن سلامي لهذه ن التصور الإِ فإِ 

لُ : "النبي علیه الصلاة والسلام أنه قال ثَ ادِّهِ  نینَ مِ ؤْ المُ  مَ ذا اشتكى دِ سَ مثلُ الجَ : فهمعاطِ مهم وتَ احِ رَ م وتَ في تَوَ ، إِ

ُ : منه عضوٌ  رِ والحُمِّى تَدَاعَى له َ  ینوالدَّ  ).البخاري ومسلم عن النعمان بن بشیر أخرجه( "سائرُ الجسد بالسَّه

بط شكالأَ همأَ حدكأَ ُ  الاجتماعي الضَّ بطخ یؤكد على ترسی عماق النفس من خلال الالتزام ولاً في أَأَ الضَّ

بطن وظیفة ، ولاشك أَ"تنمیة الضمیر"، و"انضباط الذات"الداخلي  سلامي على ین الإِ التي یمارسها الدَّ  الضَّ

المجتمع باتجاه معاییر  أفراد  منوظیفة لتحدید السلوك الصادر  ؛وظیفة مزدوجة فهي دعالمجتمع تُ فراد أَ

رشاد النسبة القلیلة باتجاه التقویم الصحیح للسلوك ضد خرى إِ تعارف علیها في المجتمع، والأُ السلوك المُ 

  ). 2011 ،الجریتلي( الانحرافات التي تظهر في المجتمع

: اجتماعیة یشكل مجموعها منهجاً متكاملاً لاستقرار المجتمع منها ضوابطَ  ثلاثةَ  سلامالإِ ر رَّ قَ  ولقد

تعالیم الشریعة من نفس الفرد بحیث تشكل  تذا تمكنالذي یتحقق إِ  نسانیةالإِ اتي داخل النفس ابط الذَّ الضَّ 

مصدره المجتمع یتكون  ماعياجتهو ضابط : انيابط الثَّ نسان یحاكم نفسه بنفسه، الضَّ ضابطاً خلقیاً یجعل الإِ 

نْكُمْ : هي عنه قال تعالىنكر والنَ مر به، ومحاربة المُ شاعة المعروف والأَ من إِ  لْتَكُنْ مِ َدْعُونَ  أمَُّةٌ وَ رِ إِلَى  ي ْ  الْخَي

ونَ  رُ ُ أْم َ ي وفِ  وَ عْرُ نَ  بِالْمَ هَوْ نـْ يـَ نْكَرِ عَنِ  وَ ِحُونَ ﴿ ۚ◌  الْمُ فْل ئِكَ هُمُ الْمُ أُولَٰ ، حتى تصبح )104 آیة عمران،آل سورة ( "﴾١٠٤وَ

بطوالسلوك المرفوض فیه جزء من معاییر  لمجتمعمحددات السلوك المقبول في ا داخل المجتمع، أما  الضَّ

نواع المخالفات، وهذه السلطة حیث تتولى تطبیق العقوبات الشرعیة المقررة لأَ  ضابط: الثابط الثَّ الضَّ 

  ). 2002 ،السالم( السعادة والكمال لىإِ قرب سلامیة لتصبح الحیاة أَالمعاني الإِ  یقوابط تتكامل لتحقالضَّ 
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خرى نساق الاجتماعیة الأُ نساق المهمة في حفظ توازن المجتمع ویتكامل مع الأَ الأَ  حدأَین الدِّ  لثِّ یمَ و    

ِ من داخل أَحداث التوازن والأَ لإِ  داخل  الاجتماعیةف بنیة المجتمع المختلفة، حیث یقوم بمجموعة من الوظائ

همیة التكامل الاجتماعي الذي یفرضه براز أَوإِ  ،یندَّ القیم الاجتماعیة النابعة من ال صیلتأْ مثل  منالمجتمع، 

 ). 2006 ،الیوسف(من الفرد والمجتمع لضمان أَ الدین

بطدرك ابن خلدون الدور الذي یؤدیه الدین في عملیة وقد أَ    ُ  الضَّ مارس الاجتماعي، لكونه ی

فالدین یحمل في طیاته أسمى معاني  ،والعلنِ  على سلوك الناس، وتمتد هذه الرقابة في السرِ  من الرقابةِ  نوعاً 

ن الضوابط التي یفرضها تتوافق مع الطبیعة الانسانیةالخیر والصلاح للمجتمعات،  ، لأنها مناهج ربانیة وإ

ین عن وهذا ما یمیز الدَّ  ،وطبائعها علم بخصائص النفوسأأنزلها الخالق سبحانه وتعالى وهو سبحانه 

فعال والتصرفات التي د الثواب والعقاب لجمیع الأَ دِّ حَ ین والتي تُ ل للمعاییر التي یفرضها الدِّ متثَّ القانون، فالفرد یَ 

   ).2002السالم، (و یمتنع عنها یؤدیها أَ

ُ  ینوالدِّ   . من المواد القانونیة التي تحكم سلوك البشر وعلاقاتهم وحقوقهم وواجباتهم زود القانون بالعدیدِ ی

من القوانین الجوهریة التي تحكم علاقات البشر على الصعیدین  ین لكان القانون یفتقر إلى الكثیرِ ولولا الدِّ 

 ،الحسن(خر للآ وعضدٌ  دٌ كلاً منهما سنَ  ین عن القانون لأنَ فصل الدِّ  یمكنلا  بهذاالرسمي وغیر الرسمي، و 

  ) .114ص، 2008

  (Low) :   القانون: ثانیاً 

 ُ بط شیری  ومن على أفراده، النظام المجتمع فرضی خلالها من التي الطریقة لىإِ  الاجتماعي الضَّ

ُ  خلالها ُ  ،الأفراد بسلوك التنبؤ مكنی بط مارسوی ُ  ،رسمیة وغیر رسمیة وسائل خلال من الضَّ  من القانون عدوی
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بط شكالأَ برزأَ ُ  وهو الحدیثة المجتمعات في الضَّ  ضعیفة للضبط خرىالأُ  شكالالأَ  تكون عندما دوره ديؤَ ی

    ) .2006 ،القصاص( متاحة غیر وأَ فعالة وغیر

    ُ صبح في مجتمعنا الحالي الوسیلة التي عامة الرئیسة في المجتمعات الحدیثة، وقد أَالدِ  القانون عدوی

بطبوساطته تقوم بوظائفها ونشاطاتها، وذلك عن طریق وظیفة  ِ التي تربط أَ الضَّ ي كَ وصال المجتمع ككل ل

لم  نهأَ حیثخلاقي للمجتمعات، رف الأَ یمثل جزءاً مهماً من العُ  وهو ،المادیةیشعر الأفراد بالراحة النفسیة و 

فوا الحیاة في المدینة ومارسوا الأَ ندما أَي عِ فراد في النظام المدني، أَیظهر إلا عندما عاش الأَ  شكال المختلفة لِ

بطصبح القانون في المجتمعات الحدیثة الوسیلة الفعالة لعملیة وتطورت فأَ  تللحیاة الاجتماعیة التي تقدم  الضَّ

   .  )2014 ،فرج علي(  الاجتماعي

ُ  وهو ،"شيء كلَّ  مقیاس" عنيیَ  العربیة غةِ باللُّ  والقانون    ،نسانيالإِ  للسلوك الاجتماعي التنظیم مةَ قِ  لمثّ ی

بط جلأَ من عملیة ظاهرة وأَ داةأَ وهو  نهلأَ  نسانیة،الإِ  الممارسات في والتحكم المجتمع، في الاجتماعي الضَّ

 للروابط المنظمة القواعد مجموعة: " القانون نأَ يأَ عنه، الامتناع یجب وما عمله، الفرد على یجب ما یحدد

 تنزل عقوبات وتفرض الضرورة، عند بالقوة احترامها على المجتمع في العامة السلطة تحمل التي الاجتماعیة

ُ  نمَ بِ  " فرادالأَ  بین العلاقات وتنظم والطبیعیة، الاجتماعیة الظواهر تحكم مقننة صیغة وهو ذلك، خالفی

 ) .372ص ،2007 ناصر،(

ُ كما   فراد، ن من عدة قواعد تنظم العلاقة بین الأَ یتكوَّ و  ،المنظمة للجماعة عن الرقابةِ  القانونُ  عبری

وهذا یبین الفرق الجوهري بین القاعدة . فراد، ومن یخرج علیها یلاقِ عقابه من الدولةوهذه القواعد تلزم الأَ 

الخارج للعقاب من جانب الجماعة  خیرة لا یعرضن الخروج على القاعدة الأَ ذ أَخلاقیة، إِ القانونیة والقاعدة الأَ 
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ن عقاب فحسب، بل یجعله محل سخریة واحتقار من جانب من یعرف الشخص الخارج ومن لا یعرفه، كما أَ

  .   )2014 ،فرج علي( خلاقیة، وذلك بخلاف الخروج على القواعد الأَ دقیقاً  تحدیداً  اً على القانون محدد رجالخا

   ُ بط نواعأَ علىأَبعد الدین من  القانون عدوی  بقیة عن یتمیز وهو ،وتنظیماً  دقةً الاجتماعي  الضَّ

، موضوعیةً  كثرهاأَ بكونه خرىالأُ  الضوابط  أبناء بین فرقتُ  لا المعاملة، في عدالة على ینطوي كما وتحدیداً

 وأَ جریمة وقوع منع وأَ  الردع، هو والعقاب الجزاء وهدف القانون، في اننوَّ صَ  والعقاب فالثواب المجتمع؛

ِ  هناك نأَ كما. الخطأْ  ارتكاب  فإنه أخرى، ناحیة ومن. فردیةال لحریاتل سیاج لشكِّ یُ  ذإِ  للقانون، خرىأُ  دةً فائ

برقوق ( للمجرم الجریمة جذب لمدى وطبقاً  علیه، الخارجون یمثله الذي للخطر وفقاً  العقوبات یحدد

  .)2007ومناصریة، 

ُ و    بطساس عملیة القانون أَ عتبری عاملاً مهماً في تحقیق التكافل الاجتماعي؛  نهلأَ  ؛الاجتماعي الضَّ

للقواعد القانونیة التي تمثل نمطاً متماسكاً في  یخضعون حین فرادالأَ  بینالصراعات  لعمل على تقلییَ  حیث

   . )2014 ،فرج علي(  ون الحیاةمختلف شؤُ 

  ):Customs and Traditions(  عرافوالأَ  والتقالید العادات:  ثالثاً 

 السلوكیة الضوابط بمثابة تعد التي والتقالید، كالعادات مهمة مقومات على نسانيالإِ  المجتمع عتمدیَ    

 من تختلف معینة وتقالید عادات مجتمع ولكل وتصرفاتهم، فرادالأَ  علاقات نماطأَ تحدد التي خلاقیةوالأَ 

    ).  2008 الحسن،( خرىأُ  لىإِ  زمنیةٍ  فترةٍ  ومن خرلآَ  مجتمع

بصفة تلقائیة لتحقیق  لوان من السلوك تنشأْ عمال، وأَفعال والأَ من مجموعة من الأَ  العادات نكوَّ تَ تَ    

فكار جدیدة وتحقیق غایاتهم غراض تتعلق بظاهرة سلوكیة تساعد في تنظیم المجتمع أو التعبیر عن أَأَ
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إلى جیل،  نماط من السلوك التي تنتقل من جیلٍ أَ: "هانَّ بأَ  )Habit( العادة فرَّ عَ وتُ . رضاء طموحاتهموإِ 

حیان وفي بعض الأَ ". جیال المتعاقبة بهالى درجة اعتراف الأَ وتستمر فترة طویلة، حتى تثبت وتستقر وتصل إِ 

  ). 98، ص2004 ،ناصر(ن العادة تقوم مقام القانون في المجتمع نجد أَ

وابط التي یمارسون من خلالها جماعة من الجماعات مجموعة من الطقوس والرسمیات والضَّ  ولكل  

هداف المجتمع وضمان ضبط السلوك فراد بقیم واتجاهات وأّ حیاتهم الاجتماعیة، وذلك لضمان التزام الأّ 

ُ  مثلتَ وتَ  الفردي والجماعي، وم بوظیفة هامة، عرف بالعادات والتقالید وهى تقهذه الطقوس والرسمیات فیما ی

فراد لكي یتماشى مع القیم السائدة في المجتمع وتنظیم العلاقات الاجتماعیة، فهي تعمل على ضبط سلوك الأَ 

فالمجتمعات البشریة تضع دستوراً یحتوي على مجموعة من المعاییر المتفق علیها وهذا الدستور ینظم التعامل 

مرة، لا یمكن الخروج آلزامیة الاجتماعي، وهذه المعاییر لها صبغة إِ فرادها ویحقق الاستقرار والتماسك بین أّ 

فراد لكي وقد تمارس ضغوطاً معینة على الأَ  العام،حداث نوع من الرقابة على السلوك عنها، ویقصد بها إِ 

نها بها؛ لأ خذِ نفسهم ملزمین بالأَ فراد یجدون أَوالأَ ). كالقانون(یخضعوا لها، شأنها في ذلك شأن أي سلطات 

  .)2014 ،فرج علي( صبحت جزءاً من طبیعتهم وتكوینهم فیخضعون لها خضوعاً آلیاً أَ

نها عبارة عن قواعد السلوك ي أَأَ ؛نها عناصر الثقافة التي تنتقل من جیل إلى آخرالتقالید  بأَ وتعتبر  

وتتمیز التقالید عن العادات . لف جیلاً بعد جیللف عن السَ ینقلها الخَ  تيمعینة وال أو طائفةٍ  الخاصة بجماعةٍ 

ُ المُ  نَ ن مِ من التقدیس، ولا یرون أَ كبیرٍ  بقدرٍ  یدأن الناس یشعرون نحو التقال في عتبر مكن العدول عنها، كما ی

إلى ، ویستند التقلید لفِ السَ  خرى عدا التمسك بسننِ سلوكیاً یقبله المجتمع دون دوافع أُ  نمطاً التقلید سلوكاً أو 

 نأَ ستعمل لفظة تقلید بمعنى القدیم، والراسخ، والعریق وهكذا یمكن القولوتُ . بمن یخرج عنه الجزاءِ  قوةِ 

عن ممارسات اجتماعیة مكتسبة، یكتسبها الفرد من المجتمع الذي تربى  عبارة": )Traditions(التقالید 
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فراد في المجتمع الواحد القداسة لدى الأَ شكال من السلوك والتصرفات الجماعیة لها مكان وهي أَ. وعاش فیه

 "عتبر في نظرهم الأفعال التي تحفظ هیبتهم، وتمنحهم العزة، والاعتبار في المجتمع الذي یعیشون فیهنها تُ لأَ 

  ) .106، ص2004 ،ناصر(

، لى جماعة من الجماعاتفراد المنتمین إِ للأَ  بالنسبة البشريطارات للسلوك والتقالید إِ  العادات شكلتُ 

  تصبحكافٍ علیها  یتنافى معها، وبمرور وقتٍ  بشكلن یتصرفوا و أَفراد بالخروج علیها أَبحیث لا یسمح للأَ 

فمن یخرج علیها  ،علیها قوة وهیبة خاصة یضیفوالعمل بالنسبة إلى الجماعة وللمجتمع، مما  لتفكیرلقوالب 

مثل هذه القدسیة في تَ وتَ  ،ةقدسمالعادات والتقالید  رعتبن الجماعة تَ قصى عقاب، لأَ تنـزل به الجماعة أَ

، متمثلة فیما یتم معنویةٍ  فیما یقرره العقل الجمعي من قیمٍ  و ،سالیب السلوكالنواحي التي یقررها المجتمع في أَ

   . )2014 ،علي فرج(الخ …وسمة أحیاناً والعتاب في أحیان أخرى ودرجات شرف وجوائز فراد من أَمنحه للأَ 

 ترغیبِ بال عرافها وعاداتها وتقالیدها منذ صغرهم، تارةً بنائها، أَكل جماعة تحرص على تشریب أَ نإِ    

الصغار حیاتهم   في الخبرات الاجتماعیة، وبمشاركةِ  یحاءوالإِ ، وعن طریق التقلید والمحاكاة وأخرى بالترهیبِ 

رة الاجتماعیة بما تشمله من مع الكبار یكتسبون قواعد السلوك وضوابطه من خلال عملیة تداول الخب

  ) . 1999 ،بدوي(عراف والتقالید الأَ 

خلاقي في المستوى الأَ  تدنيله عن أسباب ال في دراسةٍ ) (Submarine, 1999 ینر بمو س رذكُ ویَ 

على عاتق المؤسسات  تقع نما لاولیة إِ ن المسؤُ نها ترتبط بثقافة المجتمع وأَخلاقیة، بأَ والقیمي والتصرفات اللاأَ

 نه هو من قام بتنشئةِ التربویة فحسب والتي تعتبر جزء من المجتمع، بل یشترك المجتمع في هذه المسؤولیة لأَ 

  . فراده على عاداته وتقالیده منذ طفولتهم أَ
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ن ن العلماء یفرقون بینها ملا أَن الكثیر من الناس یخلطون بین العادات والتقالید إِ الرغم من أَ وعلى

، "لكُ التقلید یتعلق بسلوك المجتمع كَ "، بینما "العادة تتعلق بالسلوك الخاص" :نحیث الممارسة، ویقولون إِ 

  ).98ص، 2004، ناصر( في النوعِ  ولیسَ  رجةِ فالاختلاف هنا في الدَّ 

ُ  ن هناك ترابطاً ثیر من الدراسات أَت الكَ دلَّ  وقد    الاجتماعیة من رف والعادات والتقالید واضحاً بین الع

ثیرها الفعال في رف والعادات والتقالید تأْ ینیة من ناحیة أخرى، وهذا الارتباط یعطي العُ ناحیة، وبین القیم الدِّ 

 لمجتمعاتحیاء الشعبیة، من حیث اعتبارها محوراً للتنشئة الاجتماعیة في تلك احیاة الجماعات الریفیة والأَ 

  ).1999 ،بدوي(

   ُ ُ  عدی  والهیئات الدولة نشوء وقبل ولىالأُ  الجماعات ففي القانون، مصادر قدمأَ من )Custom( رفالع

 الاقتصادیة، مطالبهم تسد قواعد یجادإِ  إلى والظروف الحاجات ضغط تحت الأفراد اضطر التشریعیة،

ُ . الخلقیة ومشاریعهم الاجتماعیة، وحاجاتهم  على الاجتماعیة الحاجات كونتها التي القواعد مجموعة: "رفوالع

 ،2007 ناصر،" (مخالفتها عند للجزاء والتعرض تباعهاإِ  بوجوب الناس واعتقد جیالالأَ  فتوارثتها الزمن مر

  ). 372ص

    ُ  غلبأَ وتسود الجماعة جو في تنشأ التي والمعتقدات راءوالآَ  فكارالأَ  من طائفة عن عبارة رفوالع

 الجماعة، عضاءأَ من مقبول خلقي لزامإِ  إلى تؤدي معیاریة قیمة رفالعُ  ویتضمن ،المحلي المجتمع فرادأَ

 هي هامة وظیفة ؤديتُ  وهي ،مخالفته على )والریفیة البدائیة المجتمعات في وخاصة( الفرد ؤجرُ یَ  وقلما

جبار بإلزام وذلك المجتمع، ورفاهیة استقرار  مفروضة أنها من الرغم على معها والتوافق إتباعها على الفرد وإ

ُ " تعریف مكنوی ).1995 تیبي،الع" (بالمجتمع رسمیة سلطة من علیه  والتقالید لعاداتا مجموعة" :بأنه "رفالع
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 صنع من وهي والاحترام، همیةالأَ  في القانون أو الشرع بمثابة صبحتوأَ الناس بین سادت التي الاجتماعیة

  ).161ص ،1999 الرشدان،( "العصور عبر مجادهمأَ وتحفظ خبارهمأَ وتنقل وضاعهمأَ  تحكي الجماعة

   ُ بطسالیب هم أَرف من أَعد العُ وی  سالیب،والأَ  الطرائق همأَ لكونهالاجتماعي الراسخة في المجتمع،  الضَّ

، الاجتماعیة الحیاة توجدها التي  فرادأَ جمیع له خضعویَ  ،وتأصلاً  ثبوتاً  ویزداد الزمن، مع فینمو تدریجاً

ِ  الجماعة فكر من تهوَّ قُ  یستمد لأنه المجتمع؛  المعیشیة؛ الحیاة وظروف رغباتهاب تأصله عن فضلاً  دها؛وعقائ

 الأشیاء، عمل طرائق نهالأَ  الجمع، حالة في تستخدم ما غالباً  عرافوالأَ . المجتمع في طویلاً  زمناً  ارهاستقر  و

 طابع تأخذ نهاأَ كما ،الجماعة رفاهیة تحقق نهالأَ  لزام؛والإِ  الجبر عامل طیاتها في تحمل التي

. البشر لحوم كلوأَ البنات، وأدَ  عرافناأَ تدین ولذلك. معینة شیاءأَ ممارسة أو فعل تمنع التي المحرمات،

ُ  صطلحوم  السلوك سالیبأَ في الخطأ وأَ  بالصواب الشعور یكتنفها التي العادات، تلك على یطلق رف،الع

  .العملي السلوك في تبدو كما المقننة، وغیر المصوغة، غیر أخلاقیاتها هو ،جماعة أيّ  فوعُرْ  ،المختلفة

ُ  یعتبرو    بطقومات الثقافة تأثیراً في عملیة هم مُ رف من أَالع  نأوذلك من حیث  الاجتماعي، الضَّ

 ُ حیاة الجماعة ولیس مفروضاً  واقعیة سلطة فوقیة، فهو مستخلص من الناس أنفسهم ولیست أَ ،رفمصدر الع

رف ببساطة شدیدة هو قانون غیر مكتوب له سلطة، ربما والاستمرار، والعُ لبقاء ل اً علیهم، وهذا یعطیه مبرر 

ُ  ،تفوق سلطة القانون المكتوب ً ضَ تَ رف یَ والع ، له صفة ملزمة،  أو من قاعدة على عاماً یتضمن حكماً و معیاراً

ُ هو و  ،السلوك لزم الفرد ولا یُ و وامر والنواهي، ن له سلطة الأَ حیان كثیرة، على أَقدر من قبل الجماعة في أَی

ُ عنه، وإِ  یخرج ذه خن نأمراً ینبغي أَأَ اهيوالنو  وامررف بالأَ ن كان تشبیه العُ بالغة القسوة، وإِ  عاقب بعقوباتٍ لا ی

  .)1999 ،بدوي(ببعض التحفظ، نظراً لأن العرف نسبي وقابل للتغییر
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ُ  ونظراً    علیها عرفیاً تقابل عند الناس  تعارفمُ ین في كثیر من جوانبه فإن القواعد الرف بالدِّ لارتباط الع

ن الخارج عن القواعد بالقبول والامتثال والطاعة، شأنها في ذلك شأن الأحكام والشرائع الدینیة، ومن ثم فإِ 

 ُ ن اختلفت أَرفیة عرضة للعقاب مثل الخارج عن القواعد الدِّ الع سالیب العقاب في كل منهما، وتجدر ینیة، وإ

ُ  ن هناك فرقاً شارة أَالإِ  ُ بین الع ما التقالید مقتبسة فقیاً في الجیل الواحد، أَرف عادات مقتبسة أُ رف والتقالید، فالع

هم سبب في ن أَأَ "دوركایم"ویعتقد  هذا ،خرسیاً من الماضي فالحاضر فالمستقبل ویتم توارثها من جیل إلى آَ رأْ 

 ُ بسبب قلة  المعزولةو المغلقة أَ سري في بعض المجتمعاترامة النظام الأُ رف في الشعوب هو صَ قوة الع

و الجلید في في بلاد العرب، أَ صحارىو الو بسبب العقبات البیئیة، مثل الجبال في الصین، أَالمواصلات، أَ

  ) .1999 ،بدوي(المناطق المتجمدة 

  ):Norms and Values( والقیم المعاییر:  رابعاً 

ن الانحراف عادة ما یتم تصوراً مسبقاً للمعاییر وذلك لأَ بط الاجتماعي یفترض المفهوم السائد للضَّ  إن   

ُ تعریفه كسلوك متناقض مع المِ  و أَ مقیاس يأَ ": بأنه )Social Norm( الاجتماعي عیارالمِ ف رَّ عَ عیار، ی

ِ  تحددقاعدة  بیان أو تعبیر محدد : عیارالمِ ، و"و عدم الاعتقاد فیهنات البشریة الاعتقاد أَما یجب على الكائ

عضاء السلوك بطریقة معینة نه على الأَ عضاء جماعة ما ولیس بالضرورة من جمیعها، وأَبواسطة عدد من أَ

  . )259، ص2006 ،القصاص" (وفي ظل الظروف

فراد دون نها ضوابط تشبه القوى الطبیعیة التي یستخدمها الأَ إِ : "عبر سمنر عن المعاییر بقوله وقد   

داء، ورغم انحراف في طبیعة الأَ  ين یحدث أَلى جیل دون أَوتنتقل من جیل إِ وعي منهم، وتنمو مع التجربة 

  .)12، ص2004الزامل، ( "المجتمع ینسجم وحاجاتذلك فهي قابلة للتغـیر والتطور بما 
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: الجماعة في ماضیها وحاضرها وتقع ضمن اعلالاجتماعیة عدداً هائلاً من تف المعاییر تشملو    

تحدد ما هو صواب  ،القانونیة والعرف، وبوجه عام  حكامعیة، العادات والتقالید، الأخلاق، القیم الاجتماالأَ 

لا یكون، حتى یكون الفرد ن یكون وما یجب أَوما هو خطأ، وما هو جائز وما هو غیر جائز، وما یجب أَ

أتي یمقبولاً من الجماعة ملتزماً بسلوكها ومسایراً لقواعدها ومتجنباً لرفضها، وعلى رأس المعاییر الاجتماعیة 

ساس الحكم ل العلیا، والخلق النبیل، والعادات الحسنة التي تنتشر في المجتمع فتكون هي أَثُ ، والمُ الدین

  ".ومنطلق القیاس

، هو إِ ؤَ ع من المعاییر الاجتماعیة تُ نواالأَ  وهذه    فراد المجتمع بمعاني موحدة مداد أَدي غرضاً واحداً

ن یفهم بعضهم البعض الآخر، و عن طریقها التعامل فیما بینهم وفق هذه المعاییر وأَیستطیعون بواسطتها أَ

م على السلوك فالحك ولذلك ،وبذلك تصبح هذه المعاییر ضروریة لكل شكل من أشكال السلوك وتفسیره

  .وتفسیر السلوك إنما یخضع لبعض المعاییر الاجتماعیة

بطسالیب لیها المجتمع، بینما أَالقواعد التي یستند إِ بمثابة  المعاییر الاجتماعیة تعتبر    الاجتماعي  الضَّ

فرج ( من التفكك والانهیار تمعهي الطرق والوسائل التي تمارس لتطبیق تلك القواعد بهدف الحفاظ على المج

  .)2014 ،علي

نسانیة والاجتماعیة رها الفرد على بیئته الإِ صدِ حكام یُ مجموعة أَ: "هانَّ بأَ )Value( القیمة فرَّ عَ وتُ    

نها في جوهرها نتاج اجتماعي أَلا و تقدیره، إِ نتیجة تقویم الفرد أَ ، في بعض جوانبها، حكاموالمادیة وهذه الأَ 

جرائیاً في صورة ن تتحدد إِ و معاییر، ویمكن أَو مستویات أَیستخدمها كمحكات أَاستوعبه الفرد وتقبله، بحیث 

). 309ص، 2003همشري، " (فكارو أَشخاص أَو أَزاء موضوعات أَ و الرفض إِ مجموعة استجابات القبول أَ

عمله  من الظروف الاجتماعیة، تحدد مجالات تفكیره، كما تحدد سلوكه وتؤثر في ها الفرد كتسبیحكام أَوهي 
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الفرد من المجتمع الذي  یكتسبهافالصدق، الأمانة، الشجاعة الأدبیة، وتحمل المسؤولیة، كلها قیم  ،"وتعلمه

   ).2006 ،ناصر(یعیش فیه 

كثر الوسائل من أَ هنفي دراسته عن العنف لدى الطلبة، أَ) Edwards, 2010( دواردزوقد ذكر إِ 

خلاقیة للتربیة وربطها بسلوكهم، بعاد القیمیة والأَ على الأَ  التركیز هو ،و منعهالتي تساعد في تخفیف العنف أَ

بالعمل الجماعي مما یساهم في  اندماجهممثل مشاركتهم بتحمل المسؤولیة، والمساهمة في تنمیة مجتمعاتهم، و 

بطالتحكم و        .لسلوكهم الضَّ

 نأَ "دوركایم"ویرى  ،عیاريالمِ  داة غیر رسمیة للضبط الاجتماعي على المستوىیم أَالقِ  برعتَ تُ  كما   

الناس وتنظم  ینوهو مجموع المعتقدات والعواطف التي تسود ب" یم المحوريالقِ "نظام  وأَ  "خلقيالنظام ال"

الناس بأنفسهم، وهم یقیمون  أوجدهان اجتماعي، ائِ كَ كَ  نسانالإِ القوة التي تسیطر على  تلكحیاتهم، هو 

 یتأثرصبحت شیئاً له واقع متمیز لا علاقاتهم الاجتماعیة، لكنها صارت ذات وجود مستقل عنهم، وأَ

میر الجمعي الذي ینتشر بین الأفراد، لقي هو الضَّ فراد، والنظام الخُ بالظروف الخاصة التي یوجد فیها الأَ 

ن تتشكل طبقاً للمبادئ الرئیسیة للنظام ینشئها المجتمع لابد وأَ یحملونه ویتصرفون بمقتضاه، والمؤسسات التي

ن تقف ضد السلوك ن تضعها موضع التنفیذ والطاعة، وأَتلك المبادئ، وأَ تأكیدالخلقي العام، والتي تعمل ل

   ). 78ص، 1999 ،بدوي( یسایرهاالذي لا 

ُ  و     تحققها رفض حیث بالقیم، اهتموا الذین الوظیفیین الاجتماع علماء برزأَ من "دوركایم ایمیل "عدی

 اعتبرو  ،"الجمعي الضمیر" فكرة إلى التفت وبذلك، "الجمعیة الذات"في قائمة رأیه في نهالأَ  الفردیة، الذات في

 ذاتها في اعتبرناها ذاإِ  لاإِ  وعامة، موضوعیة تكون لا رأیه، في القیمة نأَ حیث للقیمة، مصدراً  الضمیر هذا
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 نهلأَ  للقیم، الوحید المشرع هو عنه یعبر كما الجمعي، الضمیر وأَ دوركایم عند فالمجتمع ،"جمعیة قیمة"

 القیم نأَ كما  .وفضائلنا براتناخِ  لكل مینالأَ  الحارس لأنه الخلقي، التقسیم معیار هو و وحافظها، موجدها

 یعكس الفردي الضمیر نأَ وذلك إلیه، ینتمون الذي المجتمع رضاءإِ  في فرادالأَ  رغبات عن اً تعبیر  لاإِ  لیست

 إنما سلوكه في یرعاها و الفرد بها یؤمن التي القیم نلأَ  تعالیمها، تلتقي وفیه إلیها، ینتمي التي الجماعة بیئة

 تتغیر القیم وهذه المجتمع، لطبیعة تبعاً  والشر الخیر فتعین عي،مْ الجَ  الفكر في الثابتة حوالالأَ  بعض تحدد

 كل مثل دوركایم عند یمالقِ  تظهر وهنا .مستمر تغیر في الأخرى هي الاجتماعیة الظواهر طبیعة أن لكون

 واحدة قیم في یشتركون المجتمع فرادوأَ ملزمة، قوة ولها المجتمع، صنع من فهي الاجتماعیة، الظواهر

 المحیطة الظروف بتغیر تتغیر نهاأَ كما القهر، قوة من له بما المجتمع، علیهم یفرضها متمایزة، ومعاییر

  ).2009 ،صوكو(  بالفرد

بطهذا المنطلق یعتبر نسق القیم مهم في دراسة  ومن    بطالاجتماعي، وذلك من منطلق أن  الضَّ  الضَّ

 ُ ر هو الآخر في قیم أولئك الذین یتعرضون له، ذلك أنه إذا كانت الظروف ثِ ؤَ یتأثر بنسق القیم السائد، كما ی

بطي تحدد مدى ملاءمة وسائل الثقافیة والاجتماعیة هي الت یم ن نسق القِ المختلفة لمختلف المواقف، فإِ  الضَّ

 سلوكن القیم هي التي تعمل على اطراد الضف إلى ذلك أَمن غیر شك، یعطي الثقافة تماسكها واستقرارها، أَ

، ومن ثم فإن وظیفتها المحافظة على البناء الاجتماعي، ویصیر  لمقررةوفقاً للقواعد والمعاییر ا اجتماعیاً

  ). 1999 ،بدوي( الخروج علیها مما یستتبع معارضة المجتمع وعقوبته

   :یأتيما  )2009( صوكوو ) 1999( والعمري العاجز كما ذكرها كل من هم وظائف القیمأَ من

َ تُ  )1  تلعب بالتاليو  الاستجابات شكل ددِ حَ تُ و  ، عنهم الصادر السلوك تحدد معینة اختیارات فرادللأَ  یئه

 .الفردیة الشخصیة تشكیل في مهما دورا
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 .حیاته في تواجهه التي غیر الذاتیةو  ذاتیة؛ الالتحدیات مواجهةو  ،مانبالأَ  الإحساس للفرد حققتُ  )2

 في الجماعة مع لتجاوبه نفسه عن الرضا وتحقیق یجابیین،لإِ ا والتوافق التكیف على القدرة الفرد تمنح )3

 ِ ِ  ها،مبادئ  .الصحیحة دهاوعقائ

 حوله العالم فهم على تساعده وبالتالي مامه،أَ الرؤیا لتتضح ومعتقداته دراكهإِ  لتحسین الفرد تدفع )4

 .وعلاقاته حیاته فهم في المرجعي طارهإِ  وتوسیع

 لشهواته الفرد ضبط على تعملو  ،الخیر نحو وتوجهه وتربویاً  نفسیاً  الفرد صلاحإِ  على تعمل )5

 .هدیها على یتصرف حكاموأَ بمعاییر سلوكه تربط نهالأَ  ووجدانه عقله على تتغلب لا كي ومطامعه

ِ  هذه نإِ  )6  الإنسان ذاتیة تحقق بالتاليو  وتتكامل، تتداخل بل بعضها، عن منفصلة لیست فالوظائ

 برضا نفسه عن ورضاه نسانالإِ  نسانیةإِ  تحقق النهایة في نهاإِ  حیاته، وقیمة عظمة یستشعر وتجعله

 :تيیأْ  فیما وظیفتها فتكمن للجماعة بالنسبة ماأَ .علیه تعالى االله

 العلیا مثله و هدافهأَ له یضمن الذي القیم نسق لىإِ  ماسة حاجة في اجتماعي تنظیم يأَ نإِ  .1

 سرعان نهفإِ  تتضح لم وأَ القیم هذه تضاربت ذافإِ  وعلاقاته، نشاطه و حیاته علیها تقوم التي

 .الاجتماعي القیمي الصراع یحدث ما

 تساعد وهي لنفسها، وضعتها التي هدافهاأَ داخل وتماسكها روحها للجماعة تضمن یموالقِ  .2

 هذا له وتحفظ ومستقرة، ثابتة بمبادئ التمسك على المختلفة وجماعاته بأفراده المجتمع

 على المجتمع وتساعد ومستقرة، سلیمة اجتماعیة حیاة لممارسة اللازمین والثبات التماسك

 حیاتهم للناس یسهل الذي الصحیح الاختیار خلال من فیه تحدث التي التغیرات مواجهة

 .استقراره للمجتمع ویحفظ
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هم شروط تحقیق فراد واحداً من أَیم باعتبارها محدداً لمظاهر السلوك العامة ولنشاط الأَ القِ  تمثل   

 تطلبات النمو والتطور، فیقود ذلكن تصطدم بها ملى أَیم قائمة إِ هذه القِ  لالتوازن في النسق الاجتماعي، وتظ

المؤسسات  وتلعب .ساسیة للطبقات المسیطرةغلب، المصالح الأَ لى ظهور قیم جدیدة تعكس، في الأَ إِ 

 الإنسانيدوراً مهماً في عملیة التطبیع الاجتماعي، والمقصود به عملیة تنظیم وتقنین السلوك  الاجتماعیة

تعتبر دوارهم الاجتماعیة، و فراد القیم المطلوبة في أَالطریقة التي یكتسب بها الأَ : وعملیة تشرب القیم، أي

الأدوار على الناس وتعلیمهم قواعدها وتنظیمها، فلكل مجتمع قیمه ومعاییره  توزیع التربیة الأداة الرئیسیة في

خر، كما تختلف وتتباین في تختلف من مجتمع لآَ  نواع السلوك المقبولة وغیر المقبولة، وهيالتي تحدد أَ

  ). 1999 ،بدوي(المجتمع الواحد باختلاف الفترات التاریخیة التي یمر بها هذا المجتمع 

  : )Public Opinion( العام الرأي:  ساً ماخ

    ُ بط وسائل  حدأَ العام الرأي دعَ ی  واتفاقات مناقشات عن معبرة قوة تمثل التي المعاصر الاجتماعي الضَّ

ُ : "امالعَ  أيوالرَ  ،)141ص ،2006 العمر،( لزاميإِ  تأثیر ذات قانونیة قواعد إلى بعد فیما تتحول  مثلی

 للحكم إلیهم، موجهة دعوة على بناءً  وأَ  نفسهمأَ تلقاء من ماإِ  المجموعة أفراد عنها یعبر التي الآراء مجموعة

ُ ". نشاط أو عمل وأَ حادثة على ِ مَ وی  نهلأَ  فرادللأَ  الموحد الاجتماعي السلوك صور من صورةً  امالعَ  أيالرَ  لث

  ).  229ص ،2011 والنوایسة، الختاتنة( معینة قضیة بخصوص المجموعة في فرادالأَ  بین التفاعل عن نتجیَ 

ُ  كما      تظهر اجتماعیة بقوة الجماعیة العقلیة يلّ تج هبأنَّ : ")Public Opinion( امالعَ  أيالرَ " فرَّ عَ ی

 فیریول،( شخاصالأَ  بعض زاءإِ  فرادالأَ  من عدد یصدرها التي حكامالأَ  تشابه عن وتنتج ذاتها، دراكهاإِ  مع

 كل في السائدة المعاییر یحدد الجماهیر، رغبات عن تعبیرال، امالعَ  أيالرَ  كان ولما). 130ص ،2011
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 سیكون امالعَ  أيالرَ  نفإِ  لذا والعادات، الاتجاهات، القیم ،القوانینو  نظمةالأَ  ،المعاییر بما یتضمنه من مجتمع،

 الذي السلوك على حكمه خلال من وذلك الاجتماعیة، دوارهملأَ  أیضاً  ومحدداً  فرادالأَ  لسلوك رئیساً  محدداً 

 وللتقالید، الاجتماعي رفوللعُ  الاجتماعیة للمثل راعیاً  یكون نأَ یمكن امالعَ  أيالرَ  فإن وعلیه. المعاییر ینتهك

ضافة لى دوره  إِ  من تؤدیه وما نشطتهالأَ  تقییمه خلال من وذلك الاجتماعیة، والمؤسسات الهیئات مساندة فيإِ

  ).  2001 وحید،( أعمال

ً  للقانون اً مصدر  امالعَ  أيالرَ  ویعد     حداث،الأَ  على جماعي حكم فهو ،الاجتماعي للضبط مهمة وأداة

 الحدیثة التربیة؛ فوالضبط للحمایة المنیع السیاج نهإِ  تماسكها، مظاهر من ومظهراً  جماعیة قوةً  وهو

 بین الحسن والسلوك الاجتماعي الانضباط وتأمین منه فادةلإا جلأَ من امالعَ  أيبالرَ  تستعین والمعاصرة

 من وكل الطلبة، ومصالح المجتمع في الناس مصالح وحفظ یموالقِ  لمبادئا على قويٌ  حارسٌ  وهو المتعلمین،

  ). 295ص ،2009 ،جعنیني( التعلیمیة بالعملیة علاقة له

 من الرغم على نسانیةالإِ  المجتمعات كل في وواحداً  فعالاً  یكون امالعَ  أيالرَ  نأَ هامفادُ  حقیقةً  ثمةَ و   

ُ  وتطورها، وتقدمها نواعهاأَ اختلاف ِ مَ وی بط وسائل حدأَ تأثیره لث  والجماعة سرةوالأُ  الفرد على الاجتماعي الضَّ

 والمجلات والصحف والتلفزیون نترنتلاوا القنوات تأثیر وسائل تكون الحدیثة المجتمعات ففي والحكومة،

. وسواها الاجتماعیة والحركات السیاسیة حزابوالأَ  العمالیة والنقابات نسانالإِ  حقوق وجمعیات والبرلمانات

 وانتقال الناس ولغط كلام شكل على والریفي والتقلیدي والبدوي البدائي المجتمع في الفعالة لیتهآ تكون بینما

  ).  2006 العمر،( لوجه وجهاً  المشافهة طریق عن الحدث
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" میل استیوارت جون" للفیلسوف  امالعَ  أيالرَ  لمفهوم تلخیصاً ) 101ص ،1997( خرسالأَ  ویذكر   

 عملیة بصفة یقرر الذي الحاسم الأمر یعتبر یریده لا ما أو منه القوي الجزء وأَ المجتمع یریده ما نإِ : "بقوله

 مجموعة عن للتعبیر العام الرأي یستخدم كما ،"والرأي القانون مع تعارضها وعدم مراعاتها یجب التي القواعد

  ."والخاصة العامة مصالحهم في ؤثرتُ  التي المسائل بصدد الناس بها یدین التي الآراء من

   ُ  نجد ولالأَ  الشق ففي ؤقت،والمُ  الدائم بشقیه العام يالرأَ وصیاغة تكوین عوامل همأَ من الإعلام دعَ وی

 الثاني الشق وفي وتكوینها، الاجتماعیة التنشئة عملیة في وتأثیره فعله خلال من موقعه یكتسب علامالإِ  نأَ

 والحقائق الصحیحة خبارالأَ  و الدقیقة بالمعلومات الأفراد تزوید عن عبارة نهأَ ساسأَ على بعادهأَ خذیأْ 

 امالعَ  أيالرَ  في التأثیر على قدرته بمدى الاجتماعي، التطبع إطار في الإعلام دور ویرتبط الواضحة،

  ).1997 الأخرس،( الاجتماعي منالأَ  وحمایة وتوجیهه

 الوصول، بسهولة تمتاز حیث استخدامها، عن الاستغناء یمكن لا وفضاء وأداة وسیلة الانترنت ویعد  

ِ  لكافة متاحة وهي واللغات، والثقافات عراقالأَ  مختلف من فرادالأَ  من العدید وتلاقي  الاجتماعیة حالشرائ

 الاجتماعیة الحیاة زركائِ  من العدید لها المرافقة والتقنیات الانترنت حولت ولقد المستخدم، هویة خفاءبإِ  وتمتاز

 والنفسیة الشخصیة المشكلات من العدید وسببت المجتمع شرائح كافة على ثرتأَ  ولقد جدیدة، نماطأَ  إلى

 نهفإِ  الواقعي المجتمع في الاجتماعي التفسخ یحدث ومثلما الافتراضي، المجتمع حیث الأفراد من للعدید

 الاقتحام، تسهل التي ،Broken Windows)( فیه المحطمة النوافذ حیث التخیلي، المجتمع في یحصل

 التخیلیة، والخلاعة والسرقة، الأموال، وغسیل والتخریب، والمطاردة، والتحرش، الجرائم، وارتكاب والتجاوز،

 الانترنت طبیعة إن الشبكة، على جراميوالإِ  المنحرف السلوك زیادة المتوقع من الوضع هذا مثل ظل وفي
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 لىإِ  الحاجة یبرز مما المجتمعات، على استئذان بلا غازیاً  منها تجعل والثقافة والزمان المكان تتجاوز التي

 لتكوین الالكتروني التعلیم واستثمار الخصوصیة، وحمایة الالكترونیة، الجرائم في التحقیق سالیبأَ تطویر

   .)2010 البداینة،( الانحراف لثقافة مضادة أخلاقیة صحیة ثقافة

   :)Education( التربیة:   سادساً 

بط وسائل همأَ من التربیة عدتُ      الجیل عدادإِ  هدفها متكاملة اجتماعیة عملیة فالتربیة الاجتماعي، الضَّ

 وبنجاح المجتمع في المتوقعة دوارالأَ  ممارسة على والتدریب التأهیل خلال من الاجتماعیة للحیاة الصاعد

 والانحراف، الشذوذِ  نَ مِ  وحمایتها خلاقهأَ وتقویم وتهذیبها، الفرد شخصیة بناء لىإِ  فهدِ وتَ  ).2009،جعنیني(

 نحو مباشراً  توجیهاً  موجهةً  لوكسُ  نماطوأَ قالیدوتَ  اداتوعَ  لثُ ومُ  یم،قِ  من المجتمع في لما انعكاس وهي

 المجتمع ثقافة على المحافظة تضمن كما للفرد، السویة والشخصیة الصالح نسانالإِ  تكوین وهدفها الإنسان،

  ).2005 سمرین،( اللاحقة جیالللأَ  وتعزیزها ونقلها وتهذیبها

ُ  الذي الفرد، سلوك في تغییر حداثإِ  إلى تؤدي عملیة لتربیةا ربَ عتَ تُ      سلوك في تغیرات بدوره ثدِ حْ ی

 طوال مجتمعه في الفرد تغیر یستمر لذا مستمرة، عملیة معروف هو كما والتربیة لیها،إِ  ینتمي التي الجماعة

  ). 2004 ناصر،( المنشودة هدافهاأَ إلى الجماعة وتصل التنمیة عملیة تتم وبواسطتها حیاته،

َ بِ  التربیة دعَ تُ      من مهمة رئیسیة وسیلة فهي ضابطة اجتماعیة سلطة المقصود غیرو  المقصود یهاشق

بط وسائل  لىإِ  المهد من النامیة الطفل حیاة شملتَ  نهالأَ  المعاصرة الحدیثة المجتمعات في الاجتماعي الضَّ

 تسهم التي الاجتماعیة التنشئة مؤسسات مختلف خلالِ  من مجتمعه في فاعلاً  لیكون جوانبها جمیعِ  من اللحد

 المكافأة سالیبوأَ المختلفة السلوك نماطوأَ ،والاتجاهات ،والقیم ،الاجتماعیة بالمعاییر وتزویده الجیل تربیة في
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 بالأسرة تبدأَ التي المختلفة التنشئة عملیات خلال من وذلك القواعد، هذه عن یخرج لمن والعقوبات والجزاء

ِ  الرفاق وجماعة والمدرسة  للفرد الاجتماعي السلوك تشكل حیث الدینیة، والمؤسسات المختلفة الإعلام لووسائ

 مواقفهم في منهم السلوكیة المجتمع توقعات فرادالأَ  تعلم التربیة نأَ كما وقیم، معاییر من مجتمعه ثقافة حسب

 المجتمع توقعات الفرد تعلیم على عملتَ  نهالأَ  فرادالأَ  لسلوك ضابطة عدتُ  الرسمیة والتربیة الاجتماعیة،

 في فاعلاً  الفرد یكون نأَ جلأَ من هذا ،السلوكیة والاتجاهات والقیم الاجتماعیة المعاییر وغرس منه السلوكیة

   .)2009 ،الجعنیني( مجتمعه

 في عاملین عضاءأَ فرادالأَ  تكوین لىإِ  تسعى تكاملیة شمولیة عملیة:")Education( التربیة عدوتُ   

 القبول وتلقى الجماعة، عنها ترضى التي والذاتیة الموضوعیة القیم فرادالأَ  تكسب لذلك وهي المجتمع،

  ).150، ص2004 ،ناصر( "المحیطة الثقافة وأَ المحیط المجتمع أفراد كافة من والاهتمام فضلیةوالأَ 

نو     نماطأَ یتعلم فالفرد ،منحرفاً  أو سویاً  سلوكاً  یكون وقد ب،سَ كتَ ومُ  ملَّ عَ تَ مُ  لوكسُ  الاجتماعي لوكَ السُ  إ

 قنهلَ ویُ  للتعلم، عدیدة مكاناتإِ  ولدیه یولد فالطفل السوي السلوك أنماط یتعلم ما بقدر المنحرف السلوك

 الاجتماعیة التربیة عملیة خلال من وذلك السوي، وغیر السوي السلوك نماطأَ التربویة بمؤسساته المجتمع

 سلوك انضباط تحقیق لىإِ  وتهدف للفرد، الطبیعیة الحیاة بانتهاء إلا تنتهي ولا الطفولة مرحلة منذ تمتد التي

 التوافق تنظم قواعد لىإِ  الوصول بقصد المشترك العیش سسوأُ  الاجتماعیة الحیاة لمتطلبات وفقاً  الفرد

 نماوإِ  الأفراد، لجمیع بالنسبة واحدة آلیة بصورة تجري لا العملیة وهذه الاجتماعیة، الهویة وتؤكد الاجتماعي

 خلال من المنحرف السلوك الفرد لتعلم یؤدي مما الخاصة الفردیة والظروف الشروط من كبیر لعدد تخضع

 لجماعةٍ  وولائهِ  انتمائهِ  لخلا من وذلك سلیمة الاجتماعیة تهِ ئَ نشِ تَ  عناصر نأَ رغم خاطئة باتجاهات تأثره
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بطو نتیجة لخلل في وظائف مؤسسات معینة، أَ الفرد  لحیث تكون التنشئة ناقصة فلا یتمث الاجتماعي الضَّ

التي تسود في المجتمع ولا یدرك أهمیة النظم المعیاریة التي تنظم علاقات الأفراد بعضهم  الاجتماعیةالقیم 

بطوسائل التربیة في عملیة  وتختلف. البعض لى زجر قناع وتشجیع إِ ه وإِ رشاد وتوجیالاجتماعي من إِ  الضَّ

  ).1997 الأخرس،( الاجتماعیة والمدنیة قوقوحرمان من الح قسوةوضرب و 

التطبیع : هما سلوبینقق وتتم المحافظة علیه عن طریق أُ حَ تَ ن التوازن في المجتمع یَ أَ" بارسونز" یرى  

بط الاجتماعي، وهد ذا ما في المجتمع ینصاعون للمعاییر الموجودة فیه، فإِ  فرادجعل الأَ  فهماالاجتماعي، والضَّ

بط الاجتماعي یجبرهم على ذلك، كما یرى  فشل التطبیع في جعل الأشخاص یتبعون المعاییر، فإن الضَّ

العملیات الكبرى التي تجعل الناس یتمثلون للقواعد النظامیة في  نَ وعین مِ ن هناك نَ أَ": ستیفنسون"و"بردمییر"

بط  میكانیزماتو  ،التنشئة الاجتماعیة: هما المجتمع  ،بدوي(التي تمنع وقوع الانحراف  الاجتماعيالضَّ

1999.(  

بط عملیةوأن        بطن درجة وقوة لا أَمع نمو الفرد وفي كل مراحل حیاته إِ  تستمر الاجتماعي الضَّ  الضَّ

بطن فاعلیة العلاقة بین نوازع الاجتماعي تختلف بین فترة وأخرى كما أَ بطالداخلي وقواعد  الضَّ الخارجي  الضَّ

في الفرد  الاجتماعيولى من التكیف الاجتماعي وقویة مع رسوخ الضمیر تكون ضعیفة في المراحل الأَ 

  ).1997 الأخرس،(فتصبح في هذه الحالة هذه النوازع الداخلیة والضوابط الخارجیة وجهین لعملة واحدة 

تزاید العنف في المدارس الثانویة العلیا في الولایات  عن (Bennett, 2004) دراسة بینیت وتشیر   

تعلیم الطلبة مهارات حل المشكلات سالیب الوقائیة التي تعتمد على تعتبر الأَ نه أَ لىإِ مریكیة، المتحدة الأَ 
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 ىمن أفضل الطرق التي تؤدي إلواستخدام البدائل، ومهارات إدارة الغضب، وحل النزاعات بالطرق السلمیة، 

  .العنف خفضِ 

بط نظریات    الاجتماعي الضَّ

بط مفهوم حول والباحثین العلماء أفكار اختلفت    تعریفاتهم وتعددت علیه، ینضوي وما الاجتماعي الضَّ

بط لمصطلح بط مجال في نظریات عدة ظهرت لذلك وتبعاً  الاجتماعي، الضَّ  نظریة كل الاجتماعي، الضَّ

بط عن وفكرته صاحبها نظر وجهة تفسر بط نظریات هملأَ  اً موجز  اً عرض أتيی وفیما .الاجتماعي الضَّ  الضَّ

  . والحدیثة القدیمة الغربیة الاجتماعي

بط وسائل تطور نظریة:  أولاً    Ross) :روس( الاجتماعي الضَّ

ِ مَ تُ     تغلغلیَ  طبیعیاً  نظاماً  هناك نأَ یرى الذي ،(Ross) روس نظریة جوهر" الطبیعي النظام" كرةفِ  لث

 التعاطف، وأَ  المشاركة(: هي طبیعیة زغرائِ  ربعلأَ  الإنسان وراثة على ویقوم الإنسانیة الأفعال جمیع في

 یقوم للإنسان اجتماعیاً  نظاماً  الغرائز هذه تشكل. )الفردي الفعل ورد بالعدالة، حساسالإِ  للاجتماع، القابلیة

 وظهرت الغرائز تلك ضعفت المجتمع تطور وكلما ،ودي بشكل المجتمع فرادأَ بین العلاقات تبادل على

 بین العلاقات تحكم مصطنعة ضوابط وضع إلى المجتمعات  تلك تضطر وهنا علیه، الذاتیة المصلحة سیطرة

 جماعات وتباینت نظمته،أَ  وتعقدت ،المجتمع تحضر ازداد كلما وتتطور الضوابط تلك وتزداد ،فرادهأَ كافة

  . )2010 ،الرشیدي(

 التعاقد، على القائمة الشخصیة غیر العلاقات زدادتاِ  المجتمع طورتَ  لماكُ  نهأَ ) Ross(روس عتبرویَ   

 وضع لىإِ  یلجأْ  المجتمع نفإِ  وبالتالي الشخصیة المصلحة وسیطرة نسانللإِ  الطبیعیة الغرائز ضعف سبببِ 
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 تحضر بازدیاد الضابطة الحیل هذهِ  وتزداد والجماعات، فرادالأَ  بین العلاقات لتحكم مصطنعة ضوابط

 إلى الأفراد سلوك إرجاع یستحیل بحیث للضبط المصطنعة بالوسائل الطبیعیة الوسائل وتختلط المجتمع،

 ). 2010 فكرة،( المجتمع إلى أو الإنسانیة، الطبیعة في الأصلیة الخصائص

 : ) Sumnerسمنر( التلقائیة الضوابط نظریة:  ثانیاً 

بطبدراسة مسائل  )Folkways(سمنر في كتابه، الطرائق الشعبیة  اهتم   الاجتماعي وخاصة  الضَّ

طالما كانت محتفظة بفاعلیتها لعراف في المجتمع ن العادات والأَ نماط التقلیدیة، ویعتبر أَبلورة الأَ فیما یتعلق بِ 

 نَ نَ ن السُ جیال المتعاقبة، وأَفهي تحكم بالضرورة السلوك الاجتماعي وبالتالي تصبح ضروریة لضبط سلوك الأ

لى الخیر الاجتماعي ویمارس عملیة القهر على الفرد لكي یلزمه الاجتماعیة تتضمن الحكم الذي یوصل إِ 

  ).2010 ،فكرة( تباعهابإِ 

 بطریقة نفسها تعرض الاجتماعي للواقع الرئیسة الصفة نأَ على سمنر لنظریة ساسیةالأَ  الفكرة تنصب   

 التفاعل ضبط على تعمل نهاأَ ذإِ  ؛الشعبیة والعادات عرافالأَ  طریق عن السلوك تنظیم في واضحة

 والمعاییر عرافالأَ  تمتازو  ،والقوانین النظم تشكل نهالأَ  سمنر عند بالغة همیةأَ عرافوللأَ  الاجتماعي

 تغییرها العسیر من صبحأَ  علیها الزمن طال وكلما السابقة، جیالالأَ  نَ مِ  تتوارث نهالأَ  وقدسیتها صالتهابأَ

 وهو سمنر، عند فكرة عن عبارة والنظام). 2004 ،الزامل( سلوكهم ضبط في وثقافتهم فرادبالأَ  ارتباطها لزیادة

 بین فاصل حد وضع المستحیل من نهأَ  ویرى القوانین، في المقننة والنظم العادیة الاجتماعیة النظم بین یفرق

 عقلانیة كثرأَ القانونیة الجزاءات تعتبر حیث ذاتها، الجزاءات صورة في یكمن الفرق نوأَ والقوانین عرافالأَ 

   ).2010 ،فكرة( العرفیة الجزاءات من وتنظیماً 
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بط نظریة : ثالثاً    : ) Cooleyكولي( الذاتي الضَّ

بط كرةفِ  تْ دَ رَ وَ     مصطلح عن محدداً  لفظاً  یطلق أن دون مؤلفاته في) Coolly( كولي عند الضَّ

بط  عدم كیدتأْ  على رصَّ أَ حیث خاصاً  واقعیاً  موقفاً  ووحداته المجتمع من كولي موقف كان الاجتماعي، الضَّ

ِ أَ إلى الاجتماعي الكل انقسام  الرمز على الاجتماعي تنظیمه في یعتمد) تجزأیَ  لا كلٌ  لمجتمعفا( ه،جزائ

 الاجتماعیة، الحیاة في دائمٌ  عنصرٌ  الروحیة الحیاة نأَ  لىإِ  هبوذَ  لثُ والمُ  یموالقِ  الجمعیة والمستویات نماطوالأَ 

 الضابط نوأَ ،)الاجتماعي للتنظیم موجهات( لثُ والمُ  یموالقِ  الجمعیة والأنماط الرموز أن" كولي"واعتبر

 به یقوم ذاتي ضبط نهأَ  يأَ للمجتمع الذاتي التشكیل في تكمن التي المستمرة العملیة تلك هو الاجتماعي

 منعزلین لیسوا فالأفراد علیه وبناءً . الوقت نفس في ینضبط الذي وهو یضبط، الذي هو فالمجتمع المجتمع،

بطو  الاجتماعي، العقل عن فرض الاجتماعي الضَّ  في یظهر وهو وبواسطته، الاجتماعي الكل على یُ

 خلال من الضمیر نمو طریق عن ینضبط الفرد سلوك وأن ،الخاصة والجماعات الشاملة المجتمعات

بط نفإِ  ولذلك ،مقصودة وغیر لاشعوریة بطریقةٍ  تمتَ  نهاأَ رغم المشاركة  في متضمن كولي عند عند الضَّ

ُ  مما اداتوالعَ  میَ القِ  في التشارك طریق وعن الفرد، إلى ینتقل وهو ذاته المجتمع  الذات طویرتَ  في سهمی

ُ  وبالتالي بط عملیة على ؤثری  ). 2010 فكرة،( الاجتماعي الضَّ

 : Gurvitch) جیروفیتش( التكاملیة الثقافیة النظریة:  رابعاً 

بط دراسة ضرورة (Gurvitch) جیروفیتش ىر ی  الاجتماعي، الواقع شكاللأَ  بالنسبة الاجتماعي الضَّ

 من كل ذكرها شروط مجموعة یتبع نأَ المحور هذا في محددة لنظریة التوصل وقبل ینبغي نهوأَ بعادهوأَ

  :تيبالآَ  نوجزها) 2010( وفكرة ،)2004(الرشدان
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بط نأَ )1  المبكرة المراحل في موجوداً  كان نهأَ بل قدمه،وتَ  المجتمع لتطور نتیجة لیس الاجتماعي الضَّ

 .ضوابط بلا مجتمع تصور یستحیل ذإِ  نسانیة،الإِ  المجتمعات تاریخ من

بط نأَ )2 ٌ  الاجتماعي الضَّ ً  ولیس اجتماعي واقع  .أداة

 فالمظاهر الآخر، بسمات یتسم منهم كل نوأَ  فراد،والأَ  المجتمع بین صراع وجود عدم على التأكید )3

 .الجماعیة العادات مع الفردیة العادات تلتقي أن یجب كما الجماعیة المظاهر مع تلتقي الفردیة

 فإن ولذا جماعات، من یتألف صغیر عالم عن عبارة هو المجتمعات أنماط من نمط كل أن إدراك )4

بط مؤسسات  . والمؤسسات الجماعات باختلاف تختلف الاجتماعي الضَّ

 فكاروالأَ  لثُ والمُ  یمالقِ  أن نرى السیسیولوجي، وبالتحلیل الاجتماعي، للضبط الأخیر الشرط وأخیراً  )5

 التي الاجتماعیة الأنماط ضمن إلا إلیها النظر یمكن ولا ،الاجتماعیة بالحیاة وظیفیاً  ارتباطاً  ترتبط

    . فیها تعمل

بط نأَ لىإِ  جیروفیتش ویذهب    ما  منظماً، ضبطاً  یكون نأَ ماإِ  الاجتماعي الضَّ  طریق عن ضبطاً  وإ

ما والتقالید، كالعادات والرموز الثقافیة الممارسات ما والمثل، والأفكار القیم خلال من تلقائیاً  ضبطاً  وإ  ضبطاً  وإ

  . المباشرة الجمعیة الخبرة خلال من تلقائیة أكثر

بط في النظریات أهم كانت تلك     علماء نظرة في والاختلاف التباین مدى ویتضح الاجتماعي، الضَّ

بط طبیعة نحو الاجتماع  في والسلبي یجابيالإِ  ودورها الإنسانیة بالغرائز روس اهتم فقد الاجتماعي، الضَّ

بط  للمجتمع، والضابطة الوحیدة الوسیلة واعتبرها والتقالید، عرافالأَ  على سمنر ركز حین في الذاتي، الضَّ
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بط تحقیق في میَ والقِ  لثُ المُ  روْ دَ  كولي برزأَ بینما  ماأَ. لذاته الفرد ضبط من ینبع الجماعة فضبط الذاتي الضَّ

بط دواتأَ باعتبارها الاجتماعیة ظمبالنُ  اهتم فقد لاندیز  ینبغي شروطاً  جیروفیتش ووضع الاجتماعي، الضَّ

بط دراسة عند الاعتبار بعین أخذها    ).2004 ،الرشدان( الاجتماعي الضَّ

ق النظریة لَ نطَ   )الوظیفیة البنائیة النظریة( الحالیة الدراسة مُ

: من كلٍ   یديأَ ىعل ،الاجتماعیة البنیویة من كلٍ  هورظُ  عقابأَ في الوظیفیة البنیویة النظریة ظهرت   

میل فیبر ماكس( :من كل أیدي على ،والوظیفیة ،)ویزیر وكولدون ،ستراوس لیفي كلاودس(  وولیم ،دوركایم وإ

 ،"الشعوب طرق" و" المجتمع في العمل تقسیم" و" والاقتصاد الدین" المنشورة ؤلفاتهممُ  في، )سمنر كراهام

 كلٍ  ونلكَ  والوظیفیة البنیویة من كلٍ  به نیتمُ  الذي خفاقوالإِ  والضعف للتراجع فعل كرد كان ظهورها نبأَ علماً 

 والعوامل والمكونات جزاءللأَ  وفقا الاجتماعیة والظاهرة المجتمع تفسر البنیویة أن ذلك. الجانب حادیةأُ  منهما

 ،وجودها عن المتمخضة والنتائج جزاءالأَ  هذه وظائف عن بعیداً  جتماعيلاا البناء منها یتكون التي المفردة

 عن بعیداً  وفعالیتها وجودها نتائج الاعتبار بعین یأخذ تفسیراً  الاجتماعیة الظاهرة تفسر الوظیفة نأَ حین في

 الحادثة وأَ  الظاهرة لىإِ  لتنظر الوظیفیة البنیویة النظریة ظهرت لهذا منها، تتكون التي جزاءوالأَ  نائهابِ 

 اجتماعیة وظیفة لظهورها نأوَ  وسطها في تظهر التي البنیویة الكیانات وأَ جزاءالأَ  ولیدة نهاأَ على الاجتماعیة

 وقد ،الاجتماعي للبناء خرىالأُ  جزاءالأَ  من المشتقة الأخرى الظواهر بوظائف مباشرة غیر وأَ مباشرة صلة لها

 )سبنسر تهربر ( البریطاني الاجتماع عالم ید على عشر التاسع القرن في الوظیفیة البنیویة النظریة  ظهرت

 ملز ورایت. وسي ،كیرث وهانز  میرتون وروبرت بارسونز تالكوت من كل أمریكا في بتطویرها قام ثم

  ).47ص ،2005 الحسن،(
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  الأساسیة للنظریة البنائیة الوظیفیة  المبادئ

  : فیما یأتي الاجتماعیة، یمكن إیجازها ترتكز النظریة البنائیة الوظیفیة على عدد من المبادئ  

 مصغیرة أ مجموعة مكان فرداً أ اً  وسواء ً ،یااجتماع مكان كائناً حیاً أ اً النظر إلى أي شيء سواء یمكن )1

وهذا النسق یتألف من  ،"نظام "أو "نسق"أَنه  أو حتى العالم بأسره على  ً ،مجتمعا متنظیماً  رسمیاً  أ

  .كاملة فیما بینهاتتساندة ومُ ترابطة ومُ نها مُ أ لاإوعلى الرغم من اختلافها عدد من الأجزاء، 

ساسیة، نسق احتیاجات أَ لكلف .بتلبیة احتیاجاتهحقق تَ ن یكون النسق دائماً في حالة توازن، وهذا یَ أَ بد لا )2

فیه دوركایم وظیفة النظام  فَ رَّ لى الحد الذي عَ و ربما یفنى إِ ن لم تتوافر هذه الاحتیاجات یتغیر النسق أَإِ 

ِ الاجتماعي بأَ   .تماعين الحي الاجنها المطابقة بینها وبین احتیاجات الكائ

 : بنیة تتسم بالخصائص الآتیة كل )3

 .أي أنها تتألف من عناصر خارجیة تراكمیة مستقلة عن الكل ،لیةالكُ   . أ

لف من سلسلة من التغیرات ن المجامیع الكلیة تنطوي على دینامیكیة ذاتیة تتأَي أَأَ ،التحولات  . ب

  .الباطنیة التي تحدث داخل النسق، وهذه خاضعة في نفس الوقت لقوانین البنیة

كل بنیة، إلا  انغلاقن لكل بنیة قوانینها الخاصة وهي قوانین الكل، ورغم ي أَأَ ،الذاتي التنظیم  . ت

 . وسعخرى أَن تندرج تحت بنیة أُ نها یمكن أَأَ

ُ  كل )4 ن فعل العكس یكون ضاراً وغیر سهم في تحقیق توازن النسق یكون وظیفیاً، وإِ جزء في النسق ی

 .وظیفي وعدیم القیمة
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 .)76-75، ص2000عبد الحمید، ( و بدائلات أَحاجات النسق بواسطة عدة  متغیر  تتحقق )5

   : أهمهامن المبادئ  آخر اً عدد )58- 56، ص2005( الحسن ویضیف

فالنظام القیمي یحدد واجبات كل  ساسه،على أَو معیاري تسیر البنى الهیكلیة للمجتمع أَ وجود نظام قیمي  )6

  .و یعاقبأَفعال التي یكافأ علیها الفرد الأَ و  ،سالیب اتصاله وتفاعله مع الآخرینأكما یحدد ، وحقوقه فرد

تكامل زء یَ جزاء متكاملة، فكل جُ نما هي أَإِ  و الظاهرة الاجتماعیةمنها المجتمع أَ  تكونیَ جزاء التي ن الأَ إِ  )7

  .الأجزاءِ  كس على بقیةِ نعَ ن یَ أَ دَ جزاء لابُ حد الأَ أَ ي تغییر یطرأ علىن أَ مع الجزء الآخر وإِ 

ِ المؤسسة أَ جزاءن كل جزء من أَإِ  )8 وهذه الوظائف . الجزء ف بنیویة نابعة من طبیعةو النسق له وظائ

ن هناك لا أَالوحدات التركیبیة، وعلى الرغم من تباین هذه الوظائف إِ  وجزاء أَتتباین نتیجة لتباین الأَ 

لب، الطا وظیفة المدرس في المؤسسة التربویة تختلف عن وظیفة: مثلاً . درجة من التكامل فیما بینها

وظائفه التعلیمیة والتربویة دون  داءولكن وظائف كل منهما تكمل بعضها البعض، فالمدرس لا یستطیع أَ

 .ن یكون هناك طلبةأَ

یتخذ  الذيفنظام السلطة في المجتمع أو المؤسسة هو  ،ي السلطة والمنزلةنظامَ الوظیفیة بِ  ائیةالبن تعتقد )9

ما أَ، ع التنفیذوضِ القاعدیة لكي توضع مَ  وأَالوسطیة  دوارالأَ وامر إلى والأَ  یعازاتلإِ القرارات ویصدر ا

 ،نظام المنزلة فهو النظام الذي یقضي بمنح الامتیازات والمكافآت للعاملین الجیدین لشدهم إلى العمل

و و النظام أَالمؤسسة أَ  وفاعلیةِ  ضروري لدیمومةِ  يٌّ الموازنة بین نظامي السلطة والمنزلة هي ش أنو 

 .النسق
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ن و النماذج المتكررة بالتحلیل الاجتماعي الوظیفي، لا یحاول أَنشطة أَالتحلیل یجب أن تكون الأَ  حدةو  )10

 ،الحمودي(لهذا الهدف  كنظام سرةطفالها، و لكنه یهتم بكیفیة تحقیق الأُ سرة معینة أَیشرح كیف ترعى أُ 

2010.( 

مجتمع بناء، وأن كل النظریة تعتقد أن ل المشار إلیها بأن النظریة البنائیة الوظیفیةیتضح من مبادئ    

البناء یتكون من أجزاء ولكل جزء وظیفة، ووظیفة كل جزء مكملة لوظائف الأجزاء الأخرى، كما تسهم  هذا

أجزاء النسق في تحقیق استمراریة النسق الأكبر أو في الإضرار بهذه الاستمراریة، وهذا ما تحاول الدراسة 

في ضوء النظریة البنائیة الوظیفیة، فالمجتمع یمثل النسق الأكبر في  المقترحة یةستراتیجترجمته عند بناء الا

بطالمكملة لوظائف المجتمع، وهي وسائل ) الأجزاء(وهو یتألف من مجموعة الأنساق  ،الدراسة  الضَّ

المؤسسات التربویة، المؤسسات القانونیة، والمؤسسات الدینیة، ومؤسسات التنشئة الاجتماعیة، (الاجتماعي 

، ویشكل كلاً من هذه المؤسسات بناءً له وظیفة ودور في المجتمع، كما أنه یسهم )والقیم والأعراف والتقالید

ن عدم قیامفي تحقیق استمراریة المجتمع من خلال قیامه بالوظیفة المحددة  بهذه الوظیفة بالشكل  هله، وإ

المقترحة العمل على  ستراتیجیةوتحاول الا. وبالتالي إحداث خلل جتمعبالم ضرارلإالمحدد له یؤدي  إلى ا

بطتكاملي بین الأنساق الاجتماعیة لتنمیة  إطاروضع خطة عمل یتم من خلالها العمل في  الاجتماعي  الضَّ

  .  ردنیةالأُ لدى الطلبة في الجامعات 

 ،"Structure بناء" منظمة أو مؤسسة أو مجتمع لكل بأن تعترف الوظیفیة البنیویة النظریة نإِ   

 دیمومة على تساعد  Function"وظیفة" عنصر أو جزء ولكل تكوینیة، وعناصر جزاءأَ من یتألف والبناء

 الاجتماعیة الوحدات وأَ الكیانات ببناء یعترف الوظیفي البنیوي فالفكر لذا. المنظمة أو المؤسسة وأَ المجتمع
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 ووظائف المؤسسة أو للبناء الأولیة والعناصر الأجزاء تؤدیها التي بالوظائف ذاته الوقت في یعترف و

 هناك وأن ووظیفة، بناء للمجتمع إذن المجتمع، منها یتكون التي الأخرى المؤسسات لبقیة الواحدة المؤسسة

 مما البناء، تكمل والوظیفة الوظیفة یكمل البناء أن إذ الوظیفي والجانب للمجتمع البنیوي الجانب بین تكاملاً 

 نستطیع لا إذ بینهما، التكامل من عالیة درجة هناك نوأَ والوظیفة، البناء بین متفاعلة علاقة وجود على یدل

  ). 49ص ،2005 ،الحسن( والوظیفة البناء بین مطلقاً  الفصل

 الفكرة هذه ظهرت وقد ،بوظائفه الحي الكائن لقیام مماثلة بطریقة یعمل المجتمع نأَ الوظیفیون ویرى  

 مجال في وخاصة ،)Herbert Spencer(سبنسر هربرت البریطاني العالم كتابات في واضحة بصورة

 في" الوظیفة"و" البناء" فكرتي استخدام وترویج نشر على ساعد مما العضوي، بالكائن المجتمع تشبیهه

 التساند وجود ضرورة دائماً  یؤكد سبنسر وكان بعده، ظهرت التي والانتربولوجیة الاجتماعیة الدراسات

 زید، بوأَ( الاجتماعي التطور مراحل من مرحلة كل في المجتمع نظم بین المتبادل والاعتماد الوظیفي

2011 .(  

 تقوم مثلما ككل، المجتمع مصلحة أجل من معاً  وظائفها بأداء تقوم الاجتماعیة النظم فإن ثم ومن

 المجتمع بناء بین الفصل یمكن نهأَ ومع الجسم، مصلحة جلأَ من بوظائفها البشري الجسم أعضاء مختلف

 یكون نأَ من للمجتمع ولابد الواقع، في ینفصلان لا والوظیفة البناء فإن النظري، البحث غراضلأَ  وظائفه عن

  ). 2002 الجواد، عبد( "الوظیفة" وظائفه داءبأَ القیام من یتمكن أن قبل "البناء" له
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أن المجتمع یتكون من بناء مستقر وثابت نسبیاً یتألف من مجموعة  النظریة البنائیة الوظیفیة وتعتبر

عناصر متكاملة مع بعضها، وكل منها یؤدي بالضرورة وظیفة إیجابیة یخدم من خلالها البناء العام، وجمیع 

  ) .   2008 الحوراني،( القیمي جماعوالإِ في إطار من الاتفاقات المشتركة  عناصر هذا البناء تعمل

  اختلاف على الوظیفیة البنائیة نصارأَ لدى للتفكیر الأساسي المحور یعد الاجتماعي النظام نإِ    

 لهذه العام التصوري الإطار تشكل التي المفاهیم مجموعة خلال من واضح بشكل ذلك ویتجلى اتجاهاتهم،

  : النظریة

 وظائف أجزاؤه فیه تؤدي متفاعلاً  نسقاً  یشكل وظیفي منظور من المجتمع نإِ  :الاجتماعیة نساقالأَ  )1

 كل أن أي متكاملة، متساندة الأجزاء تغدو وهكذا وتقویته، نطاقه اتساع وأحیاناً  وتوطیده، الكل لتأكید أساسیة

 لأي الفرعیة فالأنساق والتآلف، الاكتمال إلى أقرب كل في وتتآزر تجتمع هائجز أ أو الاجتماعي النسق وحدات

 ،حسن( الكل لخدمة والتآلف التناغم من إطار في تتحرك بل عشوائي، بشكل العمل لها یتسنى لا مجتمع

 به یقصد كما". وظیفة تؤدي اجتماعیة وحدة أیة هو: "الاجتماعیة النظم أو الاجتماعي والنسق ).2003

 النظم أو والأنساق تبادلیة، صلات بینهم توجد الذین الأشخاص بین والتفاعلات الأفعال من معینة مجموعة

 علاقاتهم أنماط وترسم الأفراد سلوكیة تحدید على تعمل علیها متعارف اجتماعیة وقوانین أحكام عن عبارة

  ). 324ص ،2004 ،ناصر( "الاجتماعیة

دنا  النظام أو النسق فكرة إن     بین یقیمها التي المماثلة وهي :بارسونز نظریة في الأساسیة بالاستعارة تزوّ

 یتوقف لا إذ ؛مبسط تشبیه أنها على المماثلة هذه باستخدام یكتفي لا وهو العضوي، والكائن الاجتماعي النسق

 نوع من حي كائن هي الاجتماعیة الحیاة إن یقول بل الحي، الكائن تشبه الاجتماعیة الحیاة إن القول عند
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 الجزء تفسر  مختلفة أجزاء من نظام أي  اجتماعي نظام هي الاجتماعیة الحیاة إن القائلة والفكرة ،خاص

 أنو  ،منه "الوظیفي" الجانب یفسر فهو العضوي الكائن مع المماثلة أما " الوظیفي البنائي "تعبیر من "البنائي"

 أجزائها بین المتوازنة والعلاقات الاستقرار من حالة التوازن، حالة في تكون لأن تسعى الحیة الأنساق كل

) بالحدود الاحتفاظ نحو الاتجاه( الأخرى الأنساق عن متمیزة بكیاناتها تحتفظ الأنساق هذه وأن تلفة،لمخا

  ).63ص ،1999 ،كریب(

فأي اضطراب یطرأ في  ،أنها تبحث عن الأسباب والأهداف النهائیة للأنشطة الاجتماعیة أي: الغائیة )2

استعادة توازنه عن طریق إیجاد مجموعة من  ىالبیئة الاجتماعیة، فإن المجتمع یعمل تدریجیاً عل

إلى أن النظام الاجتماعي " دوركهایم"المیكانیزمات الدفاعیة التي تمكنه من الاحتفاظ بتوازنه، ولقد ذهب 

خلاقیة التي یمارسها الناس تؤدي وظیفة نساق الأَ الأَ ن كل شباع الحاجات الاجتماعیة وأَموجود بالضرورة لإِ 

   ).  2003 ،حسن(للتنظیم الاجتماعي 

 عدم حالة فإن ثم ومن المجتمع، في طبیعیان والتوازن النظام نأَ الوظیفیون یرى :والاستقرار التوازن )3

 التوازن عدم الوظیفیون ویشبه. طبیعیة غیر اجتماعیة حالة هي) المثال سبیل على المدنیة الحرب( التوازن

 جمیع أن بمعنى أخلاقي، إجماع وجود الاجتماعي التوازن وأساس الحیة، الكائنات في بالمرض المجتمع في

 في الاجتماعیة القیم تعلیم أهمیة على یؤكدون فإنهم لذلك ذاتها، القیم في یشتركون المجتمع في الأفراد

 إلى القیم نقل في التربویة والمؤسسات الأسرة دور على التأكید یبرز وهنا. والامتثال النظام على المحافظة

أن اختلاف التنظیم الاجتماعي وغیاب التماسك الاجتماعي  كما). 2002 ،الجواد عبد( سناً  الأصغر الأجیال

في الغالب إلى اضطراب وظائف المجتمع  یقودانقد  ةهداف مشتركتجمعهم أَ  الذینبین أفراد المجتمع الواحد 

لى حالة من التفكك الاجتماعي الذي یؤدي بدوره إلى فقدان المعاییر والقواعد الاجتماعیة، ما یعرض  وإ
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وهي الحالة التي تفقد المعاییر الاجتماعیة السائدة في  ،أي اللامعیاریة "نوميالأَ "المجتمع إلى حالة من 

 ،الیوسف( لاجتماعينظیم سلوك الأفراد لتحقیق القدر المطلوب من التوافق امجتمع ما فاعلیتها في ضبط وت

الحالة التي تفقد  نهابأَ": نوميللأَ " عن دوركایم تعریفاً ) 161ص ،2007( الجوهريویذكر ). 33ص ،2006

ملزمة  تكونساسیة للمجتمع قوة إلزامها، في الوقت الذي لم تتكون فیه بعد معاییر جدیدة فیها المعاییر الأَ 

في صورة أزمة هویة شخصیة، مما ) فقدان المعاییر(نومي أو فراد المجتمع بحالة الأَ ویشعر أَ. فراد المجتمعلأَ 

 .  ویعاملونهم عهمیجعلهم یتعرضون لصعوبات ومشاكل مع الأفراد الذین یعیشون م

 في ووظیفتها والمعاییر القیم دور یغفلوا لم لنظریتهم تطویرهم في الوظیفیین نإِ  :والقیم المعاییر )4

 الاستقرار من حالة في المجتمع بقاء نأَ إلى) بارسونز( توصل فقد الاجتماعي، النظام على المحافظة

 اللازمة الضمانات من القانون یعد والمعاییر القیم كمثل النظام، استقرار تكفل ضمانات إلى یحتاج والنظام،

 . )2003 ،حسن( العنف ومنع النظام لاستمراریة

 بعدهم، وستستمر فراد،الأَ  قبل موجودة فهي فرادالأَ  عن مستقل وجود لها القیم أن الوظیفیون ویعتقد   

 الأفراد احتیاج تشبع نهالأَ  المجتمع في هامة وظیفة تلعب وهي دوركایم یرى كما الجمعي العقل ولیدة فهي

 للأفراد یمكن التي الوسائل تحدد التي وهي المجتمع، تماسك على تعمل التي هي فالقیم والاستقرار، منللأَ 

 أفراد لخدمة وتسعى ككل، المجتمع مصالح تعكس والقیم اجتماعیاً، مقبول بشكل بها احتیاجاتهم إشباع

 تماسك على المحافظة الأساسي وهدفها الأفراد، احتیاجات لاختلاف تبعاً  لآخر وقت من وتتغیر المجتمع،

 في المؤثر الحاسم العامل هو القیم نسق أن الوظیفیة وترى). 265ص ،2011 والنوایسة، الختاتنة( المجتمع

 نسق أي أعضاء به یلتزم الذي القیمیة الموجهات نسق" أن یرى بارسونز لأن وذلك الاجتماعي، النسق

 هي فالقیم الاجتماعي، النسق في والعملیة البنیة لتحلیل أساسیة مرجعیة نقطة بمثابة یكون أن یمكن اجتماعي
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 نسق إن كنسق، الجماعة أجل من الأفعال من معینة أنماطاً  أو اتجاهات ویدعموا یتبعوا بأن لأفراد تعهدات

 الأعمق المصدر هو) المجتمع روح( أو وحده، القیم نسق ولیس الأنساق، داخل التكامل مفتاح هو القیم

نما للتكامل أهمیة والأكثر  ،2012 القصیر،( الثقافیة الاجتماعیة الأنساق في ثباتاً  العناصر أكثر أیضاً  وإ

 ). 137ص

 وأن ،وسلوكهم أعضائه أفكار وصیاغة لتشكیل هائلة قوة لدیه المجتمع أن ودوركایم كونت ویؤكد   

 دمج فيالمجتمع  نجاح وأن الاجتماعیة، التنشئة خلال من الأساسیة والأدوار والمعاییر القیم یكتسبون الناس

هذه القیم  اكتساب في الإخفاق وتوازنه، أما الاجتماعي للنظام لاستمرار لازم شرط وأدواره ومعاییره هقیم

  ). 2002 ،الجواد عبد( الانحراف قد یؤدي إلىف قبولها أو والمعاییر

بط    النظریة البنائیة الوظیفیة عندالاجتماعي  الضَّ

ومعاییره على أفراده، یمثِّل الضبط الاجتماعي مدى نجاح المجتمع في أداء وظیفته بفرض قیمه    

یراه  وذلك وفق ما. وحملهم على الانصیاع لها لتحقیق النظام، لضمان استمرار المجتمع واستقراره وتوازنه

بعدة أمور لضبط الاجتماعي موضوع اعند تناولهم ل هممعظم یشتركو  ،أصحاب النظریة البنائیة الوظیفیة

  :أتيی فیما) 78- 77ص، 2000( عبد الحمید یلخصها

بط إن )1  كما عند عنه لاستقرار المجتمع وتماسكه وتوازنه ولاستمرار بقائه ىنَ غِ  لا الاجتماعي الضَّ

  .ز، ویطلق على الاتجاه البنیوي الوظیفي؛ اتجاه التوازنبارسون

على فكرة التواؤم، وهي العملیة التي یتم عن طریقها الخضوع للقواعد والمعاییر السائدة في  التأكید )2

 .المجتمع
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 . عامة ومصالح بین الأفراد في المجتمع على معاییر دوركایم، أهمیة الاتفاق العام كما یرى كونت و  )3

 .الانصیاع لما یتطلب المجتمع من سلوك ومعاییر لتحقیق النظام  ضرورة )4

النظام هو الهدف الحقیقي للجماعة ولن یتحقق إلا بامتثال الأفراد لما هو سائد في المجتمع الذي   )5

 . یسبق وجودهم

یتحقق النظام عندهم باصطناع وسائل وأسالیب أكثر فعالیة للضبط الاجتماعي أو تعدیل بعضها،  )6

 .  تكاملكما أنه ناتج من نتاج ال

الذي یصیب أحد أو بعض الأنساق الفرعیة للمجتمع، فهذه الاجتماعیة تنتج من الخلل  المشكلات )7

 أوالمشكلات قد تعكس المشكلات الإداریة للنظام الاجتماعي القائم، أو الفشل في النظام التعلیمي 

النظام الاقتصادي أو السیاسي ومن ثم ترجع المشكلات الاجتماعیة إلى فضل الأفراد في القیام 

 . اجتماعیاً للقیام بهابأدوارهم التي أعدوا وتنشئوا 

 . الأفراد یرجع إلى سوء تكیفهم مع ما هو سائد من توجیهات ومعاییر انحراف )8

بط وظیفة تحقیق في تربوي نسقك الجامعات دور    الاجتماعي الضَّ

فوجودها ونشاطها یعد مؤشراً  ،دور رئیس في تنمیة المجتمعات ورفع شأنهابالجامعات  تقوم    

على إحداث التقدم العلمي والتكنولوجي للمجتمع،  یقتصر إلا أن دور الجامعة لا. على تقدم تلك المجتمعات

 التيتكون النواة والقاعدة الرئیسیة  ولحتى أن الجامعة في بعض الد ؛بل یمتد لیشتمل جمیع مناحي الحیاة

 النسق صیاغة في إغفاله یمكن لا اً تأثیر  للجامعة أن كما تقوم علیها المدن وتنشأ على دعائمها المجتمعات،
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دور  أن حیث وتطوره، وتواصله وتفاعلاته وعلاقاته حركته في المجتمع یتبناه الذي والحضاري القیمي

كسابالجامعات لم یعد ینحصر في مجرد نقل المعلومات   الإبداعیة المهارات الفنیة والتقنیة والعلمیة و وإ

 ،رمضان( لحضاريشخصیته وغرس القیم الأخلاقیة التي تتمشى مع بناءه ا تنمیة يكذلك ف بلللطالب 

2004( .  

 اجل من المجتمع أوجدها التي الثقافیة العلمیة التربویة الاجتماعیة المؤسسة: "بأنها الجامعةتعرَّف وُ   

 جوانبها جمیع من الفرد شخصیة تنمیة على یساعد منظم وسط إیجاد خلال من وغایاته أهدافه تحقیق

 والمعارف والاتجاهات القیم اكتساب من وتمكنه ومتوازن، متكامل بشكل والروحیة والانفعالیة والعقلیة الجسمیة

 عوامل أوجدته التي القیمي والخلل والفساد الانحراف من تحمیه سویاً، فرداً  تجعله التي السلوكیة نماطوالأَ 

  ).398ص ،2007 ،العاجز( "المجتمع في الهدم

 واتجاهاته، مواقفه وتعدیل سلوكه وتوجیه الفرد تكوین في كبیر تأثیر ذات تعلیمیة كمؤسسة والجامعة   

 فیتعلم جدیدة اجتماعیة وأدوار نظم شكل في الاجتماعیة المعاییر من المزید الطالب یتعلم الجامعة ففي

 .والانضباط التعاون یتعلم كما ،الغیر وحاجات حاجاته في والتوفیق الانفعالات وضبط والواجبات الحقوق

 مواطنا لیكون الفرد هذا تعد وأن فیه یعیش الذي بالمجتمع الفرد صلة تؤكد أن الجامعة على یجب لذلك

كسابه العلمي والتفكیر المسؤولیة لتحمل إعداده خلال من وللمجتمع لنفسه نافعا صالحا  من عدداً  وإ

 العادات لهذه الفعلیة الممارسة على ومساعدته للوطن والانتماء كالولاء الحمیدة والعادات والقیم الاتجاهات

  ). 2003 ،ناصر( المستقبل في لسلوكه موجهات تكون حتى والاتجاهات

 ىعل والحفاظوتنمیة المجتمع،  ة،لیة التنشئة الاجتماعیتساهم بآَ  جتماعیةامؤسسة  الجامعة دعتُ و   

دور ووظیفة الجامعة قد تبلورا  نفإِ  عامة، وبصفة. هویته الثقافیة وشخصیته الحضاریة في مواجهة العولمة



62 
    

 

لرجال الدین وقادة  یةت بالتنشئة والتربیة الدینتاریخیاً، وتحدیداً في الغرب، حول محاور متواصلة، بدأَ

عادة تجنید النخبة السیاسیة، ثم یتسع دورها تدریجیاً لیتبلور، وبوجه عام، دراسة القانون وإِ  ىلالكنیسة، لتنتقل إِ 

  ). 2005 ،السید(حول الاستجابة لاحتیاجات المجتمع 

، وتعمل على تشكیل الاتجاهات المعرفةِ  الجامعة إحدى المؤسسات التربویة التي توفر جوَّ  تعد كما

 للغایةدورا هاماً  یؤديمشتركاً للعمل،  فكریاً  مشتركة ومنهجاً  بما توفره من ثقافةٍ  والاجتماعیةِ  والثقافیةِ  الفكریةِ 

  : بما یأتي دوار التي تقوم بها الجامعاتهم الأَ أَ ) Tilak, 2008(ویلخص تایلك في تطویر المجتمع، 

جیال، وتحدیث المجتمعات من لى الأَ المساهمة في  التنشئة الاجتماعیة  للشباب ونقل الثقافة إِ : أولا

خلال المساهمة في تشكیل وعي الطلاب ومواقفهم وحتى عن طریق التسبب في تغییرات ضروریة في مواقف 

خلال  ومن(أنها  حیث ،الناس، كما تساهم الجامعات في المجتمعات الحدیثة في التنشئة الاجتماعیة للشباب

لى إِ  دیةإلى التغییر والتقدم في المجتمع، مما  یساهم إلى حد كبیر في تحول المجتمعات التقلی تدفع) التعلیم

  . مجتمعات  حدیثة خلال فترة زمنیة قصیرة نسبیاً 

خلال غرس القیم  من لدیهمالوعي الاجتماعي  وتشكیل ،الطلبة لدىتطویر التفكیر النقدي  :ثانیا

  .القیم الوطنیة والإنسانیة، التي تعتبر هامة في تشكیل الثقافة الوطنیة علىكید الصحیحة، والتأَ

مع   یتلاءمالمال البشري بما  رأسما یعرف ب وهو ،یدي العاملة الماهرةبالأَ  المجتمع رفد: ثالثا

 ِ  ،في النمو الاقتصادي والتنمیة مهماً  عاملاً  تشكل فالجامعة .فه الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیةوظائ

المستدامة لنظم التعلیم، من خلال إنتاج المعلمین والباحثین والإداریین، المخططین وصانعي  التنمیةو

  .التعلیم تلجمیع مستویا یاساتالس
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خلال  من ذلكو  هم المؤسسات المؤثرة والفاعلة في تنمیة مجتمعاتها،حدى أَدور الجامعة كإِ  یبرزو 

التكامل بین دور ووظیفة الجامعة مع احتیاجات المجتمع، في أداء وظیفتها ثلاثیة الأبعاد في التعلیم والبحث 

العلمي وخدمة المجتمع، وبصورة متكاملة تسهم مجتمعة في بناء المواطن واحترام آدمیته، لتتجاوز بذلك 

كل ما سبق، هناك  ىعل وعلاوة  هم العلمیةدرجات علينطاق وظیفتها التقلیدیة في تأهیل الطلاب للحصول 

لتفعیل  المحورامتداد سنوات الدراسة الجامعیة، في إتاحة الفرصة و  ىوعل العالي،یضا دور الجامعة والتعلیم أَ

آلیات وعملیات التنشئة السیاسیة والاجتماعیة لطلابها، وبلورة مفاهیم وقیم ومشاعر المواطنة والولاء والانتماء، 

دوار وممارسة من قیم الحوار، والمبادرة، وتقدیر المسئولیة، والعمل الجماعي، وتوزیع الأَ  ویةقسس أُ  ىعل

ومسارات عملیات الحراك الاجتماعي  في صیاغةِ  مجتمعةً  ذلك من قیم وممارسات، تسهمُ  ىلالقیادة، وما إِ 

قوي من دعامات تماسكه والمشاركة المجتمعیة عبر القنوات السلمیة، مما یسهم في استقرار المجتمع، وی

  ). 2005السید، (وتجانسه 

فهي  ،التي تؤثر وتتأثر بالجو الاجتماعي المحیط بها جتماعیةلااهم المؤسسات أً جامعةال عدتُ  كما   

والسیاسیة والفكریة،  والمهنیةمن ناحیة، ومن ناحیة أخرى هي أدائه في صنع قیادته الفنیة  مجتمعمن صنع ال

ومن هنا كانت لكل جامعة رسالتها التي تتولى تحقیقها فالجامعة في العصور الوسطى تختلف رسالتها 

یؤدي التعلیم . وغایتها عن الجامعة في العصر الحدیث وهكذا لكل نوع من المجتمعات جامعته التي تناسبه

البشریة المدربة  الكوادرإسهام مؤسساته في تخریج في تطویر المجتمع وتنمیته وذلك من خلال  هاماً  دوراً 

هم هذه المؤسسات حیث یناط بها عد الجامعة من أَوالتخصصات المختلفة وتُ  جالاتالمعلى العمل في كافة 

عداد القوى البشریة والبحث العلمي   :مجموعة من الأهداف تتدرج تحت وظائف رئیسیة ثلاثة هي التعلیم وإ

  ).2007 ،عامر(تمع ضافة إلى خدمة المجإِ 
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 على النظریة البنائیة الوظیفیة وفق الاجتماعي للضبط التربویة المؤسسات حدىكإِ  الجامعة عملتَ   

 التي والاجتماعیة والسلوكیة الفكریة الانحرافات لبعض التصدي من المجتمع في والاستقرار التوازن تحقیق

 تلك شكالأَ بعض أتيی وفیما ،الانحرافات تلك نتیجة اختل الذي التوازن عادةلإِ  الطلبة، بعض عند تظهر

  :  الانحرافات

 بالفخر یشعر لاو  عنها، یرضى ولا ساسیةالأَ  لجماعته ینتسب لا نهبأَ الفرد شعور" :الاغتراب )1

 ). 118ص ،2011 العقیل،( "بمجتمعه الخاصة وللثقافة السائدة للقیم رافض وهو معها،

2(  ُ  الحقیقي الاستعمالب مأَ بالتهدید اً سواء ، القدرة أو المادیة للقوة المتعمد الاستعمال": نفالع

 مجتمع، وأَ مجموعة ضد وأَ  خر،آَ  شخص ضد وأَ نفسه، ضد الشخص من الذات ضد

 سوء وأَ نفسیة صابةإِ  وأَ  موت وأَ  صابةإِ  حدوث) رجحان وأَ ( حدوث لىإِ  یؤدي بحیث

  ).5ص ،2002 العالمیة، الصحة منظمة( " الحرمان وأَ  النماء

 إلقاء بهدف وأغراضه بواعثه كانت أیاً  به التهدید أو العنف أفعال من فعل كل": رهابالإِ  )3

 أصغر،( "الممتلكات وأَ  فرادبالأَ  الضرر إلحاق وأَ إیذائهم وأَ ترویعهم وأَ  الناس بین الرعب

 ) 83ص ،2005

والأنفة  المخالف ورفضهِ مر بشدة وعنف وعدم قبول خذ الأَ وأَ التشدد" نهیعرف بأَ: التعصب )4

و من یؤمن بمبادئه و جماعته، أَ أَ قومه، نصرةو  ،من أن یتبع غیره ولو كان على صواب

 ،القومي التعصب ،الحزبي التعصب؛  همظاهر  ومن ."م مبطلینكانوا محقین أَسواء أَ
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 ،2009 ،أرشیدة أخو( العنصري التمییز ،الفكري التعصب ،و الطائفيالمذهبي أَ التعصب

  . )61ص

بطتحقیق  في الأُردنیة الجامعات دور   الاجتماعي  الضَّ

من الدور الذي یقوم به  نبعت بالغةٍ  همیةٍ بأَالهاشمیة  الأُردنیةفي المملكة ِ  قطاع التعلیم العالي یحظى

هذا القطاع في عملیة التنمیة بمفهومها الشامل، لكافة القطاعات الاقتصادیة والصناعیة والاجتماعیة 

ولویات الوطنیة كونه عنصراً رئیسیاً في المسیرة التنمویة، وقوة هم الأَ ویشكل قطاع التعلیم العالي أَ  نسانیة،والإِ 

: العلمي والبحث العالي للتعلیم الوطنیة ستراتیجیةالا رؤیة في جاءَ  وقد ،والتحدیث صلاحلإدافعة نحو ا

 الحالیة المجتمع حاجات تلبي بشریة كوادر إعداد على قادر عالیة، جودة ذي عال تعلیم نظام إلى الوصول"

 ستراتیجیةالا وغایات هدافأَ في جاء اكم ."والدولي العربي المستویین على بتنافسیة وتتمتع والمستقبلیة،

 من نینةبالطمأْ  الشعور فیها یتوافر والتمیز، بداع للإِ  ومحفزة ومنسجمة مناسبة جامعیة بیئة تهیئة: الوطنیة

 الوطنیة ستراتیجیةالا محاور تضمنت كما أخرى، جهة من الآخر الرأي وقبول والانتماء والمسؤولیة جهة،

 الوطنیة، ستراتیجیةللا المتضمنة الهامة المحاور كأحد الجامعیة البیئة حورم العلمي والبحث العالي للتعلیم

 المنهاج، من بدءاً  الطالب شخصیة في بالتأثیر علاقة لها رئیسة عناصر من الجامعیة البیئة تتشكل حیث

 الصحیة والمرافق ندیةوالأَ  بالأنشطة مروراً  نفسهمأَ الطلبة بین یجابيلإا والتفاعل التدریسیة هیئة عضاءوأَ

 وحسب الأكادیمیة المهارات لتعلم مكاناً  لیست الأُردنیة الجامعات في الجامعیة البیئة نفإِ  هنا ومن والریاضیة،

 البیئة مع الطالب انسجام عدم فإن وبالمقابل. وثقافیاً  جتماعیاً ا الأعضاء فیه یتفاعل مجتمعاً  تشكل ولكنها

 والإحباط والانطواء الثقة فقدان مثل والاجتماعي الشخصي التوافق عدم مؤشرات بروز إلى سیؤدي الجامعیة
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 الأكادیمي مجتمعه في والتفاعل الاندماج وعدم الانتماء وضعف والعنف التفكیر وتشتت والخوف

  ). 11-3ص ،2012- 2007 العلمي والبحث العالي للتعلیم الوطنیة تراتیجیةسالا(

أهمیة دور الجامعات في بناء وترسیخ الوعي لدى أفراد المجتمع من خلال ما تمتلكه من  وتنبع

المحلي  جتمعإمكانات وكفاءات علمیة على مستوى عال من التخصص والاستعداد للتأثیر في واقع الم

تربوي له أهداف،  والعالمي، ووفق طرق ووسائل علمیة موضوعیة ومنهجیة، فالجامعات بالأصل هي نظامٌ 

وتطویره  بالعلمِ  والارتقاءِ  نسانیة،والإِ ات العلمیة المحور عداد المتخصصین في وإِ  والمعرفةِ  العلمِ  على نشرِ  یقومُ 

البحث العلمي، وصقل شخصیة الطالب وبناء جیل قادر على مواكبة المتغیرات، وتوظیف العلم  من خلالِ 

 معلوماتي، يجانب معرف: (الجامعات على ثلاثة جوانب متداخلة دورُ  في خدمة المجتمع وتنمیته، ویعتمدُ 

د أن یكون ، وحتى تتمكن الجامعات من تحقیق أهدافها لاب)قیمي وجداني، وجانب مهاري سلوكي وجانب

تعد  الخاصة مكانت الحكومیة أ اً هناك اتساق وتكامل وترابط بین هذه الجوانب الثلاثة، فالجامعات سواء

  ). 2010 ،العاید(تأثیراً في تنشئة أبناء المجتمع  ثركالأَ 

 المجتمع من جزء نهاأَ  ذلك جتماعي،لاا ثیرالتأْ  في الهامة عناصرال ثركأَ من الجامعة وتعتبر

 المندفعة، الهمة حیث الشباب، وهي، تتضمنها التي العمریة المرحلة هذه همیةلأَ  وذلك فیه، هام وعنصر

 الشباب، نمو لتوجیه أنشئت التي المؤسسة بمثابة وهي والمدرسة للأسرة امتداداً  الجامعة نعتبر أن ویمكن

 والاتجاهات والمیول الدوافع نمو طریق عن وذلك. العمل سوق اختراق على وقدراتهم المعرفیة، مهاراتهم ونمو

 .)2007 ،العاجز( لذاته الشاب تقدیر إلى بالإضافة الاجتماعیة، والمهارات والقیم
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بط واقع عن الكشف إلى الباحثة تسعى لذلك  الأُردنیة الجامعات في طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

بط لتنمیة استراتیجیة اقتراح ثم ومن الكلیة، ونوع الجامعة نوع: مثل المتغیرات ببعض وعلاقتها  الضَّ

 تشكیل على تربویة كمؤسسات تعمل الجامعات نإِ  .والخاصة الرسمیةِ  الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي

ُ  مما ،ردنيالأُ  للمجتمعالاتجاهات الفكریة والثقافیة والاجتماعیة  سلوك الطلبة،  تنظیمِ هماً في م دوراً  ؤديی

ردني، كما تقوم الجامعات خلاقیة في المجتمع الأُ والأَ  والقیمةوغرس روح الالتزام بالضوابط القانونیة والدینیة 

 لبةونقل الثقافة إلى الأجیال، والمساهمة في تشكیل وعي الط ،للشباب الاجتماعیة التنشئة في المساهمةب

  .بما یساعد على التزام الطلبة بمعاییر الضوابط الاجتماعیة ،ومواقفهم

 كنسق( جهة من الأُردنیة الجامعات ودور وظائف بین والتناسق التكامل همیةأَ على الباحثة كدوتؤَ    

 الحلول تقدیمِ  في بالمساهمة الجامعات تقومُ  حیثُ  ،)كلي كنسق( الأردني المجتمع ووظائف دور مع ،)جزئي

 المجتمع بناءِ  في الفرعیة نساقالأَ  حدكأَ ثانیة، جهةٍ  من ردنيالأُ  المجتمع في السلبیة للظواهر المجدیة

 المجتمع في والاستقرار التوازن حداثلإِ  الأخرى الفرعیة نساقالأَ  مع التكامل خلال من وظیفة یؤدي ردنيالأُ 

  .                ردنيالأُ 

   ستراتیجیةالا مفهوم

علم تخطیط وتوجیه العملیات الحربیة، " :نهابأَ تُعرفبجذورها العسكریة حیث  استراتیجیةكلمة  ترتبط

وهي عبارة عن المنهج المستخدم في التنفیذ والذي ینبثق من رؤیة واضحة وشاملة یتم من خلالها تحقیق 

ة المنظمة ثم اختیار هداف ورسالوتعمل على تحدید وتقییم مختلف الطرق التي تحقق أَ . "هداف الاستراتیجیةالأَ 

  ).11ص، 2007 ،هلال(فضل هذه الطرق أَ
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و أَ" الاتجاه"و أَ" الخطة: "نهابأَ" هنري منتزنبرج"ل  تعریفاً ) 18ص ،2004(السویدان والعدلوني ویذكر

خذنا من هنا إلى هناك، وهي الذي یأْ " الجسر"أو " الممر"العمل الموضوع لتحقیق هدف ما، وهي " منهجال"

ي ، أَ"موقع"و أَ" مكان"ستراتیجیةوالثبات على سلوك معین، والا" طریقة العمل"و أَ" نمط"ونعني بذلك " الأسلوب"

الباحثة إلى أن  التعریف  وترى. نطمح إلیها مستقبلاً " رةصو "و أَ" منظور"لیها، وهي تحدید مكانة نرید الوصول إِ 

خطط الموضوعة من أجل الوصول إلى الغایات مجموعة السیاسات والأسالیب وال: "أَنها ستراتیجیةلالالأمثل 

  ".  والأهداف الموضوعة في أقل وقت ممكن وبأقل جهد مبذول

  الجیدة ستراتیجیةالا خصائص

یمكن في هذه الاستراتیجیة،  خصائصر عدة بد من تواف ، لاالاستراتیجیةفاعلیة وجودة من أجل الحكم على 

  : )2007،هلال(إجمالها في الآتي 

 .التطویر والابتكار إحداث )1

 .إجراءاتهافي تطبیق  السرعة )2

 .تأثیر كبیر وعلى نطاق واسع ذات )3

 تطویرها وتعدیلها لمقابلة رد الفعل  یمكن )4

 . على خطوات عملیة ونظریات راسخة تعتمد )5

 . على تحقیق رسالة المنظمة بطریقة شاملة تعمل )6
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   السابقةالدراسات :  ثانیاً 

بط  وضوعم التي تناولت السابقة دراساتمن ال على العدیدِ  طلاعِ لإبا الباحثة قامت الاجتماعي،  الضَّ

  : تصنیفها على النحو الآتيو  ة،هداف الدراسة الحالیحصر بعض الدراسات ذات الصلة بموضوع وأَتم قد و 

بطالصلة بموضوع  ذات السابقةالدراسات : ولالأَ  القسم   .الاجتماعي الضَّ

بطو  الاستراتیجیات بموضوع ةالصل ذات السابقةالدراسات : الثاني القسم   .الاجتماعي الضَّ

بط بموضوعالدراسات ذات الصلة : الأول القسم    :الاجتماعي الضَّ

 غیر التربویة المؤسسات به تقوم الذي الدور طبیعة لىإ فالتعرُّ  وهدفت: )1994( الحامد دراسة )1

بط عملیة في الرسمیة بط عملیة في الرفاق وجماعة والأسرة الدین دور على والتعرف الاجتماعي، الضَّ  الضَّ

 بالمملكة الریاض مدینة في والمنحرفین الأسویاء من مبحوثاً  (593) من الدراسة عینة تألفت وقد الاجتماعي،

 سلوك ضبط في التدین فاعلیة: أهمها كان النتائج من مجموعة إلى الدراسة وتوصلت .السعودیة العربیة

بط في للأسرة اً حیویكما أظهرت دوراً  ،وثقافیة اجتماعیة بعوامل وارتباطه الأفراد  لسلوكات الاجتماعي الضَّ

 . أبنائها

بط وأسالیب "میكانیزمات" على الوقوف إلى هدفتو  ):1995( العتیبي دراسة )2  التي الاجتماعي الضَّ

 وتقلیل مصراعاته وتصفیة، لطلابها الاجتماعي التكیف لتحقیق السعودیة الثانویة المدرسة تستخدمها

 الطلاب خصائص ببعض العلاقات تلك وتأثر المدرسیة، الحیاة بجودة" المیكانیزمات" تلك وعلاقة ،مانحرافاته

 .التعلیمیة دیرسُ  إدارة في الثانویة المرحلة طلاب من اً طالب )300( من الدراسة عینة تكونت ،الدیموغرافیة

بط أسالیب على موزعة فقرة )50( من مكونة استبانه الباحث استخدم الدراسة أهداف ولتحقیق  الاجتماعي الضَّ
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 ومیكانزمات أسالیب عدة تستخدم الثانویة المدرسة نبأَ الدراسة نتائج وكشفت .الثانویة المدرسة تستخدمها التي

بط لتحقیق  تعزیز المكافأة، الإیجابي، العقاب والتوجیه، رشادالإِ  سلوبأُ : ومنها للطلاب، الاجتماعي الضَّ

 ذات ارتباط علاقة وجود عن كشفت كما المحلي، بالمجتمع المدرسة علاقة وتوطید فیه، المرغوب السلوك

بط أسالیب بین دلالة بط أسالیب وبین المدرسیة، الحیاة وجودة الاجتماعي الضَّ  الطلاب وخصائص الضَّ

  .الدیموغرافیة

بط أسالیب عنالكشف  إلى هدفت): 2000( الحمید عبد دراسة )3  المدرسة تسود التي الاجتماعي الضَّ

ا، تمارس كما وفعالیتها دینامیاتها تحكم التي الاجتماعیة والعملیات ،المصریة العامة الثانویة  ووصف فعلیً

 وكذلك اجتماعیة، طبیعة ذات وأسالیب علاقات من یسودها وما الدراسة موضوع للمدرسة الممیزة الخصائص

 عینة على الدراسة وأجریت .المدرسة وظیفة تعوق أو تنمي أن یمكن التي الجوانب على التعرف محاولة

 المفتوحة والمقابلة ،المباشرة الملاحظة واستخدمت مدرسًا) (52و طالب )200( منهم مبحوثا )252( عددها

بط أسالیب أن إلى الدراسة نتائج وأشارت .البیانات لجمع وسائل والاستبانة  في السائدة الاجتماعي الضَّ

 یسود لما المدرسة تبعیة تؤكد النتیجة وهذه للبنین، العامة الثانویة المدرسة على تنعكس المصري المجتمع

 عن النسبي الاستقلال من درجة لها للمدرسة أن من یقال ما مع متناقضة تبدو قد أسالیب من المجتمع

 من المجتمع یسود ما یعكس تابع مجرد أو المجتمع یقود إشعاع مركز المدرسة تكون أن ویمكن المجتمع،

 .المجتمع في السائدة الاجتماعیة العلاقات إنتاج إعادة على تعمل ثم ومن وعملیات، أسالیب

بطف دور الإعلام في عملیة هدفت الدراسة تعرُّ  ):2000(عساف  دراسة )4 الاجتماعي لدى طلبة  الضَّ

بطفي عملیة  علامالإِ نظرهم، والكشف عن دور  الجامعات الفلسطینیة بمحافظات غزة من وجهةِ   الضَّ

وقد استخدم الباحث المنهج  ،)الجنس، نوع الكلیة، المستوى، المعدل التراكمي: (متغیراتل تبعاً الاجتماعي 
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 كدراسة حالة، الإسلامیةطالباً وطالبة من الجامعة ) 440(تكونت عینة الدراسة من  وقد الوصفي التحلیلي،

بط: (فقرة موزعة على مجالات هي) 44( من مكونةال ستبانةأداة الا استخدم وقد الدیني، العادات  الضَّ

بط والتقالید، بطالاقتصادي، و  الضَّ  الإعلامیمارس : وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة ،)السیاسي الضَّ

بطدوره في عملیة  بطالاجتماعي بنسبة متوسطة، یلیه العادات والتقالید ثم  الضَّ كما توجد فروق . الدیني الضَّ

بطلتقدیرات طلبة الجامعة لدور الإعلام في عملیة  لةذات دلا وذلك  لیةوفقاً لمتغیر الك لاجتماعيا الضَّ

لصالح الكلیات التطبیقیة، وقد أوصت الدراسة بضرورة التعرف إلى احتیاجات الشباب، والأسالیب التي 

بطلتي تلمس مشاكل الشباب وتدفعهم نحو یعیشونها، ورفع نسبة البرامج الدینیة ا   .      الاجتماعي الضَّ

بطواقع  فتعرُّ إلى الدراسة  هدفت: )2002( السالم دراسة )5 السعودیة  الأسرةالاجتماعي في  الضَّ

بطمن خلال تقالید الدین الإسلامي وأسالیب  المنهج  وقد استخدمت ،الاجتماعي في الأسرة السعودیة الضَّ

بطالمقارن لمعرفة واقع  والمنهج الوصفي ) 35603(عینة الدراسة  بلغت ،الأسرة السعودیة فيالاجتماعي  الضَّ

 البحث واشتمل ،إشراف تربوي راكزم) 7( ثانویة في مدینة الریاض تتبع مدرسة )70(یدرسون في طالباً 

 :الدراسة الأدوات الآتیة استخدمت .ثانویة في مدینة الریاض مدرسة )101(طالبة یدرسن في ) 42770(على

فجوة بین واقع  وجود :الدراسة إلى النتائج الآتیة توصلت وقد .الحرة، الملاحظة بالمشاركة، الاستبیان المقابلة

بط بطغیر الرسمي الذي یتم داخل الأسرة و  الضَّ بطالرسمي الذي تقرره الجهات الرسمیة،  الضَّ الاجتماعي  الضَّ

بطو بین  يالأسرة السعودیة یتمیز بقوته، وجود علاقة ارتباط قویة بین التماسك الأسر  في الاجتماعي في  الضَّ

بطالأسرة فكلما ارتفع مستوى   . في الأسرة ارتفع مستوى التماسك فیها الضَّ

بط شكالأَ الكشف عن إلى هدفتو ): 2004( نخا بدر دراسة )6  قبل من المستخدمة المدرسي الضَّ

 من %)10( من الدراسة عینة تكونت وقد المتغیرات، ببعض وعلاقتها ردنالأُ  في الثانویة المرحلة معلمي
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ا) 1520 (عددهم البالغ، والخاصة الحكومیةِ  المدارسِ  في ردنالأُ  في الثانویة المرحلة معلمي  ومعلمة، معلمً

ا اختیارهم تم وقد  لهذا خاصة استبانه تصمیم تم وقد .والجنوب والوسط الشمال، الثلاثة الأقالیم من عشوائیً

 البعدیة، للمقارنات واختبار المعیاریة، والانحرافات الحسابیة المتوسطات باستخدام البیانات تحلیل وتم الغرض،

بط أشكال جمیع یستخدمون المعلمین أن الدراسة نتائج أظهرت وقد الأحادي، التباین تحلیل واختبار  الضَّ

، الأكثر الشكل وأن المدرسي  الشكل ثم القانوني، التشریعي الشكل یلیه التسلطي، القهري الشكل استخداماً

اوأَ اللا مبالي،  السلبي  .الاجتماعیة والتقالید عرافالأَ  یضًاأَ یتضمن الذي الدیني القیمي الشكل خیرً

أسباب العنف ونتائجه في بریطانیا، معرفة هدفت إلى و  ):Sebastian, 2006( یباستیانس دراسة )7

الخاصة، والعنف الذي یمارسه  الجامعاتوقد قام الباحث بإجراء مقارنة بین العنف الذي یمارسه طلاب 

) 95(وطالباً وطالبة من الجامعات الخاصة، ) 93(وقد تكونت عینة الدراسة من . طلاب الجامعات الحكومیة

وقد دلت . وقد استخدم الاستبانة للتعرف على العنف وأسبابه ونتائجهطالباً وطالبة من الجامعات الحكومیة، 

 ،من طلبة الجامعات الحكومیة لعنفاعمال كثر ارتكاباً لأَ ن طلبة الجامعات الخاصة هم الأَ أَ: النتائج على

لانضباط بقواعد ا خلالاً مثل إِ التي تُ  للسلوكیات ن طلبة الجامعات الخاصة أكثر ارتكاباً كما بینت الدراسة أَ

 .بعد تعرضهم للعقوبات التي ینص علیها قانون الجامعة وخاصةً 

المعاییر الاجتماعیة الرسمیة في حفظ  ثرأَلى التعرف على الدراسة إِ  هدفت ):2007(جاليالم دراسة )8

هم العوامل السلوك العام للطلبة داخل التنظیم الجامعي من منظور اجتماعي، من خلال التعرف على أَ

الطلبة أو عدم التزامهم سلوكیاً بتلك المعاییر، وذلك من خلال استطلاع آراء عینة عشوائیة  زامإلى التالمؤدیة 

 ئویةوتم استخدام المنهج الوصفي للتوزیعات التكراریة والنسب الم ،اً طالب) 371(من الطلبة بلغ حجمها

توصلت الدراسة إلى أنَّ عدم معرفة الطلبة للمعاییر الاجتماعیة الرسمیة  وقد ،والمنهج المقارن لتفسیر النتائج
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ن لوسیلتي الثواب لى زیادة احتمالیة عدم الالتزام السلوكي لدیهم، وأَالمقررة والجزاءات المرتبطة بها، یؤدي إِ 

نت النتائج كذلك وبیَّ . والعقاب نفس درجة الأهمیة والفاعلیة في ضبط السلوك العام داخل التنظیم الجامعي

شارت إلیه سلوكیاً بالمعاییر المقررة لا یعود إلى عامل أحادي فقط، كما أَ لتزامهمن التزام الطلبة أو عدم ابأَ

. همیة في التأثیر والتفسیرخذ بجملة من العوامل ذات الأَ نما لا بد من الأَ بعض النظریات الاجتماعیة، وإِ 

من التوصیات التي یمكن أن تساهم في تعزیز ودعم عملیة  اً اقتراح عدد واستناداً إلى نتائج الدراسة، فقد تمَّ 

  . ضبط السلوك الاجتماعي للطلبة داخل التنظیم الجامعي

بط تحقیق في المتوسطة المدرسة دور فتعرُّ  لىإِ  الدراسة هذه هدفت :)2008( العنزي دراسة )9  الضَّ

 بالطریقة اختیارها تم ،اً طلابی اً ومرشد اً ومدیر  معلما (352) من الدراسة عینة تألفت للطلاب، الاجتماعي

 صدقها من كدالتأَ وتم فقرة، )67(من تكونت استبانه الباحث طور الدراسة، هدافأَ ولتحقیق العشوائیة،

بط تحقیق في دورها تمارس المتوسطة المدرسة نأَ :لآتیةا النتائج لىإِ  الدراسة توصلت وقد ،وثباتها  الضَّ

 سلامیة،الإِ  العقیدة وغرس للوطن، والولاء الانتماء روح غرس على العمل خلال من للطلاب، الاجتماعي

 لدى سلامیةالإِ  القیم غرس ىعل تساعد التي بلالسُ  ستخدموت المجتمع، قیم ممارسة على الطلاب وتعوید

بط وقیم مفاهیم وتوضیح ،والمجتمع المدرسة بین العلاقة تعزیز وعلى الطلاب، . ذلك وغیر الاجتماعي الضَّ

رشادیة وعلاجیة مثل وأسالیب طرق المتوسطة المدرسة تستخدم كما  المدرسیة ذاعةالإِ استخدام : (وقائیة وإ

بط روح وغرس والحوار، المناقشة المدرسي، رشادالإِ  تفعیل التشجیعیة، والحوافز والتوجیه، للتوعیة  الذاتي الضَّ

 تأدیبیة جراءاتإِ  واستخدام العقوبات فرض القدوة، سلوبوأُ  بنائهم،أَ بسلوك الأمور أولیاء بلاغوإِ  الطلاب، لدى

بط تحقیق في دورها من تحد صعوبات عدةالمدرسة المتوسطة  تواجهو  ،)أسالیب من ذلك ،وغیر  الضَّ

 . للطلاب الاجتماعي
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بط دور فتعرُّ إلى  هدفت): 2009( الصاعدي دراسة )10  الانحرافات مواجهة في الاجتماعي الضَّ

بط وسائل ثیرتأْ  ومدى ،الشباب لدى الفكریة  والتقالید والعادات والقیم والتربیة والقانون الدین الاجتماعي الضَّ

 والتكفیر والغلو والتطرف العنفِ  في لةالمتمثِّ  الفكریة الانحرافات مظاهر  مواجهة في العام والرأي والأعراف

أَن  :امنه النتائج من لى  العدیدإِ  حثوقد توصل البا. الوصفي المنهج على الدراسة هذه واعتمدت رهاب،والإِ 

 وقد أوصى الصواب، جادة عن انحرافه وراء تقف قاسیة ومعیشیة اجتماعیة ظروف تحت یقع فكریاً  المنحرف

بط مؤسسات في والتطویر التخطیط بضرورة الباحث  ومستجدات المطرد التطور لتواكب الاجتماعي الضَّ

بط مؤسسات على رقابیة جهة وضع. الحیاة  بها، المنوط بالدور القیام في فاعلیتها ومدى الاجتماعیة الضَّ

 . والعقاب الثواب مبدأ وتحقیق

 الطلاب ضبط على الاتصال ثرأَ إلى التعرف الدراسة هدفت): Kindiki, 2009( يكندیك دراسة  )11

 الطبقیة العشوائیة العینة استخدام تم ثانویة، مدارس (8) في الدراسة جریتأُ . كینیا في الثانویة المدارس في

 كل من معلمین (4) و اً طالب (20) اختیار تم حیث ،(200) من العینة تكونت البسیطة، العشوائیة والعینة

 إلى الدراسة إلیها توصلت التي النتائج همأَ ومن . مدارس مدراء (8) مع المقابلة سلوبأُ  استخدام وتم مدرسة

 إدارة بین فعال اتصال وجود عدم بسبب جدًا، منخفض كینیا في الثانویة المدارس من الكثیر في الانضباط نأَ

 والاستماع الطلاب، مع دوریة اجتماعات بعقد المدارس دارةإِ  قیام عدم مورهم،أُ  ولیاءوأَ والطلاب المدارس

 المدارس مدراء قیام عدم الطلاب، سلوك لتوجیه الاتصال وقنوات والإرشاد التوجیه توفر عدم ،لشكاویهم

  .الطلاب مع المدرسیة والقوانین نظمةالأَ  بمناقشة

بطلى أثر إ فلتعرُّ ا تهدفو :  (Woosuk, 2009)وسوك دراسة )12 ) القانون( الرسمي الاجتماعي الضَّ

بط وعلى والتماسك الاجتماعي، الاجتماعیة العلاقات على هذا  لتحقیقو  .الرسمي غیر الاجتماعي الضَّ
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 البیانات جمع تم . والشرطة القانون الاجتماعي وسیطرة  للضبط جدید شامل مقیاس المؤلف اقترح ،لهدفا

 والمكونات الأفراد وتجارب ،حيلل المشاكل الاجتماعیة :ثانویة مثل مصادر من الدراسة هذه في المستخدمة

 في للأسر مسحو  ، )2000( عام تعداد في ذلك بما الدیموغرافیة للمنطقة الخصائصو  مجتمع،لل الهیكلیة

أظهرت . والإیذاء عن قسمي الجریمة كنتاكي شرطة تهاقدم التي بیاناتوال ،)كنتاكيو  ،ولویزفیل لیكسینغتون(

بط( الرسمیة الاجتماعیة الرقابة وجود علاقة إیجابیة بین: النتائج  الرقابةو ) الاجتماعي الرسمي الضَّ

بطو ( الرسمیة غیر الاجتماعیة  التماسك على إیجابي للقانون تأثیر كانكما  ،)الرسمي الاجتماعي غیر الضَّ

 بین الاجتماعیة على أنه ومن خلال التفاعلات النتائج كشفتو  ، المجتمع تنظیم والمشاركة في ،الاجتماعي

بط( الرسمیة غیر الاجتماعیة الرقابة تفعیل یمكن السكان  مباشر أوال شكلالب )الرسمي الاجتماعي غیر الضَّ

 النظام ىعل والحفاظ، المشتركة القیم تقاسمو  المجتمعفي  الاجتماعي التماسك خلال تعزیز من ؛مباشرال غیر

  . الاجتماعي من خلال التضامن المجتمعي

بط أسالیب على التعرف إلى هدفتو  :)2010( القضاةو  سمرین دراسة )13 الاجتماعي في  الضَّ

 :الآتیة المتغیرات من كل على  هاأثر و   ،المدارس الثانویة في محافظة الكرك من وجهة نظر مدیري المدارس

الحكومیة  مدارسعینة الدراسة من جمیع ال تكونت .)المدیریةو  ،الإداریة الخبرةو  ،التعلیمي المستوىو  ،الجنس(

مدیر ومدیرة، تم ) 87(وبلغ مجموعها الكلي  ،)2009/2010(للعام الدراسي   ،والخاصة في محافظة الكرك

 وجود النتائجأظهرت . جالاتالمفقرة موزعة على كل ) 49(تطویر أداة البحث المكونة من استبانه تضم 

بطأسالیب  في دلالة ذات فروق  رلمتغی الاجتماعي في المدارس الثانویة في محافظة الكرك تعزى الضَّ

لم تظهر فروق ذات دلالة إحصائیة في في حین  ،)والمدیریة والمستوى التعلیمي، والخبرة الإداریة، الجنس،(

بطأسالیب   . الاجتماعي المستخدمة في المدارس  الضَّ
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ف أهمیة تعرُّ إلى  هدفتو :  ),Pauwels & Svensson 2010(وسیفینسون  ولساب دراسة )14

بط  ،الأخلاقیة كالقیم( الرسمي كآلیة في منع الجریمة من خلال تعزیز الضوابط غیر الرسمیة الاجتماعي الضَّ

بطو   من تیناثنتین مختلف عینتینلى الفروق الفردیة بین إف وذلك من خلال التعرُّ  ،)المنظم للنفس الضَّ

تبین أن انخفاض  حیث ،)n1= 300(السوید  وهالمستاد،، )n2= 486(بلجیكا  /المراهقین في أنتویرب

كما  ،من خطر المخالف یزیدان) والمیل للإساءة للآخرین ،النفس ضبط انخفاض: (مثلمستویات الأخلاق 

فروق ذات دلالة عدم وجود النتائج  تظهر أو . سلوك المراهق بخطورةیعتبران من العوامل الهامة في التنبؤ 

بطتعزى إلى الفروق الفردیة بین أفراد العینة في   في حین  ،والالتزام بالعادات والتقالید لأسرةل لاجتماعيا الضَّ

 ،أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباط بین ضعف العلاقات الأسریة، والتفكك الأسري بغض النظر عن الجنس

غیر رسمیة  الضوابط بین دلالة ذات ارتباط علاقة وجود لىعدت كوأ. سرةالأُ  بناء والمهاجرة  أَ الخلفیة أو

 . ضبط النفس والمیل للجنوح  وانخفاض) لیدالقیم والعادات والتقا(

بط علاقة فتعرُّ  إلى هدفتو : )2011(الشجراوي وأبو جودة  دراسة )15  الذات، بمفهوم الاجتماعي الضَّ

 اختیرت الدراسة هدف ولتحقیق .عمان في الخاصة المدارس في الثانویة المرحلة طلبة عند المادي والوضع

 المعلوماتیة والإدارة والعلمي الأدبي الثانوي الأول الصف طلبة جمیع وهم الدراسة مجتمع من عشوائیة عینة

ا  (598) الدراسة عینة أفراد عدد بلغ وقد الخاص، للتعلیم عمان تربیة مدیریة في  لعامل وطالبة طالبً

بط استبانه استخدام تم وقد ،2006)/ (2005الدراسي  ،(2005) الشجراوي أعدتها التي الاجتماعي الضَّ

 الداود بتعریبه قام الذي ،الأُردنیة للبیئة والملائم المعرب (Piers Haris) هارس لبیرس الذات مفهوم ومقیاس

بط سالیبأَ كثرأَ نأَ :أْتيی ما إلى النتائج أشارت وقد ،1982)(  هي المدرسة في السائدة الاجتماعي الضَّ

 المرافق إلى بالخروج السماح بها، قام مخالفات على نیبوالتأْ  بها، قام مخالفات لىإِ  الطالب انتباه لفت
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 دلالة ذات فروقكما أشارت النتائج إلى وجود  .البسیطة والمخالفات خطاءالأَ  عن والتسامح الصحیة،

بط سالیبأَ في إحصائیة في حین لم  الذكور، لصالح والإناث الذكور بین بالعقوبات المتعلقة الاجتماعي الضَّ

بط سالیبأَ بین دلالة ذات فروق یكن هناك    .الذات ومفهوم الاجتماعي الضَّ

 هدفت: ),Ning Bao (Haas, Chen & Pi, 2012شینغ، وبي و هاس، و باو،  نینغ دراسة  )16

بطأثر الوراثة والبیئة في سلوك المراهق وذلك من خلال دراسة أثر  إلى معرفة هذه الدراسة الاجتماعي  الضَّ

على سلوك المراهق في المدرسة والمنزل وعلاقتها بالانحراف والجریمة، استخدمت هذه  جتماعيوالتعلم الا

في مناطق متنوعة  الصین في والثانویة المتوسطةفي المدارس  طالبا )615( مؤلفة من عینةالدراسة 

قبل الآباء  منالتعزیز السلبي  مقیاس(: مقاییس ةاستخدمت الدراسة ثلاث وقد .اقتصادیا واجتماعیا وجغرافیاً 

 .قبل المعلمین، ومقیاس  المعتقدات التقلیدیة عن الأخلاق والقیم منالسلبي  التعزیزوالأمهات، ومقیاس 

ن تكرار التعزیز السلبي من قبل المعلمین والأهل یقوي السلوك أَ: لصت الدراسة إلى عدة نتائج كان أهمهاوخ

القویة مع الأقران  العلاقةأن  كما ،السلوك المنحرف یقويالمنحرف، وأن قلة الارتباط بالعادات والتقالید 

تكرار سلوك الجریمة  وأنسلوكهم،  فيالمراقبة والتحكم  خلالالمنحرفین یؤدي إلى تعزیز السلوك المنحرف 

بطوضعف  يالسلالات ناتج عن التعلم الاجتماعفي  المراهقین، ودلت النتائج على  لدىالاجتماعي   الضَّ

من الرقابة الاجتماعیة وتعزیز التعلم الاجتماعي للجریمة یمكن أن یؤدي إلى تكرار سلوك الجریمة  الحد أن

بط في المدرسة دورالتأكید على أهمیة  هقین،عند الشباب والمرا   . الصینیین الاجتماعي  للمراهقین الضَّ

تأثیر الروابط  اختبار إلى الدراسة هدفت: ),Chui & Chan 2012(وتشان  شیو دراسة )17

طلبة  من  =N)1377 (العینة اشتملتفي هونغ كونغ،  الأحداثالاجتماعیة والالتزام بالقوانین على جنوح 

) 17- 12(المدارس الثانویة في تسع مدارس ثانویة شملهم الاستطلاع من المراهقین الذین تتراوح أعمارهم بین 



78 
    

 

  711،ذكور 666(منهم  والذین تم اختیارهم عشوائیا من تسع مدارس ثانویة مختارة في هونج كونج، سنة

وأشارت النتائج  .والإناثجرائم العنف المراهقین الذكور في التنبؤ بوقد قامت بدراسة أثر عدة متغیرات  ،)إناث

 ري،الوالدین والتماسك الأس نإلى أن التزام المدرسة بتطبیق تعلیمات الانضباط المدرسي، والعلاقة الصحیة بی

 كماهي عوامل وقائیة قویة ومهمة لمنع المراهقین من ممارسة السرقة وممارسة أعمال العنف داخل المدرسة، 

سري والعلاقة الصحیة بین الوالدین وبین ضرورة التأكید على أهمیة الترابط والتماسك الأُ : على النتائج كدتأَ

 بین علاقةال توطیدو  ،همیة القوانینالطلبة لأَ  لإدراكبما یؤدي  القوانینالتزام المدرسة بتطبیق  أهمیةالطفل، 

وضرورة  ،فهم دقیق لنظام العدالة لتوفیر وقائیةتوطید العلاقة بین الشرطة والشباب كوسیلة  ،سرةالأُ و  المدرسة

تلك العوامل من الممكن أن تؤدي إلى التخفیف من میل  كل والنفسیة في المدارس، رشادیةالإِ الخدمات  تقدیم

 . لى ارتكاب المخالفات السلوكیة وأعمال العنف في المستقبلإِ  راهقینالم

بطالدراسة إلى التعرف على مدى فاعلیة ودور وسائل  هدفت :)2013( السقطري دراسة )18  الضَّ

بطالاجتماعي غیر الرسمیة، وخاصة القیم والأعراف في تحقیق  جزیرة ( في الاجتماعي للمجتمع الضَّ

والتعرف على اتجاهات المجتمع المحلي تجاه هذه الوسائل ومدى تمسكه بها في تنظیم العلاقات ) سقطرى

 ،مثل مكونات المجتمع المحليوحدة تُ ) 90( وقد أجریت الدراسة على عینة قصدیه مكونة من. بین الأفراد

 لا: وقد توصلت الدراسة إلى النتائج الآتیة .الدراسة الاستبیان والمقابلة لجمع البیانات والمعلومات واستخدمت

والمجتمعیة بین الناس  القرابیةسریة و عاداته وتقالیده، ولا تزال الروابط الأُ  على اً المجتمع المحلي محافظ یزال

صیلة في علاقاتهم، تفاعل أبناء المجتمع السقطري مع یجابیة الأَ لإِ قویة وراسخة، تمسك أبناء المجتمع بالقیم ا

بطمؤسسات   .الرسمي ضعیفاً أو معدوماً  الضَّ
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بطالدراسات ذات الصلة بالاستراتیجیات و : الثاني  القسم    الاجتماعي الضَّ

 سبابالأ فتعرُّ  إلى الدراسة هدفت :) (Guadalupe & Bein, 2002 وبین جودالوب، دراسة )1

المفاهیم  تناولت لتيتحلیل لبعض الدراسات ا المتزاید في المجتمع الأمریكي من خلال العنف إلى المؤدیة

والقوانین التي تتحكم بالفرد والأسرة في تطور علاقاتها مع المجتمع، وتنامي دائرة العنف في المجتمع 

، ولدى الشباب خاصة،  المعاییر المدرسیة و  لخبرةالفرد بالمجتمع، وتأثیر ا علاقةو الأمریكي عموماً

) قیم، عادات، تقالید، ثقافة(الاجتماعیة، وقد توصلت الدراسة إلى أن المیراث الاجتماعي والمؤسسي للعنف 

النظر عن فردیة الشباب وثقافتهم النوعیة وشعورهم  غضیدعم سلوكیات العنف لدى الأطفال والشباب ب

التي تركز على برنامج لتنمیة التحصیل بالاغتراب، واختتم دراسته بمجموعة من الاستراتیجیات العلاجیة 

 . لدى الشباب وتنمیة الوعي المجتمعي بأخطار العنف  والذكاء

 والمهددة الإرهاب إلى المؤدیة سبابالأَ  على التعرف إلى الدراسة هدفت): 2005( المالكي دراسة )2

 وطنیة استراتیجیة ووضع الفكري، منالأَ  تحقیق في المختلفة الاجتماعیة المؤسسات ودور الوطني، للأمن

الدراسة  مجتمعبلغ  حیث الوصفي، المنهج على الدراسة واعتمدت .الفكري والتطرف رهابالإِ  لمواجهة

 سةالدرا ةبلغت عین وقد من جامعات المملكة العربیة السعودیة، تدریس في ثلاثین كلیة ةعضو هیئ )2115(

عشرة جامعة  تيثنإِ ) 12(إلى  نتمونمختلف المراتب العلمیة ی منو  الذكور، منعضو هیئة تدریس ) 975(

 ن خضعت لمقاییس الصدق والثبات، حیثبیاناته بعد أَ جمع في داةكأَ سعودیة، وقد استخدم الباحث الاستبانة

سئلة أَ جابات المغلقة كما تضمن خمسةَ خراج الأداة ووصفها من خلال المقیاس الخماسي للإِ قام الباحث بإِ 

ها النظري قیّ شَ ضوء ما كشفت عنه الدراسة بِ  وفيراء ومقترحات، آحة لكي یضع المستجیب ما یراه من مفتو 

منها الأدوار التي  الأول یتضمن: محاور ثلاثةعلى  المتضمنة التوصیاتورد الباحث أَ نتائج؛والمیداني من 
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ُ ینبغي لمؤسسات التنشئة الاجتماعیة الاضطلاع بها لتحقیق الأمن الفكري،  تساؤلات بحثیة : الثاني ثیروی

فیقدّم الباحث من خلاله ثمرة هذه الدراسة المتمثلة في : للدراسات المستقبلیة ذات العلاقة، أما المحور الثالث

 والتيوالوسائل  الأسالیب تتضمن المقترحة ستراتیجیةوهذه الا ،وطنیة مقترحة لتحقیق الأمن الفكري استراتیجیة

 المحورالتعلیمي، و  المحورالدیني، و  المحور: لآتیةات االمحور  وتشملهداف، یتم من خلالها تحقیق الأَ 

الثقافي  المحورالأمني، ومجال البحث العلمي، و  المحورالاقتصادي، و  المحورالسیاسي، و  المحورو  الأسري،

  .  التنظیمي والقضائي المحورالشبابي، و  المحورعلامي، و والإِ 

بط ونظریة طلابيال لعنفاأسباب  فتعرُّ  إلى الدراسة هدفت ):(Pittaro, 2007 بیتارو دراسة )3  الضَّ

 في والجامعات المدارس في جرت عنف حوادث خلال منوذلك  للعنف، تحلیلیة دراسة وهي الاجتماعي،

 إشراك ینبغي أنه لىإِ  الدراسة توصلت حیث. النار بإطلاق یتعلق فیما وخاصة الأمریكیة، المتحدة الولایات

 الموارد كافة لتكریسو  للمدارس، السیاسات ووضع والتقییم التخطیط مراحل جمیع في المحلي المجتمع

 لحسم دهوح القانون ذینفت على الاعتماد والمناهج العملیة في تقدیم التوعیة الوقائیة بدلاً من المدرسیة

 وتقدیم الانتقام، كان الهجمات من )٪61( فيللعنف  الرئیسي الدافع نأَ لىإِ  التحلیلات دلت وقد الهجمات،

 على التعدي في بالحذر المحلي، والمجتمع الأمور وأولیاء التربویة العملیة على للقائمین والتثقیف التوعیة

 . جرامیةإِ  سوابق وأَ تاریخ لدیهم لیس  العنیف السلوك مرتكبي معظم  نأَ حیث للفرد، الدستوریة حقوق

 المؤسسات دوارأَ لتدعیم مقترحة استراتیجیة وضع إلى الدراسة هدفت: )2010( حسین دراسة  )4

 من والمأمول الواقع على والتعرف. مصر في الشباب لدى الثقافي منالأَ  تحقیق في النظامیة غیر التربویة

 في الشباب لدى الثقافي منالأَ  متطلبات تحقیق في النظامیة غیر التربویة المؤسسات بها تقوم التي الأدوار

 من وطالبة طالب ئةَ تسعمِ  )900( الدراسة عینة بلغت وقد الوصفي، المنهج على الباحث واعتمد مصر،
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 حیث من النتائج أظهرت وقد .سوهاج وجامعة المنوفیة، وجامعة القاهرة، جامعة هي مصریة جامعات ثلاث

 الأحزاب الإعلام، وسائل الأسرة،( النظامیة  غیر التربویة المؤسسات أدوار في الواضح القصور إلى :الواقع

 والاجتماعیة والأخلاقیة الدینیة المتطلبات الثقافي الأمن متطلبات تحقیق في )الأهلیة والجمعیات السیاسیة،

 اتفاق المأمول حیث من الدراسة نتائج ظهرتأَ كما .مصر في الشباب لدى والإعلامیة والاقتصادیة والسیاسیة

 تحقیق في أدوارها تدعیم وهام مأمول النظامیة غیر التربویة المؤسسات كل أن على الكلیة الدراسة عینة

 والمأمول الواقع بین إحصائیة دلالة ذات فروق توجد أنه كما مصر، في الشباب لدى الثقافي الأمن متطلبات

 دعمت النتائج وهذه المستقبل، في المتطلبات تلك تحقیق في المأمول لصالح وذلك حدة، على جامعة كل في

 متطلبات تحقیق في النظامیة غیر التربویة المؤسسات دوارأَ لتفعیل المقترحة ستراتیجیةلال الباحث وضع

 ووسائل سرة،الأُ ( النظامیة غیر التربویة المؤسسات دوارأَ تدعیم ،مصر في الشباب لدى الثقافي الأمن

 ،مصر في الشباب لدى الثقافي منالأَ  متطلبات تحقیق في) هلیةالأَ  والجمعیات السیاسیة حزابوالأَ  علام،الإِ 

 تحقیق یتم حتى النظامیة غیر التربویة المؤسسات أدوار تدعیم في السلیم الاستراتیجي التخطیط على الاعتماد

 التنمیة إلى المصري المجتمع تقود التي الثقافي الأمن متطلبات لتحقیق منها المرجوة التربویة الأهداف

 .والعشرین الحادي القرن في المنشودة

 استراتیجیةف على أثر تعرُّ الالدراسة  تهدف: )Shea & Meena, 2010(شیا ومینا  دراسة  )5

 تزایدسیاسة الشرطة المجتمعیة في المدارس الحكومیة على ضبط سلوك الطلبة، وذلك بعد تزاید القلق حول 

تكونت عینة   المدارس، النار في  طلاقإِ  حوادث من سلسلة وخصوصا بعد ،ملحوظ  بشكل العنف المدرسي

 )11(تجریبیة تم تطبیق البرنامج فیها، وأَربع عشرة  )14(منها مدرسة، خمس وعشرین  )25(الدراسة من 

ِحدى عشرة ) COPS( الخدماتو  للشرطة الموجه الاتحادي المكتب لم یطبق فیها البرنامج، بدأ ضابطةمنھا  إ
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خمسة  جریتأُ  حیث ،)2005 - 1999(عامي  بین الموارد مدرسة ضباط توظیف لتمویل برنامج المدارس في

 من) 138( تمویلو  عشر مسةاالخ قلیمیة الفرعیةالإِ  المكاتبالمدارس و  مدیري من  كلٍ  ن مقابلة معو وعشر 

 التي الاستراتیجیات واحدة من باعتبارها .الحكومیة المدارسو  ماساتشوستس في لفرعیةا لیمیةالإق المكاتب

تطبیق  و الطلاب انضباط من خلال التأثیر على وذلك. الطلاب سلوك على للسیطرة یجري استخدامها

 ،الاعتقالات( :ضبط  الطلاب مثل في رسمیة كثرأَ سالیبأَ استخدام لخلا منعلى الطلبة  نالقوانی

 للسیطرة سابقا المستخدمة الرسمیة غیر الطرق من وذلك بدلا ،)المحكمة والإحالات ،الاستدعاءات

فروق تذكر بین المدارس التي  یوجد لا: أنه النتائج ظهرتأَ وقد). الوالدین مع الاتصال مثل( الاجتماعیة

بطالتسامح كأداة في  عدم والمدارس التي لم تطبق البرنامج والتي تستخدم نهج برنامج،طبقت ال  الضَّ

بط في رسمیة أكثر أسالیب والقوانین لإرساء یماتالاجتماعي من قبل مدیري المدارس التي تطبق التعل  الضَّ

بطمما یدل على أن . الاجتماعي الاجتماعي في المدارس یؤدي دوراً مشابها للدور الذي یمكن أن یقوم  الضَّ

  .  السلوكیة التي قد یقوم بها الطلبة لمخالفاتبه القانون كما أنه قد یخفف من ا

 تنامي من للحد استراتیجیةرؤیة  اقتراح إلى الدراسة تهدف :)2011( والعدوان انعیر أبو دراسة )6

 هیئة أعضاء من الدراسة مجتمع تكون وقد الأردن، في التربویین الخبراء نظر وجهة من المدرسي العنف

 من الدراسة عینة وتكونت ،الأُردنیة والجامعة التطبیقیة البلقاء جامعة في التربویة بالتخصصات التدریس

 التنبؤي دلفاي أسلوب باستخدام التحلیلي الوصفي الوصفي المنهج الدراسة واتبعت تدریس، هیئة عضو) 76(

 مجالات، أربع على موزعة فقرة) 63( من  مكونة استبانه تطویر تم وقد للمستقبل تحلیلیة كأداة جولتین على

 الدراسة مجالات دور على الدراسة عینة اتفاق أن الدراسة نتائج وأظهرت. وثباتها صدقها من التأكد وتم

 العنف ظاهرة تنامي من الحد في) الطلابي والمرشد والمعلم، والطالب والمنهاج، والمدرسة والمجتمع، الأسرة(
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 المؤمل من التي التوصیات من عدداً  الدراسة قدمت الدراسة نتائج ضوء وفي ،عالیة بدرجة جاءت المدرسي

 .  المدرسي العنف من للحد التربویة السیاسة صانعي تفید أن

 التربیة في المدني المجتمع مؤسسات أدوار واقع فتعرُّ  إلى الدراسة هدفت: )2013( عثمان دراسة )7

 المجتمع مؤسسات أدوار فاعلیة لزیادة مقترحة استراتیجیة وضع مع الجامعي، التعلیم لطلاب الأخلاقیة

 الدراسة واستخدمت المنهج الوصفي وقد توصلت .الجامعي التعلیم لطلاب الأخلاقیة التربیة تحقق في المدني

 والقصور التعلیم، لطلاب الأخلاقیة التربیة تحقیق في السیاسیة الأحزاب دور في الواضح القصور :إلى

 دور في الواضح والقصور الجامعي، التعلیم لطلاب الأخلاقیة التربیة في الجمعیات الأهلیة دور في الواضح

 مؤسسات دور من تحد معوقات وجود .الجامعي التعلیم لطلاب الأخلاقیة التربیة قتحقی في المهنیة النقابات

لذلك لابد من زیادة فاعلیة مؤسسات المجتمع  .الجامعي التعلیم لطلاب الأخلاقیة التربیة في المدني المجتمع

وغیرها لتحقیق مبادئ التربیة الأخلاقیة لطلاب التعلیم الجامعي في  ةات الدینیة والأخلاقیالمحور المدني في 

 .  ظل التغیرات المجتمعیة

ثر تطبیق لى التعرف على أَوقد هدفت الدراسة إِ : Akgun & Araz) ,(2013 أراز و أكغون دراسة )8

وتقییم فعالیة هذا  الأساسیة،وذلك من خلال برنامج تدریبي لطلاب المدارس " یمكننا حل نزاعاتنا" استراتیجیة

في المدارس،  وتعزیز مهارات حل النزاعات والكفاءة  بةالبرنامج التدریبي على حل  الصراع القائم بین الطل

، ) 394( بلغت عینة على الدراسة أجریت وقد .الاجتماعیة للطلبة في المدارس، وبالتالي خفض العدوان طالباً

حیث قام  ،)تجریبیةالمجموعة ال(طالباً تمثل ) 327(و ،)ةالمجموعة الضابط(طالباً وطالبة ) 67( منهم

ومن ثم ) قبل تطبیق البرنامج(عمل الاختبار القبلي  تم بتدریبهم فریق تدریب من جامعة مارسین التركیة،

حل النزاع : (البعدي، بعد أن قامت مجموعة التدریب بتطبیق برنامج التدریب المتضمن بارتطبیق الاخت
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أسابیع، في قضایا حل ) 10(دقیقة على مدى ) 40(الأسبوع، على شكل جلسات مدتها مرتین في 

دارة الغضب، حل المشك( :، كما تضمن البرنامج)النزاعات الاجتماعیة، والمهارات التعاونیة  لاتالتعاطف، وإ

جتماعیة، جرى تقییم المجموعات الضابطة من حیث مهارات حل نزاعاتهم والكفاءة الا ثم ،)في حل النزاعات

مهارة حل النزاعات البناء،  رتفاعا: ومستویات العدوان بناء على ردود أفعال استباقیة، وأشارت النتائج إلى أن

والكفاءة الاجتماعیة عند المجموعة التجریبیة، وبالتالي انخفضت ردود الفعل، مما أدى إلى انخفاض 

 .مستویات العدوان

 السعودیة للجامعات مقترحة استراتیجیة إلى الوصول إلى الدراسة هدفت: )2014( صایغال دراسة )9

 العالي التعلیم وزارة وتوجه الجامعات تجارب بعض ضوء في الطلاب لدى الاجتماعیة المسؤولیة تنمیة في

 التعلیم بمسیرة للدفع أهدافها كأحد  للجامعات، الاجتماعیة المسؤولیة تنمیة في السعودیة العربیة المملكة في

 إلى الدراسة وتوصلت .التحلیلي الوصفي المنهج استخدام وتم المستدامة، المجتمعیة التنمیة تحقیق في العالي

 النظري الإطار وأهدافها، الجامعة رسالة : هي رئیسیة وركائز سسأُ  على مبنیة المقترحة ستراتیجیةلاا وضع

 الجامعات، في المجتمعیة المسؤولیة مأسسة: أهمها من ،تتوصیا إلى وتوصلت السابقة، والدراسات للدراسة،

خضاع الجامعة خطة في تضمینها خلال من وذلك  وتطویر للأهداف، تحقیقها من للتأكد للتقویم إجراءاتها وإ

 خلال من بخاصة للجامعات المجتمعیة والمسؤولیة بعامة المجتمعیة المسؤولیة حول والمؤسسات الأفراد ثقافة

  .للتعلیم منبر كأعلى موقعها

 من الطلابي العنف ظاهرة وراء الكامنة الدوافع فتعرُّ  إلى الدراسة هدفت: )2014(محافظة  دراسة )10

ووضع حلول مناسبة لتلك الظاهرة على المستوى  .والخاصة الحكومیة الأُردنیة الجامعات طلبة نظر وجهة

 الجامعة في البكالوریوس مرحلة بمستوى وطالبة طالباً  (572) من الدراسة عینة تكونت وقدالوطني، 
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 سمیة الأمیرة وجامعة الخاصة، الزرقاء وجامعة مؤتة، وجامعة الهاشمیة، والجامعة الیرموك، وجامعة ،الأُردنیة

 الطلبة نظر وجهة من الطلابي العنف إلى المؤدیة العوامل أكثر أن إلى الدراسة نتائج وأشارت للتكنولوجیا،

 شهادة في المنخفضة المعدلات ذوي من الحكومیة الجامعات في الطلبة بعض قبول :الآتي النحو على هي

 عدم الطلابیة، الانتخابات فترة أثناء في الطلبة بین التنافسو  الطلبة، عند فراغ وجود العامة، الثانویة الدراسة

 الوازع ضعفو  ،صدقاءوالأَ  والعائلة والعشیرة للقبیلة التعصب الجامعیة، والأنظمة القوانین تطبیق في المساواة

 نتائج الدراسة فیما یتصل بالإجراءات اللازمة للحد من ظاهرة العنف دتكأكما  .الطلبة عند والأخلاقي الدیني

 . الجامعةفي إطلاق حملات توعیة تدور حول النتائج السلبیة للعنف الطلابي  ضرورة

على وضع  التعرف إلى الدراسة هدفت:  (Han, Kim & Ma, 2015)وكیم وما  هان دراسة )11

بطللوقایة المبكرة من المخدرات للشباب الكوري، وذلك من خلال دراسة واقع  استراتیجیة الاجتماعي من  الضَّ

وعلاقة المعلم  المدرسةالوالدین، الطموح التعلیمي،  قاتالروابط الأسریة وعلا: (خلال دراسة المتغیرات الآتیة

بط على وأثرها )منهجیة بالمراهق، والأنشطة اللا من  وذلك للمراهق وفق نظریة هیرشي، الاجتماعي الضَّ

 امدته طولیة مسحیةوذلك من خلال دراسة  ،خلال مراقبة سلوك الطلبة في بدء التدخین أو تعاطي المخدرات

 السیاسة الوطنیة للشباب في كوریا معهدقام بها  ،)2008إلى العام  2003(ست سنوات منذ العام 

)KYPS(،  من تألفت وقد العینة الطبقیة العنقودیة متعددة المراحل الدراسةوقد استخدمت )3449 n=( 

حین دخول الطلبة إلى الجامعات،  إلى ،السنة الثانیة في المدرسة المتوسطة وأولیاء أمورهم طلابطالب من 

النتائج أن الشباب الذین  وأظهرت .تضمن هذا المسح المعلومات المتعلقة بالفرد والأسرة لكل الشباب وقد

مع سواهم  المقارنةلدیهم الروابط الاجتماعیة الأسریة قویة كانوا أقل عرضة للانخراط في السلوكیات الخطرة، ب

سریة ضعیفة، كما ارتبط إیجابیاً استخدام الوالدین للتدخین والمخدرات لبدء الروابط الاجتماعیة الأُ  یهمممن لد
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بطبوین بانخفاض مستوى المستوى التعلیمي للأَ  د، كما ارتبط انخفاضاستخدام الشباب لهذه الموا  الضَّ

ت النتائج أن استراتیجیات الوقایة المبكرة للشباب في بدء التدخین وتعاطي أظهر كما . الاجتماعي للشاب

مثل  ،بالمدرسة التي تمثل الروابط الاجتماعیة لقةالمخدرات ینبغي أن تستهدف على وجه التحدید عوامل متع

تشجیع المعلمین لیصبحوا قدوة صالحة لطلابهم وتقدیم الدعم والاحترام في الفصول الدراسیة وذلك بسبب 

، وأخیراً . تعزیز القیم والعادات والمعاییر الاجتماعیة بین الشباب یجبزیادة تعلق الشباب بمعلمیهم، كما 

لمدرسیة بسبب تأثیرها القوي على سلوك من الاهتمام بالأنشطة اللاصفیة ا ن یكون هناك مزیداً ینبغي أَ

  . ابالشب

   الحالیة بالدراسة وعلاقتها السابقة الدراسات على تعقیب

بط موضوع السابقة الدراسات تناولت    بدراسةبعضها  اهتمحیث  ،جوانب عدة من الاجتماعي الضَّ

بط واقع  اختلفت كما ،مختلفة بیئات في الدراسات هذه جریتأُ وقد ،المتغیرات ببعض وعلاقته جتماعيالا الضَّ

 بدرخان ،)2000( الحمید عبدو  ،)1995( العتیبيفقد تناولت دراسة  تناولتها، التي المتغیرات طبیعة في

بط في التربویة المؤسسات دور ،)2008( العنزيو  ،)2004(  تستخدمها التي والأسالیب الاجتماعي، الضَّ

بط لتحقیق والجامعات رساالمد  بیتارو دراسة تناولت بینما ،بتهاطل لدى النظام حفظو  ،الاجتماعي الضَّ

Pittaro, 2007)(، القضاةو  سمرین ودراسة )بط أسالیب ،)2010   النظام، لحفظ المعلمون یمارسها التي الضَّ

بط همیةأَ على السابقة الدراسات اتفقت وقد .المتغیرات بعض على ثرهاوأَ  ودوره وضرورته، الاجتماعي، الضَّ

 لتحقیقها سعت التي هدافالأَ  بعض مع الحالیة الدراسة اتفقت كما. للمجتمع والتوازن الاستقرار حداثإِ  في

 أثر عن بحثت والتي ،),Woosuk 2009( وسوك ودراسة ،)2002( السالم دراسة: مثل الدراسات هذه

بط بط على الرسمي الاجتماعي الضَّ  ،المجتمعي والتضامن سريالأُ  والتماسك الرسمي غیر الاجتماعي الضَّ
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والتماسك الاجتماعي من  الاجتماعي النظام الحفاظ علىو  المشتركة القیم تقاسم على المجتمع قدرة وعلى

مع أیضاً اتفقت الدراسة الحالیة و . الاجتماعیة نساقالأَ  بین للتكامل كلیة نظرة فيخلال التضامن المجتمعي 

خلاقیة لطلبة دور مؤسسات المجتمع المدني في التربیة الأَ همیة التأكید على أَ في )2013(عثمان  دراسة

  .الجامعات

بطلتنمیة  استراتیجیةفي بناء  الآتیة الباحثة من الدراسات وقد أفادت  الاجتماعي في الجامعات  الضَّ

،  (Guadalupe & Bein, 2002)وبین يجودالوب دراسة :، مثلالنظریة البنائیة الوظیفیةفي ضوء  الأُردنیة

، )Shea & Meena, 2010(شیا و مینا  دراسةو  ،)2010( حسین دراسةو  ،)2005( المالكي دراسةو 

 & Akgun) ,(2013 وأراز  أكغون دراسةو  ،)2011( والعدوان انعیر أبو دراسة ،)2013(عثمان ةدراسو 

Araz ، هان وكیم وما دراسةو  ،)2014(ودراسة محافظة  ،)2014(الصایغ  دراسةو Han, Kim & Ma, 

بطعلى أهمیة وسائل  كدتوالتي أَ ،)(2015  القیم الدین،( الرسمي وغیر ،)القانون(الاجتماعي الرسمي  الضَّ

بط تحقیق في) امالعَ  يأْ والرَ  التربیة، والتقالید، العادات عراف،والأَ  والأخلاق  ما وهذا وتنمیته، الاجتماعي الضَّ

  . المقترحة ستراتیجیةلال بنائها في الحالیة الدراسة إلیه استندت

  الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة  موقع

بطمفاهیم  اضالسابقة في استعر  لدراساتالدراسة الحالیة مع ا اتفقت    الاجتماعي ووسائله  الضَّ

بطهمیتها في تحقیق وأَ  التي تعد في قمة هذه  الجامعاتالتربویة و  المؤسسات الاجتماعي، ودور الضَّ

بطفي تحقیق  تربویةال مؤسساتال همیة التنشئة على أَ ةجمیع الدراسات السابق كدتكما أ .الاجتماعي الضَّ

 والالتزامبالدین والعادات والتقالید،  الالتزامقران، ومستوى الاجتماعیة  في الأسرة، والمدرسة، وجماعات الأَ 
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بطخلاقیة في تحقیق بالقیم الأَ  لدراسة الحالیة للتأكید علیه وفق الاجتماعي للطلبة، وهذا ما تسعى ا الضَّ

نساق فرعیة لكل منها بناء معین المجتمع نسق رئیسي یتكون من عدة أَحیث یشكل ، النظریة البنائیة الوظیفیة

المجتمع والأسرة  فيلى التوازن والاستقرار نساق الفرعیة یؤدي إِ ن التكامل بین الأَ ویقوم بوظیفة محددة، وأَ

بطوتحقیق  كما اتفقت الدراسة الحالیة مع بعض الدراسات السابقة من حیث تشابه شكل  .الاجتماعي الضَّ

ودراسة  ،)(Han ,Kim & Ma, 2015ما و  كیمو  هان دراسةو  ،)2004( نخابدر  دراسة مثل ؛العینة

  . )2014( محافظة

وعینة  ،المجتمعو  المنهجیة ، حیث من السابقة الدراسات من غیرها عنتمیزت الدراسة الحالیة  وقد

 - في حدود علم الباحثة -  یلاحظ حیث ،النظریة البنائیة الوظیفیة وهي الدراسة منطلق والنظریةالدراسة، 

بط موضوع تناولت التي الدراسات غیاب  أن ملؤَ المُ  ومن ،النظریة البنائیة الوظیفیة ضوء في الاجتماعي الضَّ

بط واقع: وعنوانها الدراسة هذه تقدم  عضاءأَ نظر وجهة من الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

 هذا في النظري للأدب جدیدة إضافة ،البنائیة الوظیفیة للنظریة وفقاً  لتنمیته مقترحة استراتیجیةو  التدریس هیئة

  . جالالم
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 الثالث الفصل

  والإجراءات الطریقة

 ،هـــابیانات لجمـــع المســـتخدمة دواتوالأَ  وعینتهـــا، ومجتمعهـــا الدراســـة لمـــنهج وصـــفاً  الفصـــل هـــذا تنـــاولی

 والمعالجــة الدراســة لإجــراءات وصــفاً  یتنــاول كمــا ســتراتیجیة،لاا بنــاء ومراحــل وثباتهــا، وصــدقها، بنائهــا، وطریقــة

  .الدراسة أسئلة عن للإجابة استخدامها تم التي الإحصائیة

  : دراسةال منهجیة

 هـو كمـا الواقـع دراسـة على یعتمد والذي التطویري، التحلیلي المسحي المنهج  الحالیة الدراسة اعتمدت   

ـبط مقیـاس فقـرات علـى الدراسـة عینـة أفـراد اسـتجابات تحلیـل ثـم التـدریس، هیئـة عضـاءأَ نظـر وجهـة مـن  الضَّ

 وبالاسـتناد. الدراسـة نتـائج إلـى التوصل ثم ومن داة،الأَ  فقرات من فقرة لكل الخماسي التدریج حسب الاجتماعي

 علـى تقـوم مقترحـة استراتیجیة بناء في والانطلاق الحالیة، الدراسة ونتائج السابقة والدراسات النظري دبالأَ  إلى

ــــبط لتنمیــــة ساســــیةأَ ومعــــاییر ومبــــادئ ســــسأُ  ــــة  وفــــق الأُردنیــــة الجامعــــات فــــي الاجتمــــاعي الضَّ النظریــــة البنائی

  . الوظیفیة

  :الدراسة مجتمع

 للعام ،الأُردنیة الجامعات في  العاملین التدریس هیئة عضاءأَ جمیع من الدراسة مجتمع تكون  

) 8823( عددهم والبالغ )م 2014( للعام العالي التعلیم وزارة إحصاءات وحسب ،)م 2014/2015( الدراسي

 الدراسة مجتمع أفراد توزیع یبین) 1( والجدول. والخاصة الحكومیة الجامعات من كل في تدریس هیئة عضو

  .الكلیة ونوع الجامعة نوع لمتغیري تبعاً 
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  ) 1(الجدول 

  توزیع أفراد مجتمع الدراسة بحسب نوع الجامعة والكلیة 

  

  نوع الجامعة

    نوع الكلیة

  علمیة  إنسانیة  المجموع

  5840  3275  2565  حكومیة

  2983  1217  1766  خاصة

  8823  4492  4331  المجموع

  .عمان. خلاصة إحصائیة عن التعلیم العالي): 2014(العلمي وزارة التعلیم العالي والبحث : المصدر

    : عینة الدراسة 

 طبقیة، عشوائیة عینة خذبأَ الباحثة قامت الدراسة، مجتمع فرادأَ جمیع لىإِ  الوصول لصعوبة نظراً 

  :  طبقات ثلاثة إلى الدراسة مجتمع بتقسیم قامت حیث

 ،الأُردنیة والتكنولوجیا العلوم ،البیت آل جامعات وتضم: الشمال إقلیم جامعات تشملو  :الأولى الطبقة

  . وفیلادلفیا وعجلون، وجرش، جدارا، الأهلیة، إربد والیرموك،

 والعلوم ،الأُردنیة الألمانیة والجامعة ،الأُردنیة الجامعة وتضم: الوسط إقلیم جامعات تشمل: الثانیة الطبقة

 العلیا، للدراسات العربیة عمان وجامعة الأهلیة، وعمان ،الأهلیة والزرقاء التطبیقیة، والبلقاء التطبیقیة،

 الإسلامیة والعلوم للتكنولوجیا، سمیة والأمیرة ،الأُردنیة والزیتونة الخاصة، ءوالبترا والإسراء، والهاشمیة،

  .  العالمیة
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، التقنیة والطفیلة طلال، بن الحسین مؤتة، جامعة ویضم: الجنوب إقلیم جامعات تشملو  :الثالثة الطبقة

   .)العقبة( الجامعة الأردنیة

 بحیث الثلاث، الطبقات من طبقة كل من ،)خاصة، حكومیة( جامعتین باختیار الباحثة قامتوقد 

 إقلیم في وجدارا الیرموك لجامعتي العشوائي الاختیار جاء حیث. جامعات ست الجامعات مجموع یكون

  إقلیم في  مؤتة وجامعة الوسط، إقلیم في  الأوسط والشرق العربیة، عمان وجامعة الأُردنیة والجامعة الشمال،

 لا الذي الجنوب إقلیم عن عوضاً  الوسط إقلیم من الخاصة الجامعات من اثنتین اختیار تم وقد ،الجنوب

 الكلیات الأولى الطبقة تشمل طبقتین إلى جامعة كل  بتقسیم الباحثة وقامت. خاصة جامعات فیه یوجد

  . الإنسانیة الكلیات الثانیة الطبقة وتشمل العلمیة،

 الأُردنیةفي الجامعات   العاملین التدریس هیئة من أعضاء  فرداً ) 749(عینة الدراسة من  تكونتو   

 وقد، من المجتمع الأصلي%) 8.5( وبما نسبته، )م 2014/2015(الدراسي العام خلالالحكومیة والخاصة 

بحیث تمثل مجتمع الدراسة من خلال استخدام  ،العشوائیةالطبقیة  بالطریقة الدراسة عینة أفراد اختیار تم

یبین توزع أفراد المجتمع الأصلي ) 2( والجدول، )1999الضحیان، ( الجداول الإحصائیة المعدة لهذه الغایة

  من أعضاء هیئة التدریس والعینة بحسب نوع الجامعة نوع الكلیة ونسبها المئویة
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)2(جدول ال   

  ونسبها المئویة نوع الكلیةو بحسب نوع الجامعة  الدراسة وعینتها زع أفراد مجتمع یتو 

 الإقلیم

 

 اسم الجامعة

 ونوعھا

عدد 
 أفراد

  المجتمع

بحسب 
  الجامعة

 

نوع الكلیة عدد أفراد المجتمع بحسب 
 ونسبھا المئویة

 

 عینة

الدراسة 
نوع بحسب 

 الجامعة

 

 عینة الدراسة

الكلیةبحسب نوع   

  علمیة إنسانیة

 علمیة

 

 % ت % ت إنسانیة

 الشمال

 الیرموك

)حكومیة(  

899 605 67%  294 33% 151 116 35 

 جدارا

)خاصة(  

147 114 80%  33 20%  72 60 12 

 الوسط

 الأردنیة

)حكومیة(  

1454 588 40%  866 60%  201 81 140 

العربیةعمان   

)خاصة(  

88 80 91%  8 9%  70 63 7 

 الشرق الأوسط

)خاصة(  

168 128 76%  40 24%  77 50 27 

 الجنوب

 مؤتة

)حكومیة(  

533 269 51%  264 49%  178 93 85 

 

 المجموع

3289 

 

1784  1505  -  

749 3289 749 

  .عمان. خلاصة إحصائیة عن التعلیم العالي): 2014(وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي : المصدر
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وقد بلغ المجموع عضو هیئة تدریس، ) 749(أن حجم العینة بلغ  ،)2(الواردة في الجدول تبین البیانات 

عضو هیئة تدریس ، أي ما ) 3289(الكلي لأعضاء هیئة التدریس الغاملین في الجامعات عینة الدراسة 

  %) .23(نسبته 

  الدراسة تاو أد

بطمقیاس : أولاً     )الاستبانة( الاجتماعي الضَّ

 السـابقة والدراسـات النظـري دبالأَ  مراجعةب قامت الباحثة  سئلتهاأَ نع جابةوالإِ  الدراسة هدافأَ تحقیقل

 سـمرین ودراسـة ،)2009( الصـاعدي ودراسـة ،)2008( العنـزي دراسـةك الحالیـة، الدراسـة بموضوع الصلة ذات

 المراجــع مـن عــدد علـى اطلعـت كمــا ،)2013( السـقطري ودراسـة ،)2010( حســین ودراسـة ،)2010( والقضـاة

، )2005(، والحســــــــن )2002(مثــــــــل؛ عبــــــــد الجــــــــواد النظریــــــــة البنائیــــــــة الوظیفیــــــــة تناولــــــــت التــــــــي والمصــــــــادر

  الباحثـــــة شـــــرعت ذلــــك وبعـــــد، )2011(، أبـــــو زیــــد)2010(، والحمــــودي)2009(، والجعنینـــــي)2007(الجــــوهري

ــبط واقــع بقیــاس الخاصــة) ســتبانهالا( الدراســة داةأَ بتطــویر  تــم والتــي ،الأُردنیــة عــاتالجام فــي الاجتمــاعي الضَّ

 فقــرة،) 70( مــن الأولیــة صــورتها فــي الأداة تألفــت وقـد الوظیفیــة، البنائیــة النظریــة مبــادئ لــىإِ  اســتناداً  صـیاغتها

  : وهي النظریة البنائیة الوظیفیةصیاغتها وفقاً لمجالات  تم

 . الأنساق تكامل -1

 .والتوازن الاستقرار -2

 .بالقیم الالتزام -3
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 الدرجــة تعطـى بحیــثبحســب مقیـاس لیكــرت الخماسـي، لــلأداة البحـث،  الاسـتجابة درجــة تحدیـد تــموقـد    

، الضــعیفة للاســتجابة) 1(  والدرجــة المحایــدة، للاســتجابة) 3( والدرجــة الضــعیفة، للاســتجابة) 2( والدرجــة جــداً

 : وعلى النحو الآتي جداً  العالیة للاستجابة) 5( والدرجة العالیة، للاستجابة) 4(

  درجة الموافقة  فقرةال

  غیر موافق إطلاقاً   غیر موافق  محاید  موافق  موافق بشدة  

5  4  3  2  1  

   الأداة صدق

ولیـــة علــى مجموعـــة مـــن المحكمـــین مــن ذوي الاختصـــاص والخبـــرة مـــن داة بصـــورتها الأَ عـــرض الأَ  تــم  

 حیــث بلــغ  ،للتأكــد مــن صــدق المحتــوى لأداة الدراســة ،الأُردنیــةالســادة أعضــاء الهیئــة التدریســیة فــي الجامعــات 

رائهــــم بــــداء آَ وقــــد طلــــب مــــن المحكمــــین إِ . ءهمســــمایبــــین أَ) 2(رقــــم  والملحــــق ،محكمــــاً ) 14( المحكمــــین عــــدد

 ودقـة ضـمنه، وضـعت الـذي للمحـور الفقـرة انتمـاء درجـة حیـث مـن وذلـك ،الاسـتبانة عبـارات حـول وملاحظـاتهم

 النســـخ اســتعادة وبعــد الدراســة، هــدافأَ وتخــدم ملائمــة یرونهــا تعــدیلات يوأَ للفقــرة، غویــةلال الصــیاغة وســلامة

 بعـــض ضـــافةوإِ  وحـــذف وملاحظـــاتهم المحكمـــین راءآَ  ضـــوء فـــي ،الاســـتبانة فقـــرات بعـــض تعـــدیل تـــم كمـــةحَ المُ 

  : الآتي النحو وعلى حاورم ثلاثة على توزیعها تم فقرة،) 42( هاعدد لیصبح بعضها ترتیب عادةإِ  وأَ الفقرات

بط تحقیق في الأُردنیة الجامعات دور )1  . فقرة) 18( ویضم ،لطلبتها الاجتماعي الضَّ

بط لتحقیق تستخدم التي سالیبالأَ  )2  . فقرة) 12( ویضم ،الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ

ـبط تحقیـق فـي الأُردنیـة الجامعـات قیـام مـن تحـد التـي الصعوبات )3 ) 12( ویضـم ،الاجتمـاعي الضَّ

  . فقرة
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   الأداة ثبات

 یسیةمن أعضاء الهیئة التدر  نةداة الدراسة على عیأَ  بتطبیققامت الباحثة  داةالأَ  ثبات من للتحقق         

) كرونباخ ألفا( یقــــــــــةالداخلي بطر  تساقلااعضو هیئة تدریس، ثم تم حساب ) 30(بلغ عددها 

(Crunbach's Alpha)، َوهو ) 0.93(بلغ معامل الثبات الكلي للأداة  وقدداة الدراسة، لقیاس مدى ثبات أ

لكل محور من  ثباتال تمعاملایوضح قیم ) 3(والجدول رقم . قیمة ثبات عالیة ومقبولة لغایات هذه الدراسة

  .ألفا كرونباخ معادلة استخدامب محاور أداة الدراسة

  )3(الجدول 

  استخدام معادلة كرونباخ ألفاالدراسة بأداة لكل محور من محاور معاملات الثبات 

معامل كرنباخ قیمة   عدد الفقرات  المحور  الرقم

  الفا

  .لدى الطلبة الاجتماعي الضَّبط تحقیق في الأُردنیةالجامعات  دور  المحور الأول
)18(  0.93  

  0.90  )12(  .الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّبطالأسالیب المستخدمة لتحقیق   المحور الثاني

  0.78  )12(  .الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّبطالصعوبات التي تحد من تحقیق   المحور الثالث

  0.93  )42(  -  الأداة ككل 
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بط استراتیجیة: ثانیاً    المقترحة الاجتماعي الضَّ

 فــــي ساســــيالأَ  البنــــاء شــــكلت والتــــي ساســــیةالأَ  المعــــاییر مــــن جملــــة علــــىالاســــتراتیجیة  هــــذه اعتمــــدت

وقــد تضــمن هــذا الفصــل الطریقــة والاجــراءات التــي تمــت للتوصــل إلــى  الحالیــة، ســتراتیجیةلال المقتــرح التصــمیم

  :    هذه الاستراتیجیة من خلال المراحل الآتیة

 مفهـــوم حـــول النظــري الأدب فـــي المرحلــة هـــذه بحثــت، الســـابقة والدراســـات النظـــري الإطـــار: الأولـــى المرحلــة

ــــبط ـــــبط تحقیـــــق فـــــي الأُردنیــــة الجامعـــــات ودور. ونظریاتـــــه هدافـــــه،وأَ وســــائله، همیتـــــه،أَ الاجتمـــــاعي، الضَّ  الضَّ

  .  الوظیفیة البنائیة النظریة وفق طلبتها لدى الاجتماعي

 مـــع علاقتهـــا وتوضـــیح وتعریفهـــا ســـتراتیجیةالا لبنـــاء اللازمـــة ساســـیةالأَ  المتغیـــرات اســـتنباط: الثانیـــة المرحلـــة

 البنائیـــة النظریـــة وفـــق الجامعـــات فـــي الاجتمـــاعي للضـــبط المتضـــمن دبالأَ  تحلیـــل خـــلال مـــن بعـــض بعضـــها

  . الوظیفیة

ـبط بواقـع المتعلقـة المعلومات جمعدراسة الواقع و : الثالثة المرحلة  الجامعـات فـي الطلبـة لـدى الاجتمـاعي الضَّ

ــبط تحقیــق فـي الجامعــة دور علــى فلتعـرُّ ل التدریســیة، الهیئــة عضــاءأَ نظـر وجهــة مــن الأُردنیـة  الاجتمــاعي الضَّ

ـبط تحقیـق فـي المسـتخدمة سـالیبوالأَ  طلبتها، لدى ـبط تحقیـق مـن تحـد التـي والصـعوبات الاجتمـاعي، الضَّ  الضَّ

  .الغرض لهذا عدتأُ  التي الاستبانةتطبیق بناء وب خلال من وذلك ،الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي

ـبط واقـع حـول دراسـةال فـرادأَ آراء مسـحعلـى  بنـاء، تحلیل النتائج: الرابعة المرحلة  الطلبـة لـدى الاجتمـاعي الضَّ

ــبط لتنمیــة المقترحــة التربویــة ســتراتیجیةالا تطــویر تــم ،الأُردنیــة الجامعــات فــي  فــي الطلبــة لــدى الاجتمــاعي الضَّ

    . النظریة البنائیة الوظیفیة وفق الأُردنیة الجامعات



97 
    

 

  . العملي للواقع بها تمر التي والمراحل النهائي بشكلها الاستراتیجیة تقدیم :الخامسة المرحلة

 وســـیتم التربـــویین، الخبـــراء قبـــل مـــن ســـتراتیجیةالا تـــم تقیـــیم حیـــث، الاســـتراتیجیة تصـــدیق :السادســـة المرحلـــة

 فـي الدراسـة هـذه مـن الرابـع والسؤال الثالث السؤال عن الإجابة خلال من والسادسة الخامسة المرحلتین توضیح

  .  الرابع الفصل

     الدراسة إجراءات: سادساً 

  :الآتیة الإجراءات تباعا تم

 اموثباته امصدقه من كدوالتأَ الدراسة تيداأَ تصمیم.  

 ـــــد ـــــة أفـــــراد تحدی ـــــیم وزارة إحصـــــائیات خـــــلال مـــــن الدراســـــة عین ـــــة العـــــالي التعل  الدراســـــي للعـــــام الأُردنی

  .م 2013/2014

 للحصـول وذلـك  ،الأُردنیـة الجامعـة قبـل من الهاشمیة الأُردنیة المملكة في العالي التعلیم وزارة مخاطبة 

  . الإحصائیة المعلومات على

 والخاصة الحكومیة الأُردنیة الجامعات في الاستبانة لتطبیق مهمةال تسهیل كتاب على الحصول .  

 الجامعـــات فـــي  تـــدریس هیئـــة عضـــو) 1041( اعـــدده البـــالغ الدراســـة عینـــة علـــى الدراســـة أداة توزیـــع 

  .   الأُردنیة

  جیـــدة جـــداً مـــن الاســـتبانات الموزعـــة، وهـــي نســـبة  %) 85(وبمـــا نســـبته  ،ةاســـتبان) 749(تـــم اســـترداد 

؛ ولا توجــد قاعـدة محـددة للعــدد المسـترجع، ولكـن الواقــع یشـیر إلــى أن كونهـا أعلـى مــن النسـب المقبولـة
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   .)117، ص2010جرجاوي، ( %)70إلى % 40(نسبة المسترجع المقبولة تتراوح على الأغلب بین 

  . من أفراد الجامعات عینة الدراسة%) 23(وتمثل هذه النسبة 

 برنامج على الاستجابات تفریغ )SPSS( جراءات  .لها المناسبة الإحصائیة المعالجة وإ

  النظریــة بنــاء اســتراتیجیة مقترحــة لتنمیــة الضــبط الاجتمــاعي لــدى الطلبــة فــي الجامعــات الأردنیــة وفــق

 . البنائیة الوظیفیة

  تقیــیم الاســتراتیجیة المقترحــة مــن خــلال عرضــها علــى مجموعــة مــن الخبــراء والمتخصصــین فــي مجــال

  .الإدارة التربویة والأصول

  : الإحصائیة المعالجات

 الإحصــائیة الأســالیب اســتخدام خــلال مــن ،)SPSS( الاجتماعیــة للعلــوم الإحصــائیة الــرزم اســتخدام تــم  

  :  الآتیة

 السـؤال عـن للإجابـة( المعیاریـة والانحرافـات الحسـابیة، المتوسـطات ؛مثـل الوصـفي الإحصـاء مقـاییس )1

 ) . الأول

 الثــــاني الســـؤال عـــن للإجابـــة( المســـتقلة للعینــــات) ت( واختبـــار ،)ANOVA( الأحـــادي التبـــاین تحلیـــل )2

  ). والثالث

ـبط مقیـاس ثبـات درجـة لاستخراج) ألفا كرونباخ( الداخلي الاتساق معامل )3  أعدتـه الـذي الاجتمـاعي الضَّ

 . الباحثة
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  الرابع الفصل

  الدراسة نتائج

 أسئلتها، عن الإجابة خلال من ،الدراسة هذه إلیها توصلت التي للنتائج عرضاً  الفصل هذا تضمن

  :الآتي النحو وعلى

بطواقع  ما  :الأول السؤالب المتعلقة النتائج   ؟ الأُردنیةالجامعات  لدى طلبة الاجتماعي الضَّ

علــى كــل  للــدرجاتالحســابیة والانحرافــات المعیاریــة  عــن هــذا الســؤال تــم اســتخراج المتوســطات للإجابــة    

  :   الآتیة یرالمعای وفق ،بأكمله، كما تم تقدیر درجة كل منها حورأداة الدراسة وعلى المحاور من م حورم

1.33)( :  المعادلة   .طول الفئة =

  .منخفض تقدیر) 2.33-1( من

  .متوسط تقدیر) 3.67-2.34( من

المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لكل محور  بینی) 4( والجدول. مرتفعتقدیر ) 5 -3.68( من
  .النتائج هذهمن محاور الدراسة 
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  )4(الجدول 

  السؤال الأولالمتوسط الحسابي والانحرافات المعیاري لكل محور من محاور 

المتوسط   المجال  الرقم
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

  التقدیر

ُردنیة الجامعات دور  أولاً  بط تحقیق في الأ  متوسط  61.  3.54  .الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ

 ً بط لتحقیق المستخدمة الأسالیب  ثانیا ُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ .الأ   متوسط  70.  3.54 

 ً بط تحقیق من تحد التي الصعوبات  ثالثا ُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ   مرتفع  62.  3.82  .الأ

  

بط تحقیق في الأُردنیة الجامعات دور( :أولاً    )الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ

المتوسطات ردنیة في تحقیق الضبط الاجتماعي لدى الطلبة تم حساب لتحدید دور الجامعات الأُ   

  .یبین هذه القیم )5(الجدول و  ،أفراد عینة الدراسة درجاتلالحسابیة والانحرافات المعیاریة 
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  )5(جدول 

  :الأول  حورالمعلى مرتبة تنازلیاً المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لدرجات أفراد عینة الدراسة 

بط تحقیق  في الأُردنیة الجامعات دور(   )الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ

رقم 
 المتوسط الفقرات الفقرة

 الحسابي
الانحراف 
  التقدیر المعیاري

 الرتبة

 1 مرتفع 82. 3.96  .الطلبة لدى الوطني الانتماء روح الجامعة تعزز 1

ً  للطلبة توفر 14  2 مرتفع 2.02 3.89 .الجامعي الحرم داخل والحریة الأمان من جوا

  مرتفع 84. 3.87  .النزاعات وفض المشكلات لحل العقلانیة الأسالیب نحو الطلبة توجھ 17
 
3 
 

 4 مرتفع 81. 3.81  .وطنھم نحو وواجباتھم بحقوقھم الطلبة تعرف 3

 5 مرتفع 86. 3.70  .الطلبة سلوكات في الأخلاقیة القیم على  تؤكد 4

11 
 بمخاطر  الطلبة لتوعیة)  التواصل شبكات/ الإذاعة( الإعلامیة منابرھا تستخدم

 6 مرتفع 82. 3.68  .السلوكیة الانحرافات

 7 متوسط 82. 3.66  .والاخرین الذات واحترام بالنفس الثقة تنمي 8

 8 متوسط 87. 3.62  .الطلبة لدى الدیني الوازع تنمي 2

 9 متوسط 1.71 3.61  . الطلبة لدى البناء والتعاون الجماعي العمل تعزز 12

 10 متوسط 87. 3.56  .مشاعرالآخرین إیذاء عن بعیداً  التعبیر وحریة الدیمقراطي الحوار أسالیب تعزز 16

18 
 الطلبة لدى الاجتماعیة والانحرافات السلبیة للظواھر مقترحة حلول بتقدیم تساھم

 11 متوسط 87. 3.50  البحث العلمي طریق عن

 12 متوسط 86. 3.49  .الآخرین مع التعامل أسالیب تحسین في الأخلاقي الجانب توظف 5

 13 متوسط 90. 3.43  .الطلبة لدى الذاتي والانضباط الالتزام سلوك تعزز 13

 14 متوسط 88. 3.35  .الطلبة لدى  والأخلاقیة الدینیة والضوابط الضمیر تنمي 6

 15 متوسط 99. 3.27  .الدراسیة والمساعدات الجامعیة المنح توزیع في العدالة تراعي 10

15 
 والتي المجتمع في السائدة الایجابیة التقالید و بالعادات التمسك على الطلبة تشجع

 16 متوسط 1.00 3.22  .الدین مع تتوافق

 17 متوسط 98. 3.20  .الضبط آلیات لتفعیل المدني المجتمع ومؤسسات الجامعة بین الشراكة مبدأ تعزز 7

.الطلبة لدى وتعززه الأسري التماسك أھمیة على تؤكد 9  18 متوسط 96. 3.03 

 - متوسط 61. 3.54 المحور كاملاً  -
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درجة  تمتوسطة، كما كان درجةذو  رویعتب ،)3.54(المتوسط الحسابي لمجال دور الجامعات  بلغ  

بطدور الجامعات في تحقیق ل أعضاء هیئة التدریس تقدیر فقرات هذا  في معظم اً توسطالاجتماعي م الضَّ

، )11، 4، 3، 17، 14، 1(وهي  فقطالفقرات التي نالت تقدیراً مرتفعاً ست فقرات قد بلغ عدد ، و حورالم

تعزز ": علىتنص كان أعلاها الفقرة التي ، وقد )3.86 -3.96(بین المتوسطات الحسابیة  تراوحت حیث

الفقرة المرتبة الثانیة وجاء في  .)3,96(الحسابي هاإذ بلغ متوسط" الجامعة روح الانتماء الوطني لدى الطلبة

وجاء  .)3,89( مقداره بمتوسط حسابي" توفر جواً من الأمان والحریة داخل الحرم الجامعي" :التي تنص على

بمتوسط " النزاعات وفض المشكلات لحل العقلانیة الأسالیب نحو الطلبة توجه" فقرةالفي المرتبة الثالثة 

وجاء  ."وطنهم نحو وواجباتهم بحقوقهم الطلبة تعرف" فقرةال في المرتبة الرابعة وحل، )3.87( حسابي مقداره

 بمخاطر  الطلبة لتوعیة)  التواصل شبكات/ الإذاعة( الإعلامیة منابرها تستخدم" فقرةال في المرتبة الخامسة

 وتعدُّ ، "الطلبة سلوكات في الأخلاقیة القیم على  تؤكد"فقرة  في المرتبة السادسة حلو  ."السلوكیة الانحرافات

تعزیز الانتماء الوطني لدى الدور الرئیس للجامعات هو أن  أفراد العینة یعتبر حیث منطقیة ،النتیجة هذه

الطلبة، وتوجیههم نحو الأسالیب العقلانیة لحل المشكلات، وتعریف الطلبة بحقوقهم وواجباتهم، والتأكید على 

  . القیم الأخلاقیة لدى الطلبة

، )9، 7، 15، 10، 6، 13، 5، 18، 16، 12، 2، 8(التقدیرات متوسطة على الفقرات جاءت  وقد

 التمسك على الطلبة تشجع" :الفقرات وقد نالت ،)3.03- 3.66( الحسابیة بین هامتوسطاتحیث تراوحت 

 الجامعة بین الشراكة مبدأ تعزز"و  ،"الدین مع تتوافق والتي المجتمع في السائدة الایجابیة والتقالید بالعادات

الطلبة  لدى وتعززه الأسري التماسك أهمیة على تؤكد" و " طالضب آلیات لتفعیل المدني المجتمع ومؤسسات
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، أقل المتوسطات في دور الجامعة في تحقیق الضبط الاجتماعي، )3,03(حیث بلغ متوسطها الحسابي "

  ).3.03، 3.20، 3.22(حیث بلغت متوسطاتها على التوالي 

بط لتحقیق المستخدمة الأسالیب(: ثانیاً  )الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ  

بط الاجتماعي في الجامعات الأردنیة تم حساب  المتوسطات لتحدید الأسالیب المستخدمة لتحقیق الضَّ

  .یبین هذه القیم) 6(عینة الدراسة ، والجدول  أفراد درجاتلالحسابیة والانحرافات المعیاریة 

)6(جدول     

:  الثاني حورالمعلى  مرتبة تنازلیاً المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لدرجات أفراد عینة الدراسة 
بط لتحقیق المستخدمة الأسالیب( )الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ  

المتوسط  الفقرات الرقم 
 الحسابي

الانحراف 
 الرتبة التقدیر المعیاري

بط الاجتماعي العلاقة ذات التوعویة المحاضرات لإلقاء الاختصاص ذوي  استضافة 22  1 مرتفع 3.08 4.01  .  بالضَّ

 2 مرتفع 2.08 3.92  .التجاوزات حدوث عند والأنظمة القوانین تطبیق 19

 3 مرتفع 1.39 3.83  .الجامعة في بھا المعمول للقوانین الطلبة مخالفة عند التأدیبیة الإجراءات استخدام 29

 4 مرتفع 76. 3.71  .السلوكیة الانحرافات بمخاطر الطلبة لتوعیة الجامعي  الإعلام استخدام 28

 5 متوسط 80. 3.63  . الطلبة مشكلات لحل الحوار أسلوب استخدام 20

 6 متوسط 1.78 3.60  .المتفوقین الطلبة لدى الأكادیمي الإنجاز تعزیز 24

 7 متوسط 86. 3.58  .الطلبة لدى العنف سلوكات معالجة في الأمنیة الجھات مع التعاون 27

 8 متوسط 93. 3.42  .القرار صنع في المسؤولیة تحمل  في الطلبة إشراك 30

 9 متوسط 1.21 3.29  .الطلبة لدى السلبي السلوك  أنماط وتقویم معالجة في الإرشاد أسلوب استخدام 25

بط تحقیق في المجتمع مؤسسات مع التعاون 21  10 متوسط 97. 3.28  .الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ

بط قیم لغرس المختلفة الفنیة النشاطات استخدام 23  11 متوسط 95. 3.26  .الاجتماعي الضَّ

 12 متوسط 1.02 2.95  .سلوكیة مشكلات لدیھم الذین للطلبة متابعة سجلات انشاء 26

 - متوسط 70. 3.54 المحور كاملاً  -
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بط لتحقیق المستخدمة الأسالیبمحور على أفراد عینة الدراسة الحسابي لدرجات  المتوسط بلغ        الضَّ

قد بلغ ، و أعضاء هیئة التدریس اتتقدیر  حسبمتوسط  تقدیرب) 3.54( الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي

المتوسطات  تراوحت حیث، )28، 29، 19، 22(وهي  فقرات فقط أربعالفقرات التي نالت تقدیراً مرتفعاً عدد 

 الاختصاص ذوي  استضافة"وقد بلغ أعلى متوسط حسابي لأسلوب  ،)3.71-4.01(بین لها الحسابیة 

بطب العلاقة ذات التوعویة المحاضرات لإلقاء  همتوسط بلغ  حیث، وهو أسلوب وقائي" الاجتماعي الضَّ

 وهو ،"التجاوزات حدوث عند والأنظمة القوانین تطبیق" في المرتبة الثانیة أسلوبجاء و  .)4,01(حسابي ال

 عند التأدیبیة الإجراءات استخدام" ة أسلوبلثفي المرتبة الثاجاء و  ،)3,92(حسابي  متوسطأسلوب علاجي ب

 حسابيال همتوسط ، وقد بلغ أیضاً  وهو اسلوب علاجي" الجامعة في بها المعمول للقوانین الطلبة مخالفة

 الانحرافات بمخاطر الطلبة لتوعیة الجامعي  الإعلام استخدام" أسلوب رابعةفي المرتبة الجاء و ، )3.83(

   .)3.71( حسابيال همتوسط وهو اسلوب وقائي، وقد بلغ  "السلوكیة

) 26، 23، 21، 25، 30، 27، 24، 20(التقدیرات متوسطة على الفقرات جاءت من جهة أخرى      

 استخدام" :وقد نالت الأسالیب .)2.95-3.63( بینلها المتوسطات الحسابیة حیث تراوحت على الترتیب؛ 

 في المجتمع مؤسسات مع التعاون" و "الطلبة لدى السلبي السلوك  أنماط وتقویم معالجة في الإرشاد أسلوب

بط تحقیق بط قیم لغرس المختلفة الفنیة النشاطات استخدام"و ،"الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ  ،"الاجتماعي الضَّ

، أقل المتوسطات في الأسالیب المستخدمة "سلوكیة مشكلات لدیهم الذین للطلبة متابعة سجلات إنشاء"و 

، 3.28، 3.29( لتحقیق الضبط الاجتماعي في الجامعات، حیث بلغت متوسطاتها الحسابیة على التوالي؛ 

استخدام الجامعات للأسالیب الإرشادیة في تحقیق  ضغفعلى هذه المتوسطات وتدل ). 2.95، 3.26

  . لضبط الاجتماعي ا
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بط تحقیق من تحد التي الصعوبات(:  ثالثاً  . )الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ  

بط تحقیق من تحد التي الصعوباتلتحدید  تم حساب  الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ

  .یبین هذه القیم) 7( عینة الدراسة ، والجدول أفراد درجاتلالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 

  )7( جدول

 الثالث حورالمعلى مرتبة تنازلیاً المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لدرجات أفراد عینة الدراسة 
بط تحقیق من تحد التي الصعوبات(: )الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ  

رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرات
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 الرتبة التقدیر

 1 مرتفع 1.65 4.08  .الطلبة على الإنترنت/  الإعلام لوسائل السلبي التأثیر 38

 2 مرتفع 80. 4.08  .الطلبة بعض لدى الأخلاقیة القیمیة الضوابط ضعف 33

 3 مرتفع 1.40 4.02  .   انتشار العنف لدى الطلبة  36

 4 مرتفع 89. 3.98  . الطلبة بعض لدى الدیني الوازع ضعف 32

 5 مرتفع 1.05 3.92  .الطلبة على السلوك لقواعد  المنظمة القوانین تطبیق عدم 35

 6 مرتفع 94. 3.91  . الطلبة بعض لدى الوطني الانتماء ضعف 31

 7 مرتفع 2.12 3.83  .الاجتماعي النفسي الإرشاد مجال في المتخصصین أعداد قلة 37

41 
بط بتحقیق المعنیة المجتمع مؤسسات وبعض الجامعة بین التنسیق غیاب  الضَّ

 91. 3.82  الاجتماعي
 8 مرتفع

 9 مرتفع 96. 3.72  .للطلبة الاقتصادیة الاجتماعیة الثقافیة البیئات تنوع 34

 10 متوسط 1.04 3.66  .الطلبة مع التعامل في العدالة مراعاة عدم 42

 11 متوسط 2.22 3.58  . الجامعة لدى المالیة الموارد قلة 39

 12 متوسط 1.21 3.22  الطلبة مشكلات مع التعامل في التدریسیة الهیئة أعضاء بعض كفایة عدم 40

 -  مرتفع 62. 3.82  كاملاً  حورالم -
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بط تحقیق من تحد التي الصعوبات جالالحسابي للدرجات على م متوسطال بلغ  في الاجتماعي الضَّ

 تحقیق من تحد التي الصعوبات علىالموافقة  تقدیر درجةمرتفع، كما كان  تقدیرب) 3.82( الأُردنیة الجامعات

بط الفقرات التي قد بلغ عدد و  ،المحورفقرات هذا  معظمعلى  اً مرتفع الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ

 حیث ،على الترتیب )34، 41، 37، 31، 35، 32، 36، 33، 38(وهي  فقرات فقط تسعنالت تقدیراً مرتفعاً 

 ضعف" يبلغ أعلى متوسط حسابي لصعوبت وقد، )3.72 -4.08(بین لها المتوسطات الحسابیة  تراوحت

حیث  ،"الطلبة على الإنترنت/الإعلام لوسائل السلبي التأثیر"و، "الطلبة بعض لدى الأخلاقیة القیمیة الضوابط

) 40، 39، 42(وهي على ثلاث فقرات  اً متوسط جاء التقدیرو  .)4,08( منهما  فقرة لكلمتوسط الحسابي البلغ 

 قلة"وتمثلت هذه الصعوبات في ، )3.22 -3.66(بین المتوسطات الحسابیة  تراوحت حیث على الترتیب،

 مع التعامل في العدالة مراعاة عدم"و ،)3.66(حیث بلغ متوسطها الحسابي  "الجامعة لدى المالیة الموارد

 مع التعامل في التدریسیة الهیئة أعضاء بعض كفایة عدم"و ،)3.58(حیث بلغ متوسطها الحسابي  "الطلبة

أفراد العینة،  أن اعتبرناإذا  منطقیة النتیجة هذه بدووت، )3.22(حیث بلغ متوسطها الحسابي  "الطلبة مشكلات

   .علاقة بین قلة الموارد وبین مستوى الضبط الاجتماعي في الجامعةتوجد أیة  أنه لا یرون
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توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى  هل: الثاني السؤال عن بالإجابة المتعلقة النتائج: ثانیاً 

بطفي مستوى ) α ≤0.05(الدلالة  من وجهة نظر أعضاء  الأُردنیة عاتطلبة الجام لدىالاجتماعي  الضَّ

  ؟) علمیة، إنسانیة(ونوع الكلیة  ، )حكومیة ، خاصة(هیئة التدریس تعزى إلى نوع الجامعة 

عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لدرجات أفراد العینة  للإجابة  

للعینات المستقلة للكشف عن دلالة الفروق بین ) ت( اختبارثم استخرجت نتائج  ،الجامعة نوعحسب 

  .ومستوى الدلالة) ت(نتائج اختبار ) 8(المتوسطات، ویبین جدول رقم 

  )8(جدول 

لاستجابات العینة على كل محور من محاور الاداة  )ت(ونتائج اختبار المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 
 حسب نوع الجامعة 

  محاور الأداة
نوع 

  الجامعة
المتوسط  العدد

 الحسابي
الانحراف 
)ت(قیمة  المعیاري مستوى  

 الدلالة

 تحقیق في الأُردنیة الجامعات دور
بط  الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ

 10.93 62.52 530 حكومیة
5.053 0.001 

 10.47 66.90 219 خاصة

بط لتحقیق المستخدمة الأسالیب  الضَّ
الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي  

 8.54 41.62 530 حكومیة
4.475 0.001 

 7.46 44.58 219 خاصة

بط تحقیق من تحد التي الصعوبات  الضَّ
الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي  

 6.77 46.42 530 حكومیة
3.156 0.002 

 8.58 44.37 219 خاصة
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ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات  فروقوجود ) 8(الجدول البیانات الواردة في من  یلاحظ

  .ولصالح الجامعات الخاصةالجامعة،  نوعلمتغیر  تعزى الدراسةأداة  محاور جمیعأفراد العینة على 

الكلیة ثم  نوعحساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لدرجات أفراد العینة حسب  تم كما 

للعینات المستقلة للكشف عن دلالة الفروق بین المتوسطات، ویبین جدول رقم ) ت(استخرجت نتائج اختبار 

 .ومستوى الدلالة) ت(نتائج اختبار ) 9(

)9(جدول   

لاستجابات العینة على كل محور من محاور الاداة  )ت(ونتائج اختبار المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة 
 حسب نوع الكلیة 

المتوسط  العدد  نوع الكلیة  محاور الأداة
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

)ت(قیمة  مستوى  
 الدلالة

 تحقیق في الأُردنیة الجامعات دور
بط  الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ

 9.86 62.54 303 علمیة
2.672 0.008 

 11.61 64.65 446 إنسانیة

بط لتحقیق المستخدمة الأسالیب  الضَّ
الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي  

 7.26 40.78 303 علمیة
4.680 0.001 

 8.83 43.64 446 إنسانیة

بط تحقیق من تحد التي الصعوبات  الضَّ
الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي  

 6.77 46.42 303 علمیة
1.596 0.111 

 8.32 45.46 446 إنسانیة

ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات أفراد  فروقوجود ) 9(الجدول البیانات الواردة في من  یلاحظ    

بطدور الجامعات الأردنیة في تحقیق "محوري العینة على  سالیب الأَ "و ،"الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ

بطالمستخدمة لتحقیق  ، تعزى لمتغیر نوع الكلیة، ولصالح الكلیات "الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ
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التي تحد من تحقیق  الصعوبات"دلالة إحصائیة في محور  هناك فروق ذاتالإنسانیة في حین لم تكن 

بط   ."في الجامعات الأردنیة الاجتماعي الضَّ

بط لتنمیة المقترحة ستراتیجیةلاا ما: "على السؤال الثالث الذي نصه وللإجابة الاجتماعي لدى طلبة  الضَّ

  "؟ النظریة البنائیة الوظیفیةوفق  الأُردنیةالجامعات 

المنهجیة المتبعة في إعداد الدراسات  المقترحة ستراتیجیةالاالدراسة الحالیة في بناء  اعتمدت     
 میكلات نــــــكل ملدى والذي ورد ذكره  ، ,Pfeiffer)1993(فایفرإلى نموذج  وبالاستناد ستراتیجیةالا
)(Miclat, 2005, p39، و ملك وملك )الآتیةمن المراحل هذا النموذج یتألف و ). 7ص ،2010  :  

 .للتخطیط التخطیط )1

 .البیئیة لأبعادالاستراتیجي ل تحلیلال )2

الغایات والأهداف، خطة العمل، تحدید مجالات العمل، مؤشرات  الرؤیة، الرسالة،( ستراتیجیةالا صیاغة )3

 .)الأداء

 . الاستراتیجیة تنفیذ )4

   .وفاعلیتها ستراتیجیةالا تقییمو الضبط  )5

   للتخطیط التخطیط :الأولى المرحلة
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في هذه الخطوة، من الأشخاص الذین سیكونون ضمن فریق  ستراتیجیةعن الا المسئولون یقرر   

 الأخرى یاالتي تستغرقها العملیة، ومن الذي سیقوم بالبحث وتجمیع المعلومات المطلوبة والقضا التخطیط، والفترة

  ). 2004سویدان والعدلوني، (المشابهة؟ 

ذا بط ناعتبرنا أَ وإ المقصودة وغیر المقصودة  جراءاتالإِ  العملیات أو مجموعةعبارة عن  الاجتماعي الضَّ

 في سیتمف ،لتحقیق التماسك في المجتمع ،تشكیل عادات اجتماعیة أو ،لتعلیم أفراده قیماً  المجتمعالتي یتخذها 

بطلتنمیة  جراءاتالإِ المرحلة التخطیط لهذه  هذه ، وتنظیمها الأُردنیةالاجتماعي لدى الطلبة في الجامعات  الضَّ

، بحیث تقوم الجامعة كنسق تربوي ةالأُردنیوتوجیهها بصورة علمیة فاعلة ومؤثرة في سلوك الطلبة في الجامعات 

بطبتعزیز  خلال التكامل مع المؤسسات التربویة  ومن ،الأُردنیة الطلبة في الجامعات لدىالاجتماعي  الضَّ

سیمتد حتى  نيوضمن تصور زم علامیة لإحداث الاستقرار والتوازن في المجتمع،والدینیة والإِ  والاجتماعیة

 هذه وتشتمل، على كافة المجالات المقررة، وعلى مراحل محددة  وتنفیذها ستراتیجیةلبناء هذه الا ) 2025(عام

   :تیةالآ الخطوات على المرحلة

من قبل الإدارة العلیا في الجامعة، على أن تتوافر في  التخطیط فریق اختیار یتم :التخطیط فریق تشكیل )1

 الهیئة أعضاء هذا الفریق الكفاءة والمقدرة للقیام بعملیة التخطیط، ویمكن أن یتكون هذا الفریق من

وأعضاء  ،والإعلام شریعة الإسلامیةالقانون وال مجالات في الاختصاص وذوي ،ومن الفنیین التدریسیة،

لمنظومة أخلاقیة وقیمیة عالیة،  أعضائه بامتلاك التخطیط فریق یتمیزأن  ویجب من المجتمع المحلي،

ورغبة حقیقیة في  ،على أكمل وجه المطلوبة بالأدوار للقیام تؤهلهم التي والمهارات لقدراتل بالإضافة

ویمكن  ستراتیجیة،لاا الأساسي لتفعیل المحرك التخطیط فریق ویعدالعمل والتعاون والتفاهم فیما بینهم، 

 : أن یقسم إلى عدة لجان
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 ووضع الاستراتیجیة، لتنفیذمهامها بوضع خطة  مثلتوت :علیا للإشراف على الاستراتیجیة لجنة -

 . ستراتیجیةلاباالجهات الأخرى ذات العلاقة  مع والتنسیق فرق العمل، وتشكیل المیزانیة،

في البرامج،  تعلى تحدید الأولویا عملال مهمتهاو  :ضبط الجودة في تنفیذ الاستراتیجیة لجنة -

 . ومراقبة فرق العمل وكیفیة إنجازها

الزمنیة  ةوتحدید مراحل التنفیذ والفتر  تیجیة،اهداف الاستر تعمل على تحقیق أَ :فنیة إشرافیة لجنة -

المالیة، وتقدیر القوى البشریة ومعالجة المشكلات التي قد تواجه تنفیذ  فةاللازمة لذلك، وتقدیر الكل

 . الاستراتیجیة

ات المحور كافة  فيوالعلمیة  جرائیةالإِ إجراء البحوث  في تنحصر مهامها :البحث والتطویر لجنة  -

خلال  من ستراتیجیةالابنتائجها والعمل على تطویر  جانلال وتزویدالتربویة والقانونیة والاجتماعیة، 

 .  النتائج 

 والإدارة الفریق أعضاء وبمشاركة جمیع  تصویت،ال بطریقة الفریق قائد اختیار یتم :الفریق قائد اختیار )2

على اتخاذ  القدرة: برزهالعل أَ والمهارات، القدرات من بمجموعة الفریق قائد یتصف نأَ بد ولا .العلیا

ن یحظى باحترام الفریق، وتوزیع برؤیة الجامعة والفریق، وأَ والالتزامالمسؤولیة،  وتحملالقرار، 

 ،حسب اختصاصه، والحرص على المتابعة والتوجیه كلالمسؤولیات  وتحدید یقالصلاحیات على الفر 

 .صنع القرار ملیةشراك الجمیع في عوالحرص على إِ 

بط واقع تشخیص )3 ا مرتكزاً  والمعلومات البیانات قاعدة تمثل: الاجتماعي الضَّ  مرتكزات من أساسیً

 الانحرافات تشخیصل استبیانات بتطویر التخطیط فریق یقوم المنطلق هذا ومن ،الفاعل التخطیط

الاجتماعي في الجامعات  للضبط القائم الوضع ، لفهمالأُردنیةالاجتماعیة والفكریة لدى طلبة الجامعات 
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 تشمل الأهداف والبرامج ذات الأولویة، وتمكنه من صیاغة الخطط والبرامج التنفیذیة التي ،الأُردنیة

والأنشطة والإجراءات، ونظم المتابعة والتقییم التي سیتم تطویرها وتنفیذها، كما یتم وضع جدول زمني 

الزمني المخطط  الإطارنجاز وفق لإلمراحل التخطیط اللاحقة، وتشكیل فرق متابعة للتأكد من درجة ا

 . له

 الخبراء بعض  أیدي على التخطیط فریق وتأهیل  تدریب یتم حیث: التدریبیة الدورات لعقد التخطیط )4

 وورش مكثفة تدریبیة دورات عقد خلال من القانون، الإعلام، التربیة، الدین،؛ المتخصصین في مجالات

 بعملیة قیامهم ثناءأَ الفریق عضاءأَ یحتاجها التي والآلیات والمفاهیم المبادئ على تشتمل عمل،

   .التخطیط

متكامل من  فریق علیه شرافالإِ بحیث یقوم : سلوك الطلبة في الجامعات تعدیل قسم نشاءلإِ  التخطیط )5

 .والدینیةات النفسیة والتربویة والاجتماعیة المحور ذوي الاختصاص والخبرة في 

بط ثقافة نشر )6 بط فهوممبمن خلال تعریف الطلبة  :الاجتماعي الضَّ  هملوضرورة تمثُّ  ،الاجتماعي الضَّ

أن  مكن، بما یهمبین التوترات والصراعات التي قد تنشأْ حدة ذلك في تخفیف  همیةوأَ خلاقیة،الأَ  لقیمل

  . الجامعات داخلسهم في تعزیز ودعم عملیة ضبط السلوك الاجتماعي للطلبة ی

  

  

   البیئیة بعادلأَ الاستراتیجي ل تحلیلال: الثانیة المرحلة

داة تخطیط استراتیجي تحقق الاتساق بین قدرات تحلیل عوامل القوة والضعف والفرص والمخاطر أَ یعتبر   

ي الفرص والمخاطر أَ ( لبیئیةوبین الظروف ا) فیها الضعفعن طریق دراسة نواحي القوة و (المنظمة الداخلیة 
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سویدان (التي تحقق النجاح للمنظمة  ستراتیجیةالا خططمما یساعد على تحدید ال) الموجودة في المحیط الخارجي

  ). 2004والعدلوني، 

أو إیجاباً  سلباً ن تؤثر التي یمكن أَ لكبرىهمیة اتلك المؤثرات ذات الأَ : "الاستراتیجیة بالعناصر ویقصد

 لىإِ  البیئیة بعادللأَ  الإستراتیجي التحلیلویهدف ). 319ص ،2013همشري، " (على عمل المنظمة في المستقبل

للمؤسسة، وكذلك  الداخلیة المرتبطة بالبیئة )(Weaknesses الضعف ونقاط )Strengths( القوة نقاط تحدید

التي قد تواجه  )(Threatsالمؤسسة، وتحدید التهدیدات والمخاطر مامأَ (Opportunities) الفرص المتاحة

 في یساعد مؤسسةال داخل القوة نقاط تحدید نإِ . المؤسسة في المستقبل وهي ترتبط بالبیئة الداخلیة للمؤسسة

 الضعف نقاط تحدید ماأَ تحقیقها، یمكن التي الأولویات تحدید في علیها والاعتماد النقاط لهذه مثلالأَ  الاستغلال

 ماأَ قوة، نقاط إلى وتحویلها النقاط هذه على التغلب جلأَ من الجاد العمل ضرورة إلى التنبیه في یساعد نهفإِ 

 بینما ،منها والاستفادة الفرص هذه لاستغلال التخطیط في یساعد نهفإِ   مؤسسةال مامأَ المتاحة الفرص تحدید

 في یساعدمما  ،اهلمواجهت والاستعداد خطرها تلافي في مؤسسةال تواجه التي والمخاطر التهدیدات تحدید یساعد

 اتخاذ یتم لم ذاإِ  والتهدیدات المخاطر هذه بسبب مؤسسةبال تلحق أن یمكن التي السلبیة الآثار من التقلیل

ُ ). ت.د ین،السعیدي وحس( لمواجهتها اللازمة والإجراءات الترتیبات  تحلیل في شیوعًا النماذج كثرأَ من عدوی

 القوة نقاط تحلیل على ویعتمد ،البیئي للمسح )SOWT( سوات نموذجوالخارجیة ما یسمى بأُ الداخلیة البیئة

 الأنموذج هذا ویتمیز مواجهتها، یجب التي والتهدیدات اقتناصها، یجب التي المتاحة والفرص الضعف، ونقاط

حسن و ( والعمق والمرونة بالوضوح ،)Koontz & Weihirch( یرتشفو  كونتزكل من   صممه الذي

  . الاستراتیجي للأبعاد البیئیة التحلیلیبین ) 1( والشكل). 2011 الكیلاني،
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)1( الشكل  

)الاستراتیجي للأبعاد البیئیة التحلیل(   

بط لتنمیة ستراتیجيلاا التخطیط فریق ویقوم  للأبعاد تحلیل جراءبإِ  الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

  :یأتي ما تضمنیَ  والذي رجیة،والخا الداخلیة البیئیة

  الداخلیة  البیئة تحلیل: أولاً 

 :   )Strengths( القوة نقاط )1
 . الأُردنیةهداف للجامعات رسالة وأَ وجود .1

 . الأُردنیةنظمة تضبط سلوك الطلبة داخل الجامعات تعلیمات وأَ وجود .2

 .  تجالاالمكفاءة عالیة  في كافة  وذات متخصصةؤهلة و كوادر مُ  توفر .3

بط استراتیجیة طویرت لخطط  الجامعات في العلیا دارةالإِ  دعم .4  والالتزام الاجتماعي، الضَّ

 .تقییمهاو  بتنفیذها،

بطوالتي تعزز والقیم، صیلة الأَ  العربیةبعض العادات والتقالید  وجود .5 الاجتماعي في  الضَّ

 .ردنيالأُ المجتمع 
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 .وجود الوازع الدیني والأخلاقي، مما یعزز الضبط الاجتماعي لدى الطلبة .6

   (Weaknesses) :الضعف نقاط )2

 .الجامعي المتكررة في الجامعات الرسمیة فالعن حالات .1

 .وجود بعض الكوادر غیر المؤهلة  .2

بطرؤیة شاملة متكاملة لطبیعة  توفر عدم .3  ینبغي والتي الجامعات، في الاجتماعي الضَّ

بط هدافأَ تحقیق في تسهم أن  .الاجتماعي للجامعات الضَّ

بطوضوح مفهوم  عدم .4   . الاجتماعي الضَّ

 .  التعامل مع الطلبة التدریسیة لمهارات الهیئةعضاء أَ بعضامتلاك  عدم .5

 . التربوي جالالمفي  ةالتنسیق بین الجامعات الحكومیة والجامعات الخاص عدم .6

بطالدراسات المتخصصة ببرامج  قلة .7  . الاجتماعي الضَّ

بطوجود أقسام متخصصة لدراسة  عدم .8  .  الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

  البیئة الخارجیة : ثانیاً 

 : (Opportunities) المتاحة الفرص )1

والتي  الأُردنیةفي الجامعات  ستراتیجیةالعدید من الفرص التي یمكن الاستفادة منها في تنفیذ الا هناك

   : يأْتتتمثل بما ی

 الدولة لدور الجامعات الرسمیة والخاصة ولتوفیر كافة الإمكانات والتسهیلات لتطویر  دعم

 . فضل الجامعات العالمیة الجامعات لتواكب أَ
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 تشاركالمجتمعیة التي تعزز ال البرامجس الوطنیة و جالالمو  والإدارات الهیئاتبعض  وجود 

 ،دارة حمایة الأسرةإِ : (مثل والإعلامیة،الاجتماعیة والتربویة والدینیة  المؤسساتوالتكامل بین 

سرة، دارة مكافحة المخدرات، الهیئة التنسیقیة للتكافل الاجتماعي، المجلس الوطني لشؤون الأإِ 

 .المجتمع المحلي مؤسساتوغیرها من  ) العام، مؤسسة نهر الأردن الإفتاءدائرة 

   (Threats) :المحتملة اتالتهدید )2

وعدم القدرة  ،السیاسیة والاجتماعیة والتكنولوجیة المتسارعة محلیاً وعربیاً وعالمیاً  التغییرات .1

 .على مواكبتها

 .تطبیق القانون عند وجود بعض المخالفات الطلابیة عدم .2

 .جیالالسلبیة للعولمة وتبعاتها الفكریة والثقافیة والاجتماعیة على الأَ  ثیراتالتأْ  .3

 والفوضىالهاشمیة  الأُردنیةالاستقرار الأمني والسیاسي في الدول المجاورة للمملكة  عدم .4

 . الاجتماعیة

 . الأردني مجتمعوجود هیئة وطنیة للضبط الاجتماعي في ال عدم .5

 .  التنسیق بین المؤسسات التربویة والاجتماعیة والقانونیة والإعلامیة  قلة .6

بطثقافة  شرفي ن علامالإِ دور  ضعف .7   .الاجتماعي الضَّ

  الاستراتیجیة صیاغة :الثالثة المرحلة
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  :هي عناصر خمسة على التخطیط ستراتیجیاتا وضع مرحلة وتشتمل

    :الرؤیة: أولاً 

مثل الرؤیة صورة المستقبل هم خطوات التخطیط الاستراتیجي، وتُ أَ من الرؤیةتحدید  عملیة تعتبر

  . الإنسانيالمرغوب، الذي تطمح الجامعة في الوصول إلیه، وهي فكرة عامة مجردة قریبة من الحلم 

القدرة على استشراف المستقبل وتهیئة الظروف للرؤیة  امتلاك ستراتیجیةصیاغة الرؤیا الا وتتطلب

عقلیاً ووجدانیاً لدفعهم  رتهموالعمل على استثا ،المستقبلیة والقدرة على تصدیرها ونقلها للمجتمع أو المستهدفین

وهي القدرة على رؤیة ما بعد الواقع، أي القدرة على أن نبدع،  ).7200هلال، (للمشاركة في تحقیق الرؤیة 

   .)2010 ،ملك وملك(نصل بعد  لم یوجد بعد، كي نصل إلى ما لم ترع ماونخ

دب النظري والدراسات السابقة، ومحاكاة بعض نماذج الاستراتیجیات، واستخدام إلى الأَ  وبالاستناد

بطالمقترحة لتنمیة  ستراتیجیةلاباالعصف الذهني، فقد تم التوصل للرؤیة الخاصة  لدى الطلبة  تماعيالاج الضَّ

  : وهي النظریة البنائیة الوظیفیةفي ضوء  الأُردنیةفي الجامعات 

مؤسسیة  شراكات تكوین والوطنیة، یعمل على الإنسانیةمجتمع معرفة یقوم على احترام القیم  بناء"

 . "إلى مجتمع متماسك مستقر وآمن لوصولمجتمعیة قویة لتنسیق الجهود الوطنیة ل

   :الرسالة: ثانیاً 

برسالة معینة تسعى لتحقیقها، وتشتق هذه الرسالة من البیئة التي تعمل  مرتبطي مؤسسة وجود أَ نإِ 

نها یمكن أن یتم تعدیلها كنتیجة للتغیرات التي تحدث لا أَباستمرار إِ  تتغیر ن رسالة المؤسسة لافیها، ویلاحظ أَ

ساسي رض الأَ غتعتبر الرسالة ال كما). 2011 ،وعلي الدین نور( عففي الفرص والتهدیدات ونقاط القوة والض

كثر تفصیلاً المهمة الجوهریة لها، مبرر وجودها واستمرارها، وهي توصیف أَ وأَ جله المنظمة، الذي وجدت من أَ
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 أو یجري تعدیلها ةهداف التي تكون متغیر ساسیة، وتتمیز بالثبات النسبي على خلاف الأَ نشطة المنظمة الأَ لأَ 

بط لتنمیة ستراتیجیةالارسالة  وتتمثل). 1998یاسین، ( بما  الأُردنیةالاجتماعي لدى الطلبة في الجامعات  الضَّ

  : يأْـتی

نسانیة،فكریة وحضاریة  نارةالجامعة م"  الإنسانیةیحترم القیم  ردنيتعمل على إیجاد طالب جامعي أُ  وإ

  ". منردني متماسك مستقر وآَ والوطنیة، یقوم بدوره في بناء مجتمع أُ 

   :هدافالأَ : ثالثاً 

في تحویل  ساعدتُ كما  وتنفیذها، البرامج لوضع التخطیط في البدء نقطة ستراتیجیةالا هدافالأَ  عدتُ 

وعبر فترات زمنیة  ترابطتحقیقها بشكل م  یتمداء لى مستویات أَالرسالة والقیم التنظیمیة والرؤیة المستقبلیة إِ 

نجازه على المدى الطویل والمتوسط والقصیر، مل المنظمة في إِ الذي تأْ هداف الرئیسیة ما الأَ  حددتُ  كما. محددة

الغایات  هدافالأَ  لثِّ مَ وتُ ). 2001هل وجونز، (هداف فرعیة هداف الرئیسیة وتدعمها أَوفق سلسلة هرمیة من الأَ 

مثل للموارد الإنسانیة والمادیة المتاحة والنهایات التي تسعى المؤسسة للوصول إلیها من خلال الاستثمار الأَ 

  ). 1998یاسین، (حالیاً وفي المستقبل 

بط ستراتیجیةلا ستراتیجيلاا الهدف ویتمثل النظریة البنائیة  وفق الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ

 ،والتوازن في المجتمع حداث الاستقرارنساق الاجتماعیة لإِ والتناسق بین بناء ووظائف الأَ  التكامل في الوظیفیة،

بطلتنمیة  الأُردنیةتقدیم مقترح استراتیجي للجامعات  إلى ستراتیجیةالاهذه  تهدفو  النظریة  وفقالاجتماعي  الضَّ

 : يأْتـبما ی المقترحة ستراتیجیةلال ساسیةهداف الأوتتمثل الأَ  ،طلبتها لدى البنائیة الوظیفیة
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الطلبة من الوقوع في الانحرافات السلوكیة والفكریة،  لحمایةالإنسانیة والوطنیة  القیم وتنمیة تعزیز  )1

 . یهدد تماسكه وتكامله واستقراره مما ردنيالأُ وبما یضمن حمایة المجتمع 

الطلبة في  تمثلهیخلاقي وقیمي، والذي دور عضو هیئة التدریس كنموذج أَ أهمیةعلى  كیدالتأْ   )2

                                                                                                                             .الأُردنیةالجامعات 

والمحافظة على  یتلاءمالسائدة في المجتمع، بما ) التقالید عراف،الأَ (وتنمیة المفاهیم الثقافیة  تطویر  )3

بطهداف وبما یحقق أَ الطلبة من الانحرافات الفكریة والسلوكیة،   . الاجتماعي الضَّ

بطمان في الجامعات، من خلال تحقیق من والأَ جو من الأَ  شاعةإِ   )4 الاجتماعي لدى الطلبة،  الضَّ

 . وبما یحقق التوازن والاستقرار للمجتمع عموماً 

من الانحرافات السلوكیة  للحد ، وذلك الأُردنیة جامعاتالطلبة بحقوقهم وواجباتهم في ال تعریف  )5

بطحیث أن  لبة،والفكریة للط بطلى تحقیق الفردي یؤدي بالضرورة إِ  الضَّ  . الجمعي الضَّ

لتحقیق  ،وانسجامه مع المعاییر القیمیة الأساسیة في المجتمع لبةعلى السلوك السوي للط المحافظة  )6

 . الامتثال لمعاییر وقیم المجتمع

 . شكلات المستقبلیة للطلبة، وتقدیم الحلول المناسبة لهذه المشكلاتالجامعات في توقع الم مساعدة  )7

  . وضاع النفس اجتماعیة للطلبةالاهتمام بالاستراتیجیات التربویة المتكاملة والتي تدعم الأَ  زیادة  )8

    :العمل خطة: رابعاً 
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بطواقع  وتشخیص علیه، دواروالعمل وتوزیع المراكز والأَ  لتخطیطتحدید فریق ا بعد    الاجتماعي  الضَّ

المسح  وعمل ،النظریة البنائیة الوظیفیةعضاء هیئة التدریس وفق من وجهة نظر أَ الأُردنیةالطلبة في الجامعات 

البیئي اللازم لتحدید نقاط القوة والضعف في البیئة الداخلیة، وتحدید الفرص المتاحة والتهدیدات المحتملة في 

 بترجمة نبدأ المرحلة هذه فيخلال الرؤیة والرسالة والأهداف،  من ستراتیجیةالاالبیئة الخارجیة، وكذلك صیاغة 

بط(طریق تحدید مجالات العمل الرئیسیة المطلوب إنجازها  عن ذلك ، )الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

هداف وتحدید مؤشرات النجاح والمعاییر التي تحقق أَ ،)مجالات العمل( وحدات العمل الاستراتیجیة وتحدید

بطفي تنمیة  ستراتیجیةالا نشاء قسم لتعدیل السلوك في مثل إِ  ستراتیجیةالا لیاتالآَ الاجتماعي، وتحدید  الضَّ

وضع تصورات مستقبلیة للمهام والبرامج  ویتم و غیرها من الآلیات الضروریة،و تعدیل في القوانین أَالجامعات، أَ

ولویات التنفیذ، وتوثیق خطة التي سیتم تنفیذها بصورة واضحة ومحددة، وبترتیب زمني یعتمد على التدرج في أَ

بطالجهود والتنسیق في برامج  توحیدالعمل وعرضها على المعنیین، والعمل على  الاجتماعي على المستوى  الضَّ

 ،طراف المعنیة بالمجتمعالأَ  كافةبین  والتكاملواقعیة شمولیة تحقق التوازن  خطةوتطبیق  إقرار جلأَ منالوطني 

  . تراتیجیةوهي مرحلة تنفیذ الاس

  مجالات العمل : خامساً 

حول القیم الأساسیة التي  والإجماعلأن المجتمع یعتبر نسقاً تجمعه ثقافة مشتركة تتسم بالاتفاق  نظراً   

ن من یخرج عن هذه القواعد أو تلك القیم یعتبر مُ  ُ نحَ یقوم علیها، وإ ویرجع . هدد توازن المجتمع واستقرارهرفاً لأنه ی

أجهزة  وظائف عن قصور في ناتجفي التنظیم الاجتماعي،  خلل إلى وجودالوظیفیون التصدع الذي یحدث للقیم 

بط تحدد مجالات العمل تووفق هذا المنظور البنائي الوظیفي  .)2000 ،حمیدال عبد( الاجتماعي الضَّ
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بطالمقترحة لتنمیة  ستراتیجیةلال حیث یعتبر كل  ،ضمن عدة مجالات الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

والشكل ). النسق الكبیر(له بناء، ویؤدي وظیفة، ویسهم في تحقیق توازن واستقرار المجتمع ) نسق جزئي( مجال

بطالتربویة المقترحة لتنمیة  ستراتیجیةلالالرئیسیة  جالاتالمیمثل ) 2( الاجتماعي لدى الطلبة في الجامعات  الضَّ

  . الأُردنیة

  

  )2( لشكلا

بطالمقترحة لتنمیة  ستراتیجیةلال الرئیسیة جالاتالم   وفق النظریة البنائیة الوظیفیة  الأُردنیةفي الجامعات  الاجتماعي الضَّ

بطالمقترحة لتنمیة  ستراتیجیةلالتتفرع مجالات العمل  حیث    النظریة البنائیة الاجتماعي وفق  الضَّ

  : إلى عدة مجالات الوظیفیة

  : ویقع على عاتقه الآتي  ،تشریعاتلالقانون وا مجال )أ(
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لغاء أي و إِ أَ تعدیل، و الأُردنیةتنظم سلوك الطلبة في الجامعات  والتينظمة واللوائح القانونیة، الأَ  اجعةمر  .1

بطن یتعارض مع یمكن أَوالذي نظمة، بند من البنود في تلك الأَ  نظمة أَ اقتراحو  ، الاجتماعي للطلبة الضَّ

بط تحقیقولوائح جدیدة تسهم في   . الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

 . الانتهاكات القانونیة والتعامل معها، وتطبیق الجزاءات المقررة على مرتكبیها رصد .2

 .ي تجاوزاتمع أَ لتهاونكد من تطبیق هذه القوانین بحزم وصرامة، وعدم اعلى التأَ العمل .3

وبما یكفل تحقیق التوازن  ستراتیجیة،لاباخرى المعنیة التعاون والتكامل والتنسیق مع اللجان الأُ   .4

  .  ردنيقرار للمجتمع الأُ والاست

بوضع  الأُردنیةالعلیا للتربیة والتعلیم العالي في الجامعات  الهیئةتقوم  :مجال التربیة والتنشئة الاجتماعیة) ب(

  :الخطط ورسم السیاسات التعلیمیة، ویقع على عاتقها المسؤولیات الآتیة 

بطبعاد والهیئات المجتمعیة في تنمیة أَ الجامعاتدوار بعض التصورات التربویة التي تدعم أَ تقدیم  )1  الضَّ

 . الاجتماعي

 . خلاقیةوالوطنیة والأَ  نسانیةالإِ باحترام القانون والقیم  الجامعاتدور  تعزیز  )2

 .نظمة والتعلیمات وضرورة احترامها وعدم تجاوزها الالتزام بالقوانین والأَ  أهمیةب التعریف  )3

بط ةهمیبأَ التوعیة  )4 الاجتماعي من خلال المناهج والمقررات الدراسیة، لتكوین اتجاهات إیجابیة  الضَّ

 . فراد المجتمع نحوها لدى أَ

والتعاون ونبذ العنف بكافة  والتسامحمقررات ومناهج دراسیة یكون محورها القیم الأخلاقیة  تصمیم  )5

همیة كید على أَوالدینیة والوطنیة، والتأْ  الاجتماعیةوذلك ضمن مقررات  ،شكاله وتعزیز الثقة بالنفسأَ

 . المعلم القدوة في التربیة العملیة
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بط بعادأَ تنمیة في الأخرى التربویة المؤسسات دور تفعیل  )6 التوجیه  قسامأَ دور: مثل الاجتماعي الضَّ

 وتقدیم الأسري رشادالإِ  مراكز في الجادة الفعلیة مشاركاتها وضمانالتربوي في وزارة التربیة  رشادوالإِ 

تطبیق  خلال حیاءالأَ  في والنفسي التربوي رشادالإِ  برامج تطبیق وتفعیل رشادیة،الإِ  الخدمات

 .الاستراتیجیة

والاستقرار  التوازنو  التكاملوبما یكفل تحقیق  ستراتیجیة،لاباخرى المعنیة اللجان الأُ  مع التنسیق  )7

 .ردني للمجتمع الأُ 

بداء مهارات النقد البناء، والمقدرة على إِ  كسابهموإِ الطلبة مهارات حل الخلاف بالطرق السلمیة،  كسابإِ   )8

 . على اتخاذ القرارات قدرةلمي، والعمل الجماعي، واأْ الرَ 

  :یأتي یتم العمل على ما حیث سرةالأُ  ،التنشئة الاجتماعیة تتضمن مؤسسات كما

بناء، في ضوء تحدیات لدى الأَ  )والدینیة والأخلاقیة الإنسانیة(همیته في غرس القیم دور الأسرة وأَ تعزیز )1

 . العولمة

سلوب نفسهم، وتبني الأُ بناء بأَسریة السویة وتعزیز ثقة الأَ سالیب التنشئة الأُ الأسر إلى أَ توجیه )2

العنف  بذالآخرین ونیجابیة تجاه في التربیة، وتحمل المسؤولیة، وتكوین المشاعر الإِ  لدیمقراطيا

بناء، واكتساب مهارات الاتصال والتواصل همیة القدوة للأبوین في تربیة الأَ والتطرف، والتأكید على أَ 

 .  سريالأُ 

خصائیین سر لزیادة وعیها التربوي من خلال الأَ والتربویة والاجتماعیة للأُ  رشادیةالإِ الخدمات  توفیر )3

الأسري، والصحة النفسیة وعلم الاجتماع، والفقه  رشادالإِ  الجالنفسیین والاجتماعیین المتخصصین في م
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ِ سالیب المفیدة لتربیة أَ سر نحو الأَ لتوجیه الأُ  سلاميالإِ  ل بنائها ورعایتهم، وذلك عن طریق برامج وسائ

 .التربوي رشادوالإِ والمعلمین في برامج التوجیه  المرشدینة المدارس وتطویر كفاءَ  علام،الإِ 

 بناء في خلل لحدوث المؤدیة سریةالأُ  المشكلات مواجهة تستهدف التي رشادیةالإِ  البرامج تطبیق )4

 ِ  سرةالأُ  عضاءأَ كسابلإِ  سرةالأُ  نسق داخل العلاقات وتعدیل سریةالأُ  الروابط وتدعیم سرةالأُ  فووظائ

 ویتم المسئول، السلوك وتنمي الأسریة الحیاة في الاستقرار تحقق التي والخبرات والمهارات المعلومات

 من التخفیف الوالدي، التعامل برامج الأسري، التواصل لتنمیة مهارات: (يأْـتی كما البرامج هذه تطبیق

ُ  ممارسة  ). المشكلات حل سالیبأَ نف،الع

 البرامج تنفیذ تتولى بحیث فرعیة عمل لجان وتشكیل سریةالأُ  رشادیةالإِ  المراكز في اللجان عمل تنظیم )5

 ). الأسرة لحمایة الوطني المركز( إشراف تحت رشادیةالإِ 

بطتنفذ برامج  التيقاعدة بیانات متكاملة بالمؤسسات  إنشاء )6  . الاجتماعي الضَّ

بطؤتمرات وندوات وملتقیات خاصة بمُ  عقد )7 وضع و الاجتماعي ونبذ العنف وتفعیل توصیاتها،  الضَّ

بطالسیاسات العامة لبرامج ومشاریع   . الاجتماعي  الضَّ

 . للازدواجیةالمؤسسات بشبكة اتصالات لتسهیل عملیة التواصل للتنسیق والتكامل فیما بینها، ومنعاً  ربط )8

برنامج تبادل الخبرات بین المؤسسات التربویة المشاركة في الاستراتیجیة، والتعرف على نقاط القوة  توفیر )9

بطجدوى في مجالات  سالیبالأَ  أفضلوالضعف لتطبیق    . الاجتماعي الضَّ

بطالدیني لتحقیق  رشادوالإِ العمل، والذي یعمل على مستوى التوجیه  فریق قومی: الدین جالم) ج(  الضَّ

  :يیأْتالاجتماعي بما 
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ُ إلى احترام الأَ  في الجامعات الطلبةإلى دعوة  السعي )1 فالدین یضبط   ،ف الدینيطرُ نف والتَ دیان، ونبذ الع

 . فراد بالثواب والعقاب في الحیاة الدنیا وفي الدار الآخرةسلوك الأَ 

وتنمیة الضمیر  ،الدینیةو خلاقیة وتنمیة القیم الأَ  الطلبة،لدى  یمانوالإِ على ترسیخ وتثبیت العقیدة  العمل )2

 . یعزز رقابة الطلبة على أنفسهم ذيال نسانيالإِ 

الرقابة على سلوك الشباب في  فيفراد، و ضبط سلوك الأَ  فيكید على دور الدین الوازع الدیني والتأْ  تنمیة )3

 . السر والعلن

وبما یكفل تحقیق التوازن  ودعمها، ستراتیجیةلاابخرى المعنیة اللجان الأُ  مع والتكامل والتنسیق التعاون )4

 . والاستقرار للمجتمع الأردني

  :الرأي العام والإعلام جالم) د(

الاتجاه المطلوب، لذلك  ي العام نحوَ مصدراً مهماً من مصادر المعرفة، یقوم بتوجیه الرأْ  الإعلام یعتبر .1

بطعلامیة بمجالات الاهتمام بالتوعیة الإِ  فإن كساب الشباب الاجتماعي یؤدي دوراً مهماً في إِ  الضَّ

اتجاهات نحو الحفاظ على النظام  نوتكوی ،یجابیة في الحفاظ على النظاملإِ السلوكیات الاجتماعیة ا

 . یسهم في استقرار وتوازن المجتمع االعام بالمجتمع، وبم

في الجامعات، كما تستهدف خدمة المجتمع  الطلبةمخاطبة  تستهدف توعویةحملات إعلامیة  عدادإِ  .2

بطهمیة وتوعیتهم بأَ ،طیافهبكافة أَ التربیة،  ،الدین: كادیمین مختصین فيالاجتماعي، بمشاركة أَ الضَّ

 . والإعلام ، الاجتماع

بطثقافة  شرنَ  .3 والتي  قیةخلاالاجتماعي، وتوظیف البرامج والمواد الإعلامیة في تعزیز الصور الأَ  الضَّ

 . تؤكد على قیم التسامح، والتعاون، ونبذ العنف
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بطهمیة ي عام بأَرأْ  تكوین .4  الإعلامیجابي اتجاهه، عن طریق وسائل الاجتماعي واتخاذ موقف إِ  الضَّ

، وتوظیف وسائل  مسموعةال  .الاجتماعي التواصلو  الاتصالوالمرئیة، والمقروءة، والمنشورة الكترونیاً

بطبعاد التكامل والتعاون والتنسیق مع كافة الهیئات والمؤسسات المجتمعیة لتنمیة أَ  .5  لدىالاجتماعي  الضَّ

 . الأُردنیة الجامعات في الطلبة

وتطویر المفاهیم الثقافیة  بتنمیة المحورهذا  في فریق العمل یقوم: المجتمع المحليثقافة القیم والأعراف و ) ه(

  : من خلال العمل في برامج كما یلي وذلكفي المجتمع  السائدة الإیجابیة

بطشكال حد أَتعتبر أَ والتيیجابیة لدى الطلبة، الإِ  عراف والتقالیدتعزز القیم والأَ : علامیةإِ  برامج )1  الضَّ

من خلال تفاعله مع  طالبیكتسبه ال يطار القیمي للمجتمع، والذتشكل الإِ  والتيغیر الرسمي 

 .  مجتمعال

 تعزیز لىإِ  ؤديت والتي الاجتماعیة للحیاة المفیدة العادات بعضعلى أهمیة  كدتؤ  :اجتماعیة برامج )2

 . منها سلبيال ونبذ فراده،أَ بین الروابط وتقویة المجتمع وحدة

  . خلاقي والدیني لدى الطلبةالأَ  الوازع تنمي :رشادیةإِ  برامج )3

 ستراتیجیةتنفیذ الا  :الرابعة المرحلة

لى واقع عملي، هداف العامة إِ المراحل المهمة في ترجمة الرؤى والأَ  من ستراتیجیةالا نفیذعملیة ت عدتُ    

التنفیذ والرقابة والتقویم والتي تتضمن  ،سلسلة من الأنشطة المترابطة مع بعضها البعضوتشتمل على 

كاهل فریق التخطیط والعمل، الذي تم تشكیله في  على ستراتیجیةالاتنفیذ  یقعو  .یتم اختیارها التي ستراتیجیةللا

یقوم فریق العمل  حیث المقترحة، ستراتیجیةالاولى من مراحل إدارة التخطیط للتخطیط، وهي المرحلة الأُ  ةلمرح

  : الآتیة مهامبال
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  ُ  . الفریق المختار الخطط التنفیذیة عدی

   ْعضاء الفریق بتوزیع المراكز والأدوار على أعضائه، حسب طبیعة اختصاص كل عضو من أَ یبدأ

 .وصلاحیاته 

  وتحدید ،المقترحة ستراتیجیةهداف الاأَ معمحدد للعمل والمهام والمسؤولیات بما ینسجم  توزیعیقوم ب 

 . عداد الكوادر المؤهلة الوسائل والأنشطة، وإِ 

  ِبطوالتي تساهم في تنمیة  والدینیة جتماعیةالاو  نفسیةالو  تربویةوال الإعلامیة برامجال عدادإ  الضَّ

  .هداف المتوخاةفي تحقیق الأَ  ساهمالاجتماعي لدى الطلبة وبما ی

 معیقات قد تؤثر على سیر البرنامج یةِ مجموعة من البدائل التنفیذیة تحسباً لأَ  وضع .  

بط :الخامسة المرحلة   وفاعلیتها ستراتیجیةالا تقییمو  الضَّ

ن مراجعة وتقویم الاستراتیجیة، ویجب مراعاة أَ في ستراتیجیةالاالخطوة الأخیرة من خطوات  تتمثل  

لمواجهة وتعدیل وتطویر المستقبل، ذلك الذي یتمیز بوجود عوامل داخلیة وخارجیة تتغیر  توضعستراتیجیةالا

  : الاستراتیجیةوهناك ثلاثة أنشطة رئیسیة لتقییم . باستمرار

 .العوامل الداخلیة والخارجیة  مراجعة  . أ

ِ الأَ  قیاس  . ب داء التنظیمي والفردي یسیر في الاتجاه ن الأَ كد من أَج والتأَداء وذلك بمراجعة النتائ

 . الصحیح

  ) . 1999المغربي، (التصحیحیة  الإجراءات اتخاذ  . ت
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جمیع مراحل تنفیذها،  في ستراتیجیةالاداء في التنفیذ والكشف عن فاعلیة هذه المرحلة تقییم الأَ  تتضمنو    

َ نَ تُ  ستراتیجیةالاهداف ن أَ د من أَكُ وذلك للتأَ داء للرؤیة والرسالة تحقیق هذا الأَ  ودرجة لها، طَ طِ وفقاً لما خُ  ذف

بطالمرتبطة ب اتالمحور وفي كافة  لتحقیقها ستراتیجیةالاهداف التي صیغت هذه والغایات والأَ  الاجتماعي  الضَّ

قیاس  ویتم ،بعاد البیئة الداخلیة والبیئة الخارجیة لتنفیذ الاستراتیجیةن تكون المعاییر واقعیة تراعي أَ أَ علىللطلبة، 

ِ الجانب الكمي والنوعي لكل من الأَ  تعمل على جمع  دةسالیب قیاس متعدج المترتبة علیه، باستخدام أَداء والنتائ

 ستراتیجیةلاداء الفعلي لدارة العلیا على شكل تقاریر توضح مؤشرات الأَ المعلومات والبیانات التي یتم تقدیمه للإِ 

بینهما،  لفجوةا لتحدیدداء المرغوب مع الأَ  ارنتهاتتم مق یثح ،صولهداف یتم انجازها حسب الأُ ن الأَ وأَ

له في كل مرحلة من مراحل الاستراتیجیة، مما یمكن  ططَ خَ داء المُ الأَ  عن ستراتیجیةالاسباب انحراف وتشخیص أَ

النتائج حین تظهر و  ،بالكفاءة والفاعلیة الممكنة التالیة الجامعة من القیام بالتصحیح اللازم، والانتقال إلى المرحلة

التقییم للحكم على فاعلیة  جراءإِ یمكن  كما. هداف یصار إلى استخدام التغذیة الراجعةقل من الأَ أَبدرجة 

  : خلال درجة التقدم باتجاه الأهداف والغایات المتعلقة بالآتي من ستراتیجیةالا

 . جرائیةالإِ  هداففي تحقیق الأَ  ستراتیجیةعلى الا شرافللإ العلیا اللجنةنجاح  درجة -

 . الجامعةمن في الطلبة السلوكي من خلال تقاریر مشرفي الأَ  مستوى -

والتي ورد  یس،سالیب والمقاییمكن استخدام العدید من الأَ  ،المقترحة ستراتیجیةعلى فاعلیة الا وللتعرف  

   :النحو الآتي وعلى، )2010(الحسامي ، و)2011(والكیلاني حسنمن  كلٍ  لدىذكرها 

 على الصعوبات  والتعرف ستراتیجیة،لاا تضمنتها التي العمل لخطط الدوریة والمراجعة العملیات تحلیل

 .   الموجودة والعمل على تذلیلها
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  ُللتغلب على  اعهسالیب التي تم وضل والأَ الوسائِ  وهيالمعوقات،  مع التعاملمواجهة المشكلات و  سلوبأ

 . یجاد الحلول المناسبة لهاالصعوبات وإِ 

  ُاعههداف التي تم وضمن خلاله قیاس مدى تحقق الأَ  ویتمتحقیق الهدف،  سلوبأ.  

  ُمسح بطریقة علمیة صحیحة،  اةدعلى تصمیم أُ  سلوبالأُ هذا  ویعتمد نات،اوالاستبالمسح المیداني  سلوبأ

 ةالهیئعضاء وأَ الطلبة، من كل رضا درجة تقیس الموضوعة ستراتیجیةالاو معظم عناصر تشتمل على كل أَ

ِ  ستراتیجیةالا داءأَ عن مورالأُ  ولیاءوأَ التدریسیة، داء، ودرجة استجاباتهم لتوقعاتهم عن هذا الأَ  المتحققة جوالنتائ

وتقوم  فاعلة، ستراتیجیةالاذا حصلت على نسبة عالیة تعتبر هذه فإِ  یاً حصائوطموحاتهم، بحیث یتم تحلیلها إِ 

سالیب سبابها عند الطلبة رضا، وعلاقة أَلقیاس الانحرافات السلوكیة وأَدوات الجامعة كذلك بتطویر استبانات وأَ

 . التنشئة الأسریة للطلبة بتلك الانحرافات

  ُفیه الرجوع إلى المعاییر التي تم وضعها، مثل المعاییر المتعلقة بالجدول  ویتماستخدام المعاییر،  سلوبأ

 . والأهداف ةبالرؤیة والرسال المتعلقةسالیب العمل والموارد البشریة والمادیة، والمعاییر نشطة وأَالزمني لتنفیذ الأَ 

  ُدوار والمسؤولیات بین المشاركین في تنفیذ ذلك عن طریق توزیع المراكز والأَ  ویتمتحدید المسؤولیة،  سلوبأ

 .الاستراتیجیة

  ُا،دائهالتي تعطي فكرة عن درجة تقدم أَ ؤسسةعمال المعبارة عن مجموعة أَ وهونجاز، لإ ملف ا سلوبأ 

تتمثل  والتي. العام خلال بتنفیذهاالمؤسسة  قامت التي والتكنولوجیة كادیمیةوالأَ  المهنیة نجازاتالإِ  مجموعة

 . والتأهیل التدریببرامج  ،الخطط العلاجیة وتنفیذ ،جرائیةالإِ  بحاثبالأَ 

 مالنفسي والتربوي والسلوكي، وقس رشادالإِ  قسم في داةالأَ  هذه تطویر یتم :السلوكي للطالب الوصف بطاقة 

بط درجة لقیاس تطویره یمكن حدیث سلوبأُ  وهي تكنولوجیا المعلومات،  السلوكيالذاتي والاجتماعي،  الضَّ
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في جمیع المراحل الدراسیة للطالب،  القیمیةعلى الاضطرابات والمخالفات السلوكیة و  شتملوتَ  للطالب، والنفسي

  . والتوجیه رشادالإِ طار إلا لمصلحة الطالب وفي إِ  خدمستَ تُ على أن لا 

التوصل للشكل العام  تم الاستراتیجیة،طلاع على مجموعة من الأبحاث والدراسات لإا وبعد

بطالتربویة المقترحة لتنمیة  ستراتیجیةلال وفق النظریة  الأُردنیةالاجتماعي لدى الطلبة في الجامعات  الضَّ

  ). 4(كما هو موضح في الشكل البنائیة الوظیفیة، و 
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  )4(الشكل 

   )النظریة البنائیة الوظیفیةمقترحة لتنمیة الضبط الاجتماعي لدى طلبة الجامعات الأردنیة وفق اللاستراتیجیة ا(
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بط لتنمیة المقترحة لاستراتیجیةا ملاءمة درجة ما: رابعال السؤال عن بالإجابة المتعلقة النتائج: رابعاً   الضَّ

  التربویین؟ الخبراء نظر وجهة من البنائیة الوظیفیة للنظریة وفقاً  الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي

ا   ا الدراسة هذه منهج لكون نظرً ا مسحیً ا تحلیلیً ُ  بعرض الباحثة قامت فقد ،تجریبیاً  ولیس تطویری

 ملاحظات ةیأَ بداءلإِ  ذوي الاختصاص،والخبراء التربویین  المحكمین من مجموعة على المقترحة الاستراتیجیة

   :تيالآحول التصور العام للاستراتیجیة وتقدیمها بشكلها النهائي وقد تضمنت 

 ستراتیجیةلال اللغویة الصیاغة سلامة . 

 وضوح الاستراتیجیة درجة . 

 واقعیة الاستراتیجیة درجة . 

 ولویاتالتنظیم ومراعاة الأَ  سلامة . 

 ستراتیجیةلالالعام  الإطار . 

عضاء لجنة التحكیم بتعدیل بعض المفردات والتراكیب في شار إلیها أَالدراسة بالملاحظات التي أَ خذتأَ   

 قائمة یتضمن) 4(والملحق، لاستراتیجیةلطار العام محتوى الاستراتیجیة، في حین كان هناك اتفاق على الإِ 

  .سماء الخبراء التربویین الذین قاموا بتحكیم الاستراتیجیةبأَ

  

  

  

  

  

  



133 
    

 

  الخامس الفصل

  النتائج مناقشة

لى جل الوصول إِ الدراسة وتفسیرها من أَ توصلت إلیهاهذا الفصل عرضاً لمناقشة النتائج التي  تضمن  

بطلتنمیة  استراتیجیةهدافها وبناء تحقیق أَ وفق النظریة البنائیة  الأُردنیةالاجتماعي لدى طلبة الجامعات  الضَّ

  . ن التوصیات التي انبثقت عن نتائج الدراسةمَ ضَ الوظیفیة، كما تَ 

  : في فصل النتائج وعلى النحو الآتي دَ رَ سئلة كما وَ النتائج وفق ترتیب الأَ  مناقشةتمت  قدل  

بط واقع ما :ص علىول والذي ینُ السؤال الأَ  مناقشة  من الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

  ؟ التدریسیة الهیئة أعضاء نظر وجهة

: التدریس وفق المحاور الثلاثةتمت الإجابة على هذا السؤال من خلال قیاس آراء أعضاء هیئة   

دور الجامعات الأردنیة في تحقیق الضبط الاجتماعي لدى الطلبة، والأسالیب المستخدمة لتحقیق الضبط (

الاجتماعي في الجامعات الأُردنیة، والصعوبات التي تحد من تحقیق الضبط الاجتماعي في الجامعات 

بطة لواقع الصورة الحقیقی، وتشكل هذه المحاور )الأُردنیة  من  الأُردنیةالجامعات لدى طلبة الاجتماعي  الضَّ

  .عضاء الهیئة التدریسیةوجهة نظر أَ

بط تحقیق في الأُردنیة الجامعات دور: أولاً    الطلبة  لدى الاجتماعي الضَّ

بطدور الجامعة في تحقیق  ،)5( الواردة في الجدول سةنتائج الدرا ظهرتأَ    ،الاجتماعي للطلبة الضَّ

أهم دور للجامعة وقد أظهرت النتائج أن  وهو یشیر إلى تقدیر متوسط، ،)3.54(الحسابي  هحیث بلغ متوسط

 ،)3,89( الحسابي هحیث بلغ متوسط ،"الجامعي الحرم داخل والحریة الأمان من جواً  للطلبة توفر"هو أنها 

یشیر إلى تقدیر مرتفع، وقد تعزى هذه النتیجة إلى الدور الأساسي والمهم الذي تقوم به الجامعات في حفظ وهو 
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 العقلانیة الأسالیب نحو الطلبة توجه "تلاه دور  .النظام داخل الحرم الجامعي لضمان سیر العملیة التعلیمیة

، وهو یشیر إلى تقدیر مرتفع، وقد تعزى )3,87( سابيالح هحیث بلغ متوسط" النزاعات ضْ وفَ  المشكلات للحَ 

 .في أهمیة هذا الدور الوقائي لمنع الانحرافات قبل أن تحدثهذه النتیجة إلى وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس 

الحسابي  هحیث بلغ متوسط" وطنهم نحو وواجباتهم بحقوقهم الطلبة فتعرِّ "دور  جاء في المرتبة التالیةو 

، )3.70(حیث بلغ متوسطه الحسابي " تؤكد على القیم الأخلاقیة في سلوكیات الطلبة" دورثم جاء  ،)3,81(

الانحرافات  تستخدم منابرها الإعلامیة لتوعیة الطلبة بمخاطر" ثم جاء دوروهو یشیر إلى تقدیر مرتفع، 

نطقیة حیث یشیر النتیجة م ذهوه، وهو یشیر إلى تقدیر مرتفع ،)3.68(حیث بلغ متوسطه الحسابي " السلوكیة

الطلبة بحقوقهم  وتعریف ،هم الذي تقوم به الجامعات في تنمیة الحس الوطنيملى  الدور الرئیس والذلك إِ 

في  سهاموالإِ على المشاركة  لدیهم كمواطنین صالحین في المجتمع، وتنمیة القدرة عدادهملإِ وواجباتهم تمهیداً 

الأمن  والاهتمام بتوفیر ،طار منهجي علميّ سالیب عقلانیة وفي إِ بأَ اعاتهنز  بناء المجتمع وحل مشكلاته وفضِّ 

لى دورها إِ  ضافةً إِ  ،ي والدیمقراطیة في الجامعةحریة التعبیر والرأْ ل اً ساسداخل الحرم الجامعي الذي یعتبر أَ

   .المختلفة اكافة جوانبه منالأساسي في تقدیم المعرفة وتحقیق التنمیة الشاملة للمجتمع 

 همیةأَ على التأكید"فقرة دور الجامعة  ؛مثل وبالمقابل جاءت تقدیرات الأدوار الأخرى متوسطة  

عضاء هیئة التدریس أَ اعتبرحیث  ،)3,03( الحسابي هحیث بلغ متوسط" الطلبة لدى زهیوتعز  سريالأُ  التماسك

في ، خرى التي تقوم بها الجامعاتدوار الأُ همیة الأَ قد لا یكون بأَ سريلأُ في تعزیز التماسك ا جامعةن دور الأَ

بط آلیات لتفعیل المدني المجتمع ومؤسسات الجامعة بین الشراكة مبدأ تعزیز"دور الجامعة في  جاءحین  ، "الضَّ

   .)3,20(الحسابي  همتوسط حیث بلغ متوسطبتقدیر 
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ن  المجتمع، من جزء الجامعة نإِ     أحد وهي بالكل، الجزء علاقة هي بالمجتمع الجامعة علاقةوإ

 بالمجتمع ارتباطها هو وجودها ومبرر الجامعة غایة فإن ثم ومن ،التربوي النسق في والمهمة ةیالرئیس نساقالأَ 

  . وجودها ویبرر شرعیتها یعطیها نهلأَ  فیه توجد الذي

) 2008(العنزي ، )Pittaro, 2007(بیتارو، )1995(؛ العتیبي وتتفق هذه النتائج مع دراسة كل من  

  .Akgun & Araz), (2013 أرازو  أكغونو ،

بطالمستخدمة لتحقیق  الأسالیب: ثانیاً    : الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

 الدراسة على محورحول إجابات أفراد مجتمع ) 6( الواردة في الجدول سةنتائج الدرا ظهرتأَ

بط لتحقیق المستخدمة سالیبالأَ  تقدیراً متوسطاً حیث بلغ متوسطه  ،الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ

بط لتحقیق المستخدمة الأسالیبهذه كما كانت درجة توافر ، )3.54( الحسابي  الجامعات في الاجتماعي الضَّ

سلوب أُ  ؛ربع فقرات منهاعلى أَ  اً مرتفعالتقدیر  نكابینما  ،المحورفقرات هذا  معظمعلى  متوسطة الأُردنیة

بطب العلاقة ذات التوعویة المحاضرات لقاءلإِ  الاختصاص ذوي استضافة" سلوب وهو أُ  ،"الاجتماعي الضَّ

وهو  ،"التجاوزات حدوث عند والأنظمة القوانین تطبیق"سلوب أُ  تلاه ،)4,01(حسابي ال همتوسطكان و وقائي 

 مخالفة عند دیبیةالتأْ  جراءاتالإِ  استخدام" سلوبأُ  تلاه ،)3,92(حسابي ال همتوسطبلغ و  ،سلوب علاجيأُ 

 وتشیر هذه النتائج أن .)3,83(حسابي ال همتوسطحیث بلغ  "الجامعة في بها المعمول للقوانین الطلبة

بطلتحقیق مختلفة  علاجیةو  وقائیة سالیبتستخدم أَ الجامعة وجاء في المرتبة  .لدى طلبتها تماعيالاج الضَّ

 ومهموقائي إرشادي سلوب وهو أُ  ،"سلوكیة مشكلات لدیهم الذین للطلبة متابعة سجلات إنشاء"سلوب الأخیرة أُ 

في معالجة وتقویم  رشادیةالإِ سالیب استخدام الأَ " كما جاء أُسلوب ،)2.95(حسابي ال همتوسطحیث بلغ جداً 
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وتتفق هذه النتیجة مع  .)3,29(حسابي ال ، وبلغ متوسطهمتوسط ، بتقدیرنماط السلوك السلبي لدى الطلبةأَ

 العنزيدراسة و  ،),Chui & Chan 2012(وتشان  شیوودراسة  ،Kindiki, 2009)( دراسة كندیكا

    .علاجیةالرشادیة و الإوقائیة و اللأسالیب اواستخدام  تربويتفعیل الإرشاد ال ضرورةوالتي تؤكد على  ،)2008(

بطالتي تحد من تحقیق  الصعوبات:  ثالثاً    : الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

 التي الصعوبات، حول إجابات أفراد مجتمع الدراسة على محور )7( الواردة في الجدول سةنتائج الدرا ظهرتأَ

بط تحقیق من تحد الحسابي  همتوسط غَ لَ بَ ، تقدیراً مرتفعاً حیث  الأُردنیة الجامعات في الاجتماعي الضَّ

بط تحقیق من تحد التي الصعوبات علىكانت درجة الموافقة  وقد، )3.82(  الجامعات في الاجتماعي الضَّ

 الضوابط ضعف" تيّ فقر على متوسط حسابي لبلغ أَ وقد .المحورفقرات هذا  معظممرتفعة على  الأُردنیة

 غحیث بل ،"الطلبة على نترنتلاا/علامالإِ  لوسائل السلبي التأثیر"و" الطلبة بعض لدى خلاقیةالأَ  القیمیة

عزى هذه النتیجة إلى وتُ وهي قیمة تشیر إلى تقدیر مرتفع،  ،)4,08(منهما  فقرةلكل المتوسط الحسابي 

، والاهتمام بالجوانب لدى الطلبة في الجامعاتالتأثیرات السلبیة للعولمة والتي أدت إلى تغیر القیم والمعاییر 

الاستهلاكي، والاستخدام السيء وغیر المتوازن  أنماط السلوكوانتشار المادیة على حساب الجوانب الروحیة، 

وهي قیمة تشیر إلى  ،)4,02(الحسابي  هافقد بلغ متوسط ،"العنف لدى الطلبة انتشار" فقرة اتلاه، للتكنولوجیا

والتي لطلبة المحیطة باإلى تفاعل جملة من العوامل النفسیة والاجتماعیة وتعزى هذه النتیجة تقدیر مرتفع، 

قتصادي، والعلاقة بین الطلبة لاالعامل او سیاسات القبول والالتحاق، : ك العنف مثلتؤدي إلى سلو 

ویلاحظ ازدیاد ظاهرة العنف بشكل مستمر بحیث أصبحت تؤرق  .والمدرسین، والعلاقة بین الطلبة أنفسهم

 رشادالإِ  مجال في المتخصصین عدادأَ قلة"فقرة ال ذلك تلا .القائمین على التعلیم العالي والمجتمع عموماً 

یشیر إلى أهمیة وجود هذا و  ،وهو تقدیر مرتفع )3,83(الحسابي  هابلغ متوسطحیث ، "الاجتماعي النفسي
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هذا  لمساعدة الطلبة على تحقیق التوافق النفسي والاجتماعي،متخصصین في الإرشاد النفسي والاجتماعي 

 .منها في توظیفها في الجامعات والكلیات یستفاد صین إلا أنه لاصعداد جیدة من المتخبالرغم من توفر أَو 

بط بتحقیق المعنیة المجتمع مؤسسات وبعض الجامعة بین التنسیق غیاب"فقرة الوجاء في المرتبة التالیة   الضَّ

وهذا یدل على أهمیة تقدیر مرتفع،  ي قیمة تشیر إلىوه ،)3.82(بلغ متوسطها الحسابي  ، حیث"الاجتماعي

بطوالتفاعل بین الجامعات وبین مؤسسات المجتمع المعنیة بزیادة التواصل  جاءت و  .الاجتماعي الضَّ

حیث بلغ متوسطها  ،"الطلبة مع التعامل في العدالة مراعاة عدم" ؛متوسطة على ثلاث فقرات منها التقدیرات

 كفایة عدم"و، )3.58(حیث بلغ متوسطها الحسابي  ،"الجامعة لدى المالیة الموارد قلة"و ،)3.66(الحسابي 

    .)3.22( حیث بلغ متوسطها الحسابي ،"الطلبة مشكلات مع التعامل في التدریسیة الهیئة أعضاء بعض

، )2010( سمرین والقضاةودراسة  ،)Kindiki, 2009( كندیكيدراسة  مع هذه النتیجة تتفقو 

  . في تحدید طبیعة الصعوبات التي تواجه الضبط الاجتماعي للطلبة ،)2014( محافظةودراسة 

 الدلالة مستوى عند إحصائیة دلالة ذات فروق توجد هل: السؤال الثاني والذي ینص على مناقشة

)0.05≥ α (بط مستوى في  هیئة عضاءأَ  نظر وجهة من الأُردنیة الجامعات طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

  ؟) إنسانیة علمیة،( الكلیة ونوع ، )خاصة حكومیة،( الجامعة نوع لىإِ  تعزى التدریس

 : الجامعة نوع متغیر )1

ذات دلالة إحصائیة بین متوسطات درجات  فروق وجودإلى ) 8(تشیر البیانات الواردة في الجدول     

بط تحقیق في الأُردنیة الجامعات دور"ي؛ محور  فيفراد العینة أَ الأسالیب "و ،"الطلبة لدى الاجتماعي الضَّ

بط الاجتماعي في الجامعات الأُردنیة لصالح الجامعات و الجامعة،  نوع تغیرلم وفقاً ، "المستخدمة لتحقیق الضَّ

بط تحقیق في الأُردنیة الجامعات دور"محور قد یعزى تفوق الجامعات الخاصة في و  ،خاصة ال  الضَّ
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، نحو السعي لتأكید بقاءها والاحتفاظ بدورها الفاعل هذه الجامعات إلى توجهات" الطلبة لدى الاجتماعي

أما  .النواحي الوطنیة والاجتماعیة والقیمیة والأخلاقیة والمؤثر، والسعي نحو تلبة حاجة الفرد والمجتمع من 

بط الاجتماعي في الجامعات الأُردنیة"على مستوى المحور الثاني ، فإنه قد "الأسالیب المستخدمة لتحقیق الضَّ

هذه النتیجة إلى سعي الجامعات الخاصة للتنافس مع الجامعات الحكومیة، واحتلال مكانة مرموقة  تعزى

ومتقدمة في المجتمع باتباع الأسالیب الإیجابیة في تحقیق الضبط الاجتماعي لدى الطلبة، وتجاوز الأسالیب 

   .التقلیدیة

، متوسطات درجات أفراد العینة ذات دلالة إحصائیة بین فروق وجودالنتائج  أظهرت إلى جانب ذلك

بط الاجتماعي"في المحور الثالث   ، وذلكالجامعة نوع تبعاً لمتغیر ،"الصعوبات التي تحد من تحقیق الضَّ

ومیة إلى حداثة الجامعات الخاصة مقارنة بالجامعات الحكهذه النتیجة  عزىتُ قد و  ،خاصةلصالح الجامعات ال

زى للمعیقات التي تواجه الضبط الاجتماعي لدى الطلبة، وقد تع التصديي التي أصبح لدیها خبرات أكبر ف

یل إلى تدني معدلات قبول الطلبة في الجامعات الخاصة، وبالتالي تدني مستوى التحصهذه النتیجة أیضاً 

   .لدیهم، مما قد یؤثر سلباً على منظومة القیم الاجتماعیة لدى الطلبة

     :نوع الكلیة  متغیر

  حصائیة عند مستوى الدلالةذات دلالة إِ  فروقوجود ) 9( البیانات الواردة في الجدولأظهرت    

)0,05 ≤ α (َبط حقیقدور الجامعات في ت ؛محوري فراد العینة علىبین متوسطات درجات أ  الضَّ

بطسالیب المستخدمة لتحقیق الأَ و الاجتماعي،  الكلیات لصالح و  ،الكلیة نوعتعزى لمتغیر  ،لدى الطلبة الضَّ

عضاء هیئة التدریس في هذه الكلیات بالعلوم الاجتماعیة هذه النتیجة إلى اهتمام أَ وتعزىنسانیة، الإِ 
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وحث الطلبة على الالتزام بها  نسانیة،والإِ القیم الوطنیة والدینیة   نمیةوربطها بدور الجامعات في ت والإنسانیة

لمقام في افي محاولة لتحقیق التوازن بین النظریة والممارسة في المجتمع، مقارنة بالكلیات العلمیة التي تعنى 

  .الأول بالنظریات العلمیة

بین متوسطات درجات ) α ≥ 0,05(مستوى الدلالة  عندذات دلالة إحصائیة  اً وقیكن هنالك فر  ولم

بطلصعوبات التي تحد من تحقیق ؛ االمحور الثالث على فراد العینةأَ لنوع الكلیة، وقد  وفقاً  ،الاجتماعي الضَّ

 ُ شابه الإدارة التعلیمیة لى حد كبیر، وتَ عزى ذلك إلى تشابه البیئات الجامعیة التي یتواجد فیها الطلبة إِ ی

  .نسانیةالإِ والسیاسات الجامعیة والأنظمة والقوانین بین الكلیات العلمیة والكلیات 

بط لتنمیة المناسبة ستراتیجیةلاا ما: السؤال الثالث والذي ینص على مناقشة  طلبة لدى الاجتماعي الضَّ

  ؟ الوظیفیة البنائیة للنظریة وفقاً  الأُردنیة الجامعات

بطواقع بناءً على النتائج التي توصلت إلیها الدراسة عن    من  الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

، ومن خلال ما تم التوصل إلیه من نتائج النظریة البنائیة الوظیفیةوفق  عضاء الهیئة التدریسیةوجهة نظر أَ

الدور  إنلاجتماعي لدى طلبتها، أظهرت تقدیراً متوسطاً لدور الجامعات الأُردنیة في تحقیق الضبط ا

في هذه المرحلة كبیر ومهم جداً نظراً للمسؤولیة التي تتحملها بالنسبة  الأُردنیةالمطلوب من الجامعات 

بطإلى عدد من الصعوبات التي تحول دون تحقیق نتائج تحلیل الواقع أشارت  قدو للمجتمع والطالب،   الضَّ

 ،همبعض لدى الدیني الوازع ضعفو  ،الطلبة بعض لدى الوطني الانتماء ضعف: الاجتماعي لدى الطلبة منها

 ،للطلبة الاقتصادیة الاجتماعیة الثقافیة البیئات تنوعو  ،الآخر بعضال لدى الأخلاقیة القیمیة الضوابط ضعفو 

 الجامعة بین التنسیق غیابو العنف لدى الطلبة،  انتشارو  ،السلوك لقواعد المنظمة القوانین تطبیق عدمو 

بط بتحقیق المعنیة المجتمع مؤسسات وبعض مجال  في المتخصصین عدادأَ قلةكذلك و  ،الاجتماعي الضَّ
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وتمت  ،الأُردنیةللجامعات مقترحة  استراتیجیه تطویر مَ تَ  وبناء على ذلك فقد .الاجتماعي رشاد النفسيالإِ 

الاستراتیجیة التربویة المقترحة لتنمیة الضبط الاجتماعي لدى طلبة الجامعات الأردنیة وفق  "بتسمیتها 

نسانیة والوطنیة والدینیة الإِ  القیمبما یتفق مع وأهدافها  رسالتهارؤیتها و  وصیغت، "النظریة البنائیة الوظیفیة

دب النظري والدراسات السابقة وبناء على النتائج التي توصلت إلیها الدراسة، وتحلیل الأَ  ،ردنيللمجتمع الأُ 

النماذج المقدمة و المراحل والخطوات استناداً إلى و  ة المقترحة،ستراتیجیبناء الا تمببناء الاستراتیجیات،  لقةالمتع

تقدیم مقترح استراتیجي تربوي لدور  لىإِ التربویة المقترحة  ستراتیجیةالا هدفتودارة الاستراتیجیات، في إِ 

بطفي تعزیز  الأُردنیةالجامعات   . لدى طلبتها الاجتماعي الضَّ

جراءات هذه الدراسة والسیر عبر مراحلها لوضع من خلال إِ  لسؤالعن هذا ا الإجابةتمت  وقد   

  : يتوذلك على النحو الآ ،المقترحة ستراتیجیةالا

  ستراتیجیةللاالنظریة  الخلفیة: الأولى المرحلة

بطمضامین  شكلت    النظري من  طارالإِ ومناقشتها في  تحلیلهاالاجتماعي التي تم  الضَّ

لیها الاستراتیجیة، حیث تم مناقشة أهم المبادئ والمفاهیم التي ترتبط الدراسة المنظومة القیمیة التي استندت إِ 

بطبتنمیة وتعزیز   نساقالأَ من خلال التكامل في وظائف  ،الأُردنیة معاتلدى الطلبة في الجا تماعيالاج الضَّ

دب الأُ  جمعتم  وقدولغایات تنمیة الضبط في الجامعات الأُردنیة وفق النظریة البنائیة الوظیفیة،  الاجتماعیة،

 مراحلها، خصائصها، ها،تعریف؛  ستراتیجیةالا مفهوم: والذي یدور حول الدراسة موضوعالنظري المتعلق ب

بط ستراتیجیةلاالشكل العام و  بطكذلك الموضوع المتعلق ب ،الاجتماعي وفق النظریة البنائیة الوظیفیة الضَّ  الضَّ

، اتعریفه؛ النظریة البنائیة الوظیفیة مفهومو  ،هدافه، وسائله، نظریاتهنواعه، أَتعریفه، مفهومه، أَ؛ الاجتماعي
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بط ةفي تنمی لجامعةا دورو  ،مبادئها بطتم التعرف على واقع  حیث ،االاجتماعي لدى طلبته الضَّ  الضَّ

التي  والصعوباتسالیب التي تستخدمها الجامعات لتحقیق الضبط، والأَ  ،الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات 

بطمن دور الجامعات في  تحد دب النظري وهكذا تم تغطیة كافة المكونات التي تشكل الأَ  ،الاجتماعي الضَّ

  .لبناء الاستراتیجیةاللازم 

  ستراتیجیةعملیة بناء الا مجالات :الثانیة  المرحلة

ستراتیجیة، وتعریفها وتوضیح لاساسیة اللازمة لبناء االمتغیرات الأَ  استنباطفي هذه المرحلة  مَ تَ    

بطدب المتضمن لمفاهیم من خلال تحلیل الأَ  البعض،علاقتها مع بعضها  ة النظریالاجتماعي، ومفهوم  الضَّ

ِ البنائیة الوظیفیة  مَ ردن، وتَ مة للواقع التربوي والتعلیمي في الأُ ، واختیار المفاهیم والمبادئ الجوهریة الملائ

بط: وهو ستراتیجیةلال یسياعتماد المضمون الرئ  مَ ، كما تَ النظریة البنائیة الوظیفیةالاجتماعي وفق  الضَّ

ستة تحدید  مَ كما تَ . النظریة البنائیة الوظیفیةوفق  بتهافي تنمیته لدى طل الأُردنیةتوضیح دور الجامعات 

الاجتماعیة، الدین، القانون  ئةسرة والتنشالقیم الأخلاقیة، الأُ : الآتي تتضمنرئیسة للاستراتیجیة  مجالات

  . علاموالتشریع، العادات والتقالید، الرأي العام والإِ 

   الواقع مسح :الثالثة المرحلة

بطواقع  على فلتعرُّ ل استبانهبناء  متَ المرحلة  ههذ في  الأُردنیةالاجتماعي لدى طلبة الجامعات  الضَّ

بطفي  الأُردنیةدور الجامعات ؛ حاورعضاء هیئة التدریس، وذلك من خلال ممن وجهة نظر أَ  الضَّ

بطفي  الأُردنیةسالیب التي تستخدمها الجامعات الأَ و الاجتماعي لدى طلبتها،   الاجتماعي لدى طلبتها، الضَّ

بطفي  الأُردنیةالتي تحد من دور الجامعات  الصعوباتو  تضمینها المتغیرات الرئیسیة  مَ وتَ  .الاجتماعي الضَّ
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 ِ ساتذة متخصصین من الجامعات وتم تحكیمها من قبل أَ .الجامعة، نوع الكلیة عنو ؛ مة لمجتمع الدراسةالملائ

فراد عینة الدراسة، وبعد توزیعها على أَ مَ خذ بملاحظاتهم، تَ للدراسة، وبعد الأَ متها كد من مدى ملائَ للتأَ الأُردنیة

  .جابة عن السؤال الأول والثاني من أسئلة الدراسةمعالجتها إحصائیاً لتتم الإِ  مَ جمع البیانات تَ 

  ستراتیجیةالا شكل :الرابعة المرحلة

دب النظري ذي العلاقة، والمتضمن في الأَ وذلك اعتماداً على  ستراتیجیةالا بناءتم في هذه المرحلة 

واسترشاداً بنتائج الدراسة  ،النظریة البنائیة الوظیفیةمبادئ في ضوء ، و المراجع والمصادر والدراسات المحكمة

والتي دلت على تقدیر متوسط لكافة محاور  ،السؤال الأولنتائج ف علیها من خلال تم التعرُّ  التيالمسحیة 

إلى المزید من  سعىت يتالو  ،الأُردنیة جامعاتطموحات ال لبيی لا ریدتق وتم بناؤها، وه داة الدراسة التيأَ

ُ  ،خلاقیةوالدینیة والوطنیة والأَ  نسانیةالإِ للقیم  طلبتهال تمثُ  بطلى تنمیة ؤدي إِ وبما ی  یهمالاجتماعي لد الضَّ

  . مستمر بشكل

بطلتنمیة  استراتیجیةتم اقتراح  وعلیه    النظریة البنائیة وفق  الأُردنیةالاجتماعي لدى طلبة الجامعات  الضَّ

ن یكون، وتنسیق جهود فریق العمل لتحقیق لتحقیق أهداف كائن وما یجب أَ هود الفجوة بین ما ، لسَ الوظیفیة

: تیةمناسبة ضمن الخطوات الآ استراتیجیةإلى تطویر  إتباعهاشكل خطوات متسلسلة یؤدي  على ستراتیجیةالا

 تقییمالضبط و  ،الاستراتیجیة تنفیذ، الاستراتیجیة صیاغة، البیئیة لأبعادالاستراتیجي ل تحلیلال، للتخطیط التخطیط(

  ).وفاعلیتها الاستراتیجیة
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بط لتنمیة المقترحة ستراتیجیةلاا ملاءمة درجة ما: السؤال الرابع والذي ینص على مناقشة  الاجتماعي الضَّ

  التربویین؟ الخبراء نظر وجهة من الوظیفیةالبنائیة  للنظریة وفقاً  الأُردنیة الجامعات طلبة لدى

ومن خلال إجراءات تصدیق الاستراتیجیة المقترحة، حیث بناء على النتائج التي توصلت إلیها الدراسة    

في  ةمن أعضاء الهیئة التدریسیوالخبراء التربویین  المحكمین من مجموعة على ستراتیجیةالا عرض تم

وضوح  درجةو ، لغتها سلامةو  ،حول التصور العام للاستراتیجیة ملاحظات ةیأَ بداءلإِ  ،الجامعات الأردنیة

ومدى ارتباطها بمبادئ النظریة البنائیة  ،ولویاتلأَ ل تهاومراعا هاتنظیم سلامةو ، تهاواقعی ومدى ،مفرداتها

 .الوظیفیة

طار العام على الإِ %) 100(بنسبة من الخبراء التربویین عضاء لجنة التحكیم اتفاق أَأظهرت النتائج    

ومجالات الخطة،  ،البیئیة لأبعادل الاستراتیجي تحلیلالو جراءات التي مرت فیها، بجمیع المراحل والإِ لاستراتیجیة ل

 اعتمادملاءمة، لغایات عالیة من ال، وهذا یشیر إلى درجة ستراتیجیةلالوالمخطط المستخدم في الشكل النهائي 

  . وتطبیقها الاستراتیجیة

   التوصیات

ضرورة تضمنت  ،عدد من التوصیاتإلى  في ضوء النتائج التي توصلت إلیها الدراسة خلصت الباحثة

   :الجامعات الأردنیة بما یأتي أن تقوم

التأكید على ضرورة تطبیق القوانین و  ،لعمل على تعریف الطلبة بحقوقهم وواجباتهم نحو وطنهما )1

 .وجود مخالفات طلابیةعند 
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دارة الغضب، وحل النزاعات  )2 ضرورة تدریب الطلبة على مهارات حل المشكلات الاجتماعیة، وإ

   . بشكل سلمي

 قنوات توفیرو  الطلبةسلوك  لتوجیه ،في الجامعات تفعیل دور الإرشاد التربوي والنفسي ضرورة )3

 . یعانون من مشكلات اجتماعیة ونفسیة الذین بینهم وبین الطلبة الاتصال

بمادة التربیة الأخلاقیة؛ والتي تعمل على تنمیة القیم تهتم  طرح مساقات متنوعة على العمل )4

 . الإنسانیة والوطنیة، وتعمل على تنمیة الوازع الدیني والأخلاقي لدى الطلبة

 .نیة والأخلاقیةتنمیة دور الجامعات الخاصة في تعزیز المبادئ والیم الوطنیة والدی )5

 توعیة الطلبةو بط الاجتماعي، وورش العمل والتي تهتم بموضوع الضَّ  عقد المؤتمرات والندوات )6

    . الانحرافات السلوكیة مخاطربمفهوم الضبط الاجتماعي، و 

 منومؤسسات المجتمع  الجامعةالعلاقة بین  تتناولوالبحوث والتي  دراساتالمزید من ال جراءإِ  )7

بط تحقیق فيفي الوظائف  التكامل حیث   .الاجتماعي الضَّ

بط لتنمیة المقترحة ستراتیجیةالا الإفادة من )8  الأُردنیة الجامعات في لدى الطلبة الاجتماعي الضَّ

بطب المعنیة والمؤسسات الهیئات قبل منو  الوظیفیة، البنائیة النظریة وفق  في الاجتماعي الضَّ

 . الواقع رضأَ  على منها فادةوالإِ  الهاشمیة، الأُردنیة المملكة
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الجامعة في مجال  إصداراتملخصات : رهاب والعولمةالإِ ). 2005. (عبد الحمید یمعبد الكر  صغر،أَ 

 ص ).354ع. (جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة: الریاض ،والبحوث الدراساتمركز . رهابالإِ 

 ).111-77(ص
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إسهامات الجماعات : منیةمؤسسات المجتمع المدني في التوعیة الأَ  دور). 2010.(ذیاب موسى لبداینة،ا

  . جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة: الریاض). 1.ط. (الافتراضیة في الوقایة من المخدرات

بط شكالأَ ). 2004. (سعد الدین محمد سوسن ،خان بدر المدرسي المستخدمة من قبل معلمي المرحلة  الضَّ

، الأُردنیةالجامعة  ،دكتوراه غیر منشورة طروحةأُ  .ردن وعلاقتها ببعض المتغیراتالثانویة في الأُ 

     .، الأردنمانعَ 

بط).1999. (محمد الرءوف عبد بدوي، . دراسة تحلیلیة نقدیة: الاجتماعي والمقاومة في الأسرة والمدرسة الضَّ

  ). 67-116(صص  ،)53ع( 16مصر،  ،التربیة المعاصرة

بط). 2007. (ومناصریة، میمونة؛ برقوق، عبد الرحمن الاجتماعي كوسیلة للحفاظ على البیئة في  الضَّ

-119( ص ص ،)12ع( بسكرة جامعة محمد خیضر ،نسانیةلة العلوم الإِ جَ مَ . المحیط العمراني

133  .(  

بطدور مؤسسات  تفعیل). 2001( .اللهمحمد عبد ا البكر، الاجتماعي في ظل التغیرات الاجتماعیة  الضَّ

- 247(، ص ص)32ع( 16مج .منیة والتدریبالعربیة للدراسات الأَ  المجلة. والاقتصادیة المعاصرة

280.(  

: غزة). 2.ط. (القواعد المنهجیة التربویة لبناء الاستبیان). 2010. (بن محمودجرجاوي، زیاد بن علي 

   .مطبعة أبناء الجراح

بطسلامیة و القیم الإِ ). 2011( .سلوى محمد التابعي الجریتلي، جامعة : كلیة التربیة مجلة. الاجتماعي الضَّ

  ).956-938(ص ص، )10ع( بورسعید،
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:  عمان). 1.ط. (بین النظریة والتطبیق: اجتماع التربیة المعاصرعلم . )2009( .نعیم حبیب جعنیني،

  . دار وائل للنشر والتوزیع

  .جامعة القاهرة . كلیة الآداب.  الاجتماعإلى علم  المدخل). 2007.(محمد  الجوهري،

بط عملیات في الرسمیة غیر التربویة المؤسسات دور ).1994. (معجب بن محمد امد،حال  الضَّ

  .السعودیة العربیة المملكة الریاض،  الداخلیة، وزارة الجریمة، بحاثأَ مركز ،الاجتماعي

لتعزیز تربیة المواطنة  الأُردنیةتربویة مقترحة للجامعات  استراتیجیة). 2010. (محمد مفلح فلاح سامي،الحُ 

، عمان، الأُردنیةطروحة دكتوراه غیر منشورة، الجامعة أُ . لدى الطلبة من منظور حقوق الإنسان

    .الأردن

دراسة تحلیلیة في النظریات الاجتماعیة : المتقدمة الاجتماعیة النظریات).2005. (إحسان محمد الحسن،

  . دار وائل للنشر والتوزیع: عمان). 1.ط.(ةالمعاصر

  . دار وائل للنشر والتوزیع: عمان). 1.ط. (الاجتماع القانوني علم). 2008( .إحسان محمد الحسن،

دار : عمان). 1.ط. (إلى علم الاجتماع المدخل). 2005.(عدنان سلیمان إحسان محمد والأحمد، الحسن،

 . وائل للنشر

  مج دمشق، جامعة مجلة". وظیفي بنائي منظور من الاجتماعي النظام) . "2003.(سمیر عبد االله  حسن،

  ).324-303(ص ص، )1ع19(

 المضافة القیمة لزیادة مقترحة تربویة داریةإِ  استراتیجیة). 2011( أنمار والكیلاني،؛ صبحي منال حسن،

 ،التربویة العلوم دراسات مجلة. عمان مدینة في الخاصة المدارس في المعرفة إدارة باستخدام

  ). 1259-1240(ص ص ،)4ع( 38 مجّ  الجامعة الأُردنیة،
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 النظامیة غیر التربویة المؤسسات دوارأَ لتدعیم مقترحة استراتیجیة). 2010( .محمد حامد الحسین حسین،

 :من 2015أیار  4تاریخ باسترجعت  .سوهاج جامعة .مصر في الشباب لدى الثقافي منالأَ  تحقیق في

http://kenanaonline.com.  
                 :          من 2015أیار  18تاریخ باسترجعت . الوظیفیة من بارسونز ومیرتون البنائیة). 2010.(نورة  الحمودي،

http://www.ejtemay.com/showthread.  
دار : عمان). 1.ط.(المعاصرة في علم الاجتماع النظریة). 2008. (محمد بن عبد الكریم الحوراني،

  .  والتوزیعالمجدلاوي للنشر 

: عمان). 1.ط. (النفس الاجتماعي علم). 2011( .سامي محسن والنوایسة، فاطمة عبد الرحیم الختاتنة،

 . الحامد للنشر والتوزیع دار

  . رامتان للتوزیع : جدة ). 2.ط. (الاجتماع الدیني علم. )1990( .عبد االله  الخریجي،

  . دار الشروق للنشر والتوزیع:  عمان ).1.ط(.اجتماع التربیة علم  .)1999. (عبد االله الرشدان،

  . دار الشروق للنشر والتوزیع:  عمان. اجتماع التربیة علم  .)2004. (الرشدان، عبد االله

بطفاعلیة دور رؤساء مراكز الإمارة بمنطقة حائل في ). 2010. (نایف فرحان بن خزیم الرشیدي،  الضَّ

  . ، السعودیةالریاض یةجامعة نایف العربیة للعلوم الأمن ،غیر منشورة رسالة ماجستیر الاجتماعي،

 المؤتمر القومي السنوي . والبیئة لمجتمعدور الجامعة في خدمة ا). 2004. (مصطفى محمود رمضان،

  ). 2004(دیسمبر 19-18  ،)العربي الثالث(الحادي عشر

بطو  الدین). 2004. (بن محمد عبد االله الزامل، استرجعت . الملك سعود ةجامع: الریاض .الاجتماعي الضَّ

     /http://faculty.ksu.edu.sa: من 2015حزیران  25في تاریخ 
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تشرین أول  22تاریخ  باسترجعت . في علم الاجتماعالنظریة الوظیفیة البنائیة ). 2012( .یوسف، زروق

    http://sociomaroc.blogspot.com :من 2015

بط). 2002(.بن عبد الرحمن بن عبد العزیز خالد لسالم،ا  خلال من سرة السعودیةالاجتماعي في الأُ  الضَّ

أُطروحة . تقالید الدین الإسلامي وعلاقته بتماسكها من وجهة نظر طلاب وطالبات المرحلة الثانویة

   .مصر: القاهرة ،جامعة الأزهر ،غیر منشورة دكتوراه

الاستراتیجي وعلاقته بفعالیة الأداء المؤسسي دراسة  التخطیط). ت.د. (شریف وحسین،؛ أحمد السعیدي،

 الأكادیمیة. غیر منشورة رسالة ماجستیر. بسلطنة عمان ماتتطبیقیة على شركات تكنولوجیا المعلو 

  . العربیة البریطانیة للتعلیم العالي، الجامعة الافتراضیة الدولیة

بطالقیم والأعراف في  دور). 2013. (عبد االله سلیمان عبد االله السقطري،  دراسة: (الاجتماعي الضَّ

 ،جامعة عدن ،غیر منشورة ماجستیر رسالة. )للمجتمع المحلي في جزیرة سقطرى سوسیولوجیة

  . الیمنعدن، 

بطمفهوم ). 2005.(حمزة موسى سمرین، طروحة أُ . بيوالفكر التربوي الغر  سلامالإِ الاجتماعي في  الضَّ

   .، الأردنعمان، الأُردنیةالجامعة . غیر منشورة دكتوراه

بط سالیبأَ). 2010.(حامد أمین محمد القضاة، و؛ موسى حمزة سمرین، الاجتماعي في المدارس  الضَّ

. جامعة عین شمس ،كلیة التربیة مجلة. الثانویة في محافظة الكرك من وجهة نظر مدیري المدارس

  ). 154-103(ص ص، )34ع(2مج

بطلیات الثابت والمتغیر في آَ : التراث والتغیر الاجتماعي). 2003.(عدلي السمري،  . الاجتماعي الضَّ

   .الاجتماعیة والدراسات البحوث مركز: القاهرة). 1.ط). (الكتاب الرابع عشر(
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 نشرلا: الكویت .تكتب خطة استراتیجیة؟ كیفَ ). 2004.(العدلوني، محمد أكرم و؛ طارق محمد السویدان،

   . قرطبة للنشر والتوزیع : الریاضو  والإبداع الخلیجي

 المؤتمر .رؤیة نظریة: المستقبلدور الجامعة بین تحدیات الواقع وآفاق  ).2005(.منیر محمود بدوي السید،

. واستشراف المستقبل لواقعخریطة ا: التعلیم العالي في مصر: السنوي الثامن عشر للبحوث السیاسیة

  .http://www.biblioislam.net  مركز البحوث والدراسات السیاسیة: القاهرة

بط سالیبأَ). 2011( .صافیة، أبو جودةو  ؛صباح الشجراوي،  الذات بمفهوم وعلاقتها الاجتماعي الضَّ

 38 مج ،التربویة العلوم دراسات. الخاصة المدارس في الثانویة المرحلة طلبة عند المادي والمستوى

  ).757-740(، ص ص)2ملحق(

لدى  المجتمعیةفي تنمیة المسؤولیة  ودیةمقترحة للجامعات السع استراتیجیة). 2014.(نجاة محمد الصائغ،

  ).                 2014 أغسطس - 2014مایو ( العدد التاسع  .)مجمع(جامعة المدینة العالمیة  مجلة. الطلاب

بط دور). 2009( .، فائز بن عبد االله مرزوق الصاعدي  الفكریة الانحرافات مواجهة في الاجتماعي الضَّ

   .السعودیةمكة، ، أم القرى جامعة منشورة، رسالة ماجستیر غیر. الشباب لدى

دراسة میدانیة بثانویة بوحنة : واقع القیم لدى المراهقین في المؤسسة التربویة). 2009. (سهام صوكو،

 .الجزائر: ، جامعة منتوري، قسنطنبةغیر منشورة رسالة ماجستیر. میلة جیوةفر  - مسعدة

  .الثقافة المصریة مطابع: القاهرة. اختیار العینات دلیل). 1999.(عبدالعزیز ضحیان سعود ،الضحیان

بطسرة في تحقیق الأُ  دور). 2005.(ورزق، حنان عبد الحلیم ؛ سید أحمد  طهطاوي، الاجتماعي لدى  الضَّ

  ).531- 376(ص ص ،)57ع(، جامعة المنصورة مجلة كلیة التربیة. دراسة میدانیة: بناءالأَ 
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  .طلبتها نظر وجهة من القیم بعض تنمیة في سلامیةالإِ  الجامعة دور). ، ینایر2007. (فؤاد علي العاجز،

        .)410 -371(ص ص ،) 1ع(15 مج، )الإنسانیة الدراسات سلسلة( سلامیةالإِ  الجامعة مجلة

مقدمة إلى مؤتمر دراسة  .القیم والتربیة في عالم متغیر). 1999. (والعمري، عطیة؛ العاجز، فؤاد علي 

  .، الأردن، إربد29/7/1999-27والفنون والمنعقد في جامعة الیرموك في الفترة من التربیة كلیة 

مقترح لتطویر دور الجامعة في خدمة المجتمع في ضوء  تصور). 2007. (طارق عبد الرؤوف عامر،

   .)4ع(1مج  ،في التربیة جرائيالإِ البحث  مجلة ،الاتجاهات العالمیة الحدیثة

توظیف تطبیقات : منیةمؤسسات المجتمع المدني في التوعیة الأَ  دور). 2010( .حسن عبد االله العاید،

: الریاض .)1.ط. (مؤسسات المجتمع المدني نموذجاً "منیة مادة التربیة الوطنیة في التوعیة الأَ 

  . جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة

بط. )2009.(حـــسن  عالي،  11تاریخ باسترجعت  .العلوم الاجتماعیةمجلة  .بعادمفاهیم وأَ: الاجتماعي الضَّ

     http:/ /www.swmsa.net/articles : من  2014تشرین ثاني 

: القاهرةجامعة القاهرة، . معاصرة في نظریة علم الاجتماع اتراءَ قِ ). 2002( .الجواد، مصطفى خلف عبد

  . مركز الدراسات والبحوث الاجتماعیة

بطو  التعلیم في دراسة :القهر وصناعة لتعلیما). 2000( .طلعت الحمید، عبد : القاهرة. الاجتماعي الضَّ

   . میریت للنشر والمعلومات

، لكویتا. مجلة عالم المعرفة. اتجاهات نظریة في علم الاجتماع). 1998(عبد المعطي، عبد الباسط 

   . )221- 1(ص ص ). 44ع(. المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب

  .نشر والتوزیعدار الیازوري العلمیة لل: عمان). 1.ط( .الاجتماع التربوي علم). 2002.(الهادي، نبیل عبد
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بط یزماتمیكان .)1995. (عبد المحسن بن سعد العتیبي،  في المدرسیة الحیاة وجودة الاجتماعي الضَّ

رابطة  ،القاهرة. دراسات تربویة. التعلیمیة سدیر إدارة في میدانیة السعودیة دراسة الثانویة المرحلة

  ).270- 231(ص ص  ،)78ع(10 مج .التربیة الحدیثة

 لتربیةالمجتمع المدني في ا سساتلتفعیل أدوار مؤ  استراتیجیة). 2013( .، محمد بخیت عبد اللطیفعثمان

كانون أول ثاني  15تاریخ باسترجعت  .، مصرجامعة سوهاج .الأخلاقیة لطلاب التعلیم الجامعي

  .http://kenanaonline.com: من  2015

بط عملیة في الإعلام دور ).2000. (المجید عبد محمود عساف،  الجامعات طلبة لدى عيالاجتما الضَّ

 المصریة الجمعیة ،شمس عین جامعة ،التربیة كلیة .)حالة دراسة( غزة بمحافظات الفلسطینیة

  . والمعرفة للقراءة

البحوث  مجلة. كريمن الفدور الحراك الثقافي في التغییر وحمایة الأَ ). 2011(صالح عبد االله  العقیل،

  ).143-86( ص ص ).21ع(. جامعة المنصورة .النوعیة

بط. )2006. (معن خلیل العمر،   .توزیعالشروق للنشر وال دار :عمان). 1.ط(. الاجتماعي الضَّ

 .جنان والظاهر،؛ والنبوي، نایف عودة؛ عبد العزیز الخزاعلة،و ؛ فهمي سلیم الغزوي،و ؛ معن خلیل العمر،

   .الشروق دار: عمان). 2.ط.( الاجتماعلى علم إِ  المدخل). 2004(

بط تحقیق في المتوسطة المدرسة دور. )2008. (فیاض أحمد العنزي،  رسالة .للطلاب الاجتماعي الضَّ

   .، السعودیةالریاض سعود، الملك جامعة ،غیر منشورة ماجستیر

بط). 2014. (فرج علي، عبد العاطي  العلوممجلة  .دراسة في سوسیولوجیا المفهوم: الاجتماعي الضَّ

   articles./www.swmsa.net :من 2014كانون أول  4  تاریخب استرجعت. الاجتماعیة
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بطسالیب أَ  ).2010.(عوفي، مصطفى العزیز و عبد فكرة، في المؤسسة التربویة بین القواعد القانونیة  الضَّ

  .)باتنة(جامعة الحاج لخضر: الجزائر.  والقیم الاجتماعیة

 دار). 1.ط).(محمد الأسعد، مترجم أنسام( .مصطلحات علم الاجتماع معجم). 2011(. جیل فیریول،

  . بیروت: ومكتبة الهلال

  .والنشر اعةعامر للطب: المنصورة. علم الاجتماع الدیني). 2008. (مهدي محمد القصاص،

بطو  الاجتماع القانوني علم). 2006. (مهدي محمد القصاص، عامر للطباعة : المنصورة. الاجتماعي الضَّ

  .  والنشر

 الهیئة: القاهرة. منهجیة علم الاجتماع بین الماركسیة والوظیفیة والبنیویة). 2012.(أحمد القصیر،

  . للكتاب امةالمصریة الع

  . )غلوم، مترجم محمد حسین( .)من بارسونز إلى هابرماس(الاجتماعیة  النظریة، )1999. (أیان كریب،

  . الكویت). 244ع(. ، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآدابعالم المعرفة مجلة

  .غریب دار: القاهرة.النظریة المعاصرة في علم الاجتماع). 1999.(وكمال الزیات؛ لطفي، طلعت إبراهیم

 الإرهاب، مواجهة في الفكري منالأَ  لتحقیق وطنیة استراتیجیة بناء نحو). 2005( الحفیظ عبد المالكي،

 في التدریس هیئة أعضاء نظر وجهة من الاجتماعیة التنشئة مؤسسات لدور وصفیة دراسة

، الریاض الأمنیة، للعلوم العربیة نایف جامعة ،غیر منشورة دكتوراه أُطروحة. "السعودیة الجامعات

  .السعودیة
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دراسة : دور المعاییر الاجتماعیة الرسمیة في ضبط السلوك داخل التنظیم الجامعي ).2007(. فایز ،جاليالم

 23مج ،یةسلسلة العلوم الإنسانیة والاجتماع: الیرموك أبحاث. على عینة من طلبة جامعة مؤتة

  .)541- 517(ص ص ،)2ع(

 الأُردنیة المجلة. العوامل والحلول: الأُردنیةالعنف الطلابي في الجامعات ). 2014.(سامح محمد محافظة،

  ) .150 -132(ص ص ،) 1ع( 7مج . للعلوم الاجتماعیة

بطالتربیة و ). 1990. (محروس سید مرسي، .  رابطة التربیة الحدیثة ،دراسات تربویة مجلة .الاجتماعي الضَّ
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 الملاحق 

    )1(ملحق 

  الدراسة بصورتها الأولیة اة أد

  . المحترم.................................. الأستاذ الدكتور

  :  السلام علیكم ورحمة االله وبركاته

بطواقع ": تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان مـن وجهـة  الأُردنیـةالاجتماعي لدى طلبـة الجامعـات  الضَّ
وذلـك اسـتكمالاً  ".وظیفیـةال بنائیـةاً للنظریـة الـــــــمقترحة لتنمیتـه وفق استراتیجیةنظر أعضاء هیئة التدریس و 

 ةوقـــد أعـــدت الباحثـــة أدا. الأُردنیـــةجامعـــة المـــن  أصـــول التربیـــةفـــي  دكتوراهلمتطلبــات الحصـــول علـــى درجـــة الـــ
ـــبطمقیـــاس واقـــع المتمثلـــة فـــي البحـــث  النظریـــة البنائیـــة وفـــق  الأُردنیـــةالاجتمـــاعي لـــدى طلبـــة الجامعـــات  الضَّ
ـبط تحقیـق فـي الجامعـة دور :ثلاثة محاور أساسـیةوقد تم تقسیمها إلى فقرة ) 58(مكونة من الو  ،الوظیفیة  الضَّ

ـبطلـدى الطلبـة، الأسـالیب المسـتخدمة لتحقیـق  الاجتمـاعي الاجتمـاعي، والصـعوبات التـي تحـد مـن تحقیـق  الضَّ
بط   . الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

  : الدراسة من حیث ةونظراً لما تتمتعون به من خبرة وكفایة أرجو إبداء رأیكم في أدا

 . للمحور الذي وضعت ضمنه الفقرة  انتماءمدى  -1

 . للفقرة  غویةلوسلامة الصیاغة الدقة  -2

  . ملائمة وتخدم أهداف الدراسة أي تعدیلات ترونها  -3

  مع خالص الشكر والتقدیر لتعاونكم 

  نادیا تحسین العش: الباحثة
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  .لدى الطلبة الاجتماعي الضَّبط تحقیق في الجامعة دور  :الأول المحور

  

  الرقم

  

  الفقــــــــــــــــرة

تماء الفقرة ان
  للمحور

بحاجة   الصیاغة اللغویة
إلى 
  تعدیل

  

  التعدیل المقترح

غیر   منتمیة 
  منتمیة

غیر ملائمة  
  ملائمة

               . ز الجامعة روح الانتماء الوطني لدى الطلبةتعزّ   1

              .والأخلاقي لدى الطلبةتنمي الوازع الدیني   2

ـ  3 السـلوك  قواعـد ضـبط  وأنظمتهـا لوائحهـا عبـر الجامعـة حتوضَّ
  .  جتماعيالا

            

              . وطنهم نحو وواجباتهم بحقوقهم الطلبة فتعرِّ   4

بـداء التعبیـر حریـة علـى الطلبـة دتعـوِّ   5 إیـذاء عـن  بعیـدا الـرأي وإ
  .مشاعر الآخرین 

            

              .الطلبة اتتؤكد  على القیم الأخلاقیة في سلوك  6

ـــ  7 أســـالیب التعامـــل مـــع ف الجانـــب الأخلاقـــي فـــي تحســـین توظِّ
  . الآخرین

            

              .تنمي الضمیر والضوابط الدینیة والأخلاقیة  لدى الطلبة   8

تعــزز مبــدأ الشــراكة بــین الجامعــة وبــین مؤسســات المجتمــع   9
  .  الضَّبطالمدني لتفعیل آلیات 

            

              .تنمي الثقة بالنفس واحترام الذات والاخرین   10

              .أهمیة التماسك الأسري وتعززه لدى الطلبة تؤكد على   11

والمساعدات  الجامعیة المنح توزیع في والعدالة النزاهة تراعي  12
  .الدراسیة

            

بـة الطل لتوعیة) كالإذاعة والصحف(منابرها الإعلامیة  تستخدم  13
  . السلوكیة الانحرافات بمخاطر 
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              . المجتمع وسمات بخصائص الطلبة فتعرِّ   14

              .لدى الطلبة  البناء والتعاون الجماعي العمل زتعزّ   15

              .الالتزام والانضباط الذاتي لدى الطلبةسلوك ز تعزّ   16

               .ر للطلبة جو من الأمان والحریة داخل الحرم الجامعيتوفِّ   17

              .  ع الطلبة على النقد الموضوعيتشجِّ   18

ـــد الایجا عتشـــجِّ   19 ـــة الطلبـــة علـــى التمســـك بالعـــادات و التقالی بی
  .مع الدین السائدة في المجتمع والتي تتوافق

            

تعزز أسالیب الحوار الدیمقراطي لإتاحة الفرصة للطلبة للتعبیر   20
  .عن رأیهم بصراحة

            

              .النزاعات توجه الطلبة نحو أسالیب حل المشكلات وفضّ   21

بتقـــدیم حلــول مقترحـــة للظــواهر الســـلبیة والانحرافـــات تســاهم   22
 .الاجتماعیة لدى الطلبة عن طریق البحث العلمي 

            

  الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّبطالأسالیب المستخدمة لتحقیق : المحور الثاني

  )علاجیة –إرشادیة  –وقائیة (

  

  الرقم

  

  الفقــــــــــــــــرة

الفقرة  ءانتما
  للمحور

بحاجـــة   الصیاغة اللغویة
ــــــــــــى  إل

  تعدیل

  التعدیل المقترح

ــــــــــر   منتمیة غی
  منتمیة

ــــــــــر   ملائمة غی
  ملائمة

              )علاجیة.(التجاوزات   عند حدوثق القوانین والأنظمة یتطب  23

ـــة اســـتخدا  24 ـــاش لحـــل مشـــكلات الطلب . م أســـلوب الحـــوار والنق
  )وقائیة(

            

ـبط تحقیـق الدینیـة فـي مع المؤسسات التعاون  25 الاجتمـاعي  الضَّ
  )إرشادیة( .لدى الطلبة

            

ـبط تحقیـق الأمنیة فـي مع المؤسسات التعاون  26             الاجتمـاعي  الضَّ
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  )إرشادیة( .لدى الطلبة

ــبط تحقیــق الإعلامیــة فــي مــع المؤسســات التعــاون  28  الضَّ
  )إرشادیة( .الاجتماعي لدى الطلبة

            

ذات  المحاضـرات التوعویـة لإلقـاء الاختصـاص ذوي استضافة   29
  )وقائیة. (الاجتماعي الضَّبطب العلاقة

            

ــبط قــیم الفنیــة المختلفــة لغــرس تالنشــاطااســتخدام   30  الضَّ
  )وقائیة(.الاجتماعي

            

              )وقائیة(المتفوقین لطلبةدى ال ز الإنجاز الأكادیميیتعز   31

 السـلوك أنمـاط معالجـة وتقـویم  فـيم أسلوب الإرشـاد استخدا  32
  .)إرشادیة. (السلبي لدى الطلبة

            

ـــــة انشـــــاء   33 ـــــدیهم مشـــــكلات للســـــجلات متابع ـــــذین ل ـــــة ال طلب
  )علاجیة.(سلوكیة

            

العنـف لـدى  تسـلوكا معالجـة فـي الأمنیـة الجهـات مع تعاونال  34
  )علاجیة(. الطلبة

            

 لـدىغیـر المرغـوب  لتقـویم السـلوك العقوبـات بعـض فـرضت  35
  )علاجیة.(الطلبة

            

 الانحرافـات بمخـاطر الطلبة لتوعیة الجامعي الإعلام  ماستخدا  36
  )إرشادیة.(السلوكیة

            

عنــد مخالفــة الطلبــة للقــوانین  التأدیبیــة م الإجــراءاتاســتخدا  37
  )علاجیة. (والأنظمة والتعلیمات المعمول بها في الجامعة

            

الطلبـــة الـــذین لـــدیهم مخالفـــات ســـلوكیة مـــن الفـــرص  انحرمــ  38
  . علاجیة ) التوقف لمدة فصل(التعلیمیة بسبب تصرفاتهم 

            

ــة ع یتشــج  39 ــى  الطلب ــي النشــاطات اللامنهجیــة المشــاركة عل  ف
  )وقائیة(.التطوعیة الأعمالو 

            

    )وقائیة. ( تحمل المسؤولیة الطلبة في صنع القرار و كاشر إ  40
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  .الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّبطالصعوبات التي تحد من تحقیق : المحور الثالث 

  

  الرقم

  

  الفقــــــــــــــــرة

الفقرة  ءانتما
  للمحور

بحاجـــة   الصیاغة الغویة
ــــــــــــى  إل

  تعدیل

  التعدیل المقترح

ــــــــــر   منتمیة  غب
  منتمیة

ــــــــــر   ملائمة  غی
  ملائمة

              .الانتماء الوطني لدى بعض الطلبة ضعف   41

              .ضعف الوازع الدیني لدى بعض الطلبة   42

              .ضعف الضوابط القیمیة والأخلاقیة لدى بعض الطلبة  43

              .للطلبة الاقتصادیةو  الاجتماعیةو  الثقافیة البیئات تنوع  44

عنـد  السـلوك لقواعـد المنظمـة واللـوائح الأنظمـة تطبیـق عـدم  45
  . الطلبة

            

              . والأسرة الجامعة مابین العلاقة ضعف  46

              .   انتشار ظاهرة العنف المجتمعي لدى الطلبة  47

ـــة أعـــداد المتخصصـــین فـــي  48  النفســـي الإرشـــاد مجـــال قل
   .والاجتماعي

            

نترنـت علـى الإ و  المختلفـة  الإعـلام لوسـائل السـلبي التـأثیر  49
  .الطلبة

            

ـبط ومفـاهیم بمجـالات الطلابیـة الأنشـطة ارتبـاط ضـعف  50  الضَّ
  .الاجتماعي

            

              .قلة الموارد المالیة لدى الجامعة  51

عــدم كفایــة بعــض أعضــاء الهیئــة التدریســیة فــي التعامــل مــع   52
  .مشكلات الطلبة

            

ـــاب التنســـیق بـــین الجامعـــة و   53 المجتمـــع مؤسســـات بعـــض غی
  . الاجتماعي الضَّبطالمعنیة بتحقیق 
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              .عدم مراعاة العدالة والنزاهة في التعامل مع الطلبة  54

 هـااهتمام أكثـر مـنالجوانـب الأكادیمیـة  علـى الجامعـة تركیـز  55
  .التي تنمي شخصیة الطلبة بالجوانب

            

قیم ومعاییر السلوكات السلبیة لبعض الطلبة والتي تتنافي مع   56
  .المجتمع

            

              . الاجتماعي  الضَّبطفي ترسیخ  غیاب دور الأسرة  57

              .السلبیة واللامبالاة لدى بعض الطلبة   58

  

وبالاستناد للأدب النظري الذي یتحدث عنها لقیاس  النظریة البنائیة الوظیفیةوقد تمت صیاغة البنود التالیة في الاستبانة في ضوء  
  )فقط مخصصة للمحكمین . ( الاجتماعي  الضَّبطدور الجامعة في تحقیق 

  النظریة البنائیة الوظیفیة

  تكامل الأنساق  : الأول  المحور

رقم لــــــــــــــــا
  المتسلسل

رقم الفقرة 
  في الأداة

  ات ــــــــــــملاحظ  رةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالفق

    ) الانتماء.(روح الانتماء الوطني لدى الطلبةالجامعة تعزز   1  1

    )الدین.(الوازع الدیني والأخلاقي لدى الطلبة  تنمي  2  2

    )أسرة.(تؤكد على أهمیة التماسك الأسري وتعززه لدى الطلبة   11  3

    ) عرف وتقالید(.المجتمع  وسمات بخصائص الطلبة تعرف  14  4

 الانحرافـات بمخـاطر بـةالطل لتوعیـة)  كالإذاعـة والصـحف(منابرها الإعلامیة  تستخدم  13  5
  )إعلام.( السلوكیة

  

تساهم بتقدیم حلول مقترحة للظواهر السلبیة والانحرافات الاجتماعیة لدى الطلبة عـن   22  6
  ) مؤسسسات تربویةالجامعات وال. (العلمي طریق البحث 

  

ـبطتعزز مبدأ الشراكة بین الجامعة وبین مؤسسات المجتمع المدني لتفعیل آلیـات   9  7  الضَّ
  )مؤسسات المجتمع .( الاجتماعي
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  الاستقرار والتوازن : الثاني  المحور

    .تعزز سلوك الالتزام والانضباط الذاتي لدى الطلبة   16  8

    .  جتماعيالسلوك الا قواعد ضبط  وأنظمتها لوائحها عبر الجامعة توضح  3  9

    . وطنهم نحو وواجباتهم بحقوقهم الطلبة تعرف  4  10

    .توجه الطلبة نحو أسالیب حل المشكلات وفض النزاعات  21  11

بداء التعبیر حریة على الطلبة تعود  5  12     .بعیدا عن إیذاء مشاعر الآخرین الرأي وإ

    .  تشجع الطلبة على النقد الموضوعي  18  13

    .  تعزز أسالیب الحوار الدیمقراطي لإتاحة الفرصة للطلبة للتعبیر عن رأیهم بصراحة  20  14

    .توفر للطلبة جو من الأمان والحریة داخل الحرم الجامعي  17  15

    .لدى الطلبة  البناء والتعاون الجماعي العمل تعزز  15  16

  الالتزام بالقیم : الثالث  المحور

    .تؤكد  على القیم الأخلاقیة في سلوكیات الطلبة  6  17

    .تنمي الضمیر والضوابط الأخلاقیة  لدى الطلبة   8  18

    .تنمي الثقة بالنفس واحترام الذات والاخرین   10  19

    . توظف الجانب الأخلاقي في تحسین أسالیب التعامل مع الآخرین  7  20

تشجع الطلبة على التمسك بالعـادات و التقالیـد الایجابیـة السـائدة فـي المجتمـع والتـي   19  21
  .تتوافق مع الدین

  

    .الجامعیة والمساعدات الدراسیة المنح توزیع في والعدالة النزاهة تراعي  12  22

  

  

  



167 
    

 

  بسم االله الرحمن الرحیم               الأُردنیةالجامعة 

  ) 2(ملحق           كلیة العلوم التربویة    

 قسم أصول التربیة      أداة الدراسة(الاستبانة) بصورتها النهائیة

 

  .  عضو هیئة التدریس المحترم...................: الدكتورة/ الدكتورحضرة الأستاذ 

بطواقع " : تقوم الباحثة بإجراء دراسة بعنوان من وجهة  الأُردنیةالاجتماعي لدى طلبة الجامعات  الضَّ
وذلك استكمالاً  ".الوظیفیة اً للنظریة البنائیة ــــــمقترحة لتنمیته وفق استراتیجیةنظر أعضاء هیئة التدریس و 

  . الأُردنیةلمتطلبات الحصول على درجة الدكتوراه في أصول التربیة من الجامعة 

فقرة موزعة ) 42(لى والتي تشتمل ع یرجى التكرم بقراءة العبارات فقرات الاستبانة المرفقة،  
بطعلى ثلاثة محاور لمعرفة واقع  النظریة البنائیة وفق   الأُردنیةالاجتماعي لدى الطلبة في الجامعات  الضَّ

  . أمام الاستجابة التي تعبر عن رأیكم  بدرجة التوافق معها  ) ×(، ثم الاشارة بوضع علامة  الوظیفیة

  . علماً بأن هذه البیانات ستعامل بسریة تامة ، ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي   

  مع خالص الشكر والتقدیر لتعاونكم 

  نادیــا تحسین العش: الباحثة 

  

  مؤتة        الیرموك         الأُردنیة       :  اسم الجامعة 

     الشرق الأوسط         عمان العربیة        جدارا       

  علمیة           إنسانیة         :نوع الكلیــــــة 
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بط تحقیق في الأُردنیةالجامعات  دور  :الأول المحور   .لدى الطلبة الاجتماعي الضَّ

  الدرجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة   ـــــــــــرةـــــــــــــــــــــــــــــــــــالفقـــــ  الرقم

موافق 
  بشدة

غیر   محاید  موافق
  موافق

غیر موافق 
  إطلاقا

             . تعزز الجامعة روح الانتماء الوطني لدى الطلبة  1

            .تنمي الوازع الدیني لدى الطلبة  2

            . وطنهم نحو وواجباتهم بحقوقهم الطلبة تعرف  3

            .تؤكد  على القیم الأخلاقیة في سلوكات الطلبة  4

            . الأخلاقي في تحسین أسالیب التعامل مع الآخرینتوظف الجانب   5

            .تنمي الضمیر والضوابط الدینیة والأخلاقیة  لدى الطلبة   6

تعزز مبدأ الشراكة بین الجامعة ومؤسسات المجتمع المدني لتفعیل آلیات   7
  .الضبط

          

            .تنمي الثقة بالنفس واحترام الذات والاخرین   8

            .أهمیة التماسك الأسري وتعززه لدى الطلبة  تؤكد على  9

            .الجامعیة والمساعدات الدراسیة المنح توزیع في تراعي العدالة  10

 الطلبة  لتوعیة)  شبكات التواصل/الإذاعة (منابرها الإعلامیة  تستخدم  11
  . السلوكیة الانحرافات بمخاطر

          

            .لدى الطلبة  البناء والتعاون الجماعي العمل تعزز  12

            .تعزز سلوك الالتزام والانضباط الذاتي لدى الطلبة  13

            . داخل الحرم الجامعيللطلبة توفر للطلبة جواً من الأمان والحریة   14

تشجع الطلبة على التمسك بالعادات و التقالید الایجابیة السائدة في المجتمع   15
  .والتي تتوافق مع الدین
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          .  تعزز أسالیب الحوار الدیمقراطي وحریة التعبیر بعیداً عن إیذاء مشاعرالآخرین  16

            .توجه الطلبة نحو الأسالیب العقلانیة لحل المشكلات وفض النزاعات  17

تساهم بتقدیم حلول مقترحة للظواهر السلبیة والانحرافات الاجتماعیة لدى   18
  .العلمي الطلبة عن طریق البحث 

          

بطالأسالیب المستخدمة لتحقیق : الثاني المحور   الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

  الدرجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  الفقــــــــــــــــرة  الرقم

موافق 
  بشدة

غیر   محاید  موافق
  موافق

غیر موافق 
  إطلاقا

            .والأنظمة عند حدوث التجاوزات  تطبیق القوانین   19

            . استخدام أسلوب الحوار لحل مشكلات الطلبة   20

بط تحقیق المجتمع في التعاون مع مؤسسات  21             .الاجتماعي لدى الطلبة الضَّ

بطب ذات العلاقة المحاضرات التوعویة لإلقاء الاختصاص ذوي استضافة   22  الضَّ
  .  الاجتماعي

          

بط قیم استخدام النشاطات الفنیة المختلفة لغرس  23             .الاجتماعي الضَّ

            .المتفوقین لدى الطلبة تعزیز الإنجاز الأكادیمي  24

            . الطلبة السلبي لدى معالجة وتقویم أنماط السلوك استخدام أسلوب الإرشاد في  25

            .سلوكیةانشاء سجلات متابعة للطلبة الذین لدیهم مشكلات   26

            . العنف لدى الطلبة سلوكات معالجة في الأمنیة الجهات مع التعاون  27

            . السلوكیة الانحرافات بمخاطر الطلبة لتوعیة الجامعي الإعلام  استخدام  28

 عند مخالفة الطلبة للقوانین المعمول بها في التأدیبیة استخدام الإجراءات  29
  . الجامعة

          

            .إشراك الطلبة في  تحمل المسؤولیة في صنع القرار  30
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بطالصعوبات التي تحد من تحقیق : الثالث  المحور   .الأُردنیةالاجتماعي في الجامعات  الضَّ

  الدرجـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة  الفقــــــــــــــــرة  الرقم

موافق 
  بشدة

غیر   محاید  موافق
  موافق

غیر موافق 
  إطلاقا

            .ضعف الانتماء الوطني لدى بعض الطلبة   31

            .ضعف الوازع الدیني لدى بعض الطلبة   32

            .الطلبة ضعف الضوابط القیمیة الأخلاقیة لدى بعض  33

            .للطلبة البیئات الثقافیة الاجتماعیة الاقتصادیة تنوع  34

            .على الطلبة لقواعد السلوك القوانین المنظمة  تطبیق عدم  35

            .   انتشار العنف لدى الطلبة  36

            .النفسي الاجتماعي الإرشاد مجال قلة أعداد المتخصصین في  37

            .على الطلبة )الإنترنت (الإعلام لوسائل السلبي التأثیر  38

            .قلة الموارد المالیة لدى الجامعة   39

            أعضاء الهیئة التدریسیة في التعامل مع مشكلات الطلبةعدم كفایة بعض   40

بطغیاب التنسیق بین الجامعة وبعض مؤسسات المجتمع المعنیة بتحقیق   41  الضَّ
  الاجتماعي 

          

            .عدم مراعاة العدالة في التعامل مع الطلبة  42
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)3(الملحق   

    مرتبة حسب الحروف الھجائیة لأداةا  محكميالأساتذة أسماء بقائمة 
 جھة العمل التخصص الاسم الرقم

تربویةالدارة الإ  أنمار الكیلاني .د.أ 1 الأُردنیةالجامعة    

 الجامعة الأُردنیة التقویم والقیاس حیدر ظاظا. د 2

تربویةالدارة الإ  سرحانالخالد . د 3  الجامعة الأُردنیة 

تربویةالدارة الإ  راتب السعود. د.أ 4  الجامعة الأُردنیة 

تربیةالأصول  سلامة یوسف طناش. د. أ 5 الأُردنیةالجامعة    

تربویةالدارة الإ  صالح علیمات. د. أ 6  جامعة الیرموك 

تربويالرشاد الإ  عادل طنوس .د. أ 7  الجامعة الأُردنیة 

تربویةالمناهج ال  عبد الرحمن الهاشمي. د.أ 8  جامعة عمان العربیة 

تربیةالأصول   فهد العوامرة السلامعبد . د 9 الأُردنیةالجامعة    

الأُردنیةالجامعة  التقویم والقیاس أبو عوادیال فر. د 10  

تربیةالأصول   محمد القضاة. د.أ 11 لجامعة الأُردنیةا   

تربویةالدارة الإ  هاني عبد الرحمن الطویل. د.أ 12  الجامعة الأُردنیة 
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)4(الملحق   

مرتبة حسب الحروف الهجائیة  ستراتیجیةالخبراء التربویین الذین قاموا بتحكیم الاقائمة بأسماء   

الرقم الاسم التخصص اسم الجامعة

ُردنیةالجامعة  الأ  1 أنمارمصطفى الكیلاني .د.أ الإدارة التربویة 

ُردنیةالجامعة  الأ  2  سرحانالخالد  .د الإدارة التربویة 

ُردنیةالجامعة  الأ التربویةالإدارة    3 راتب السعود .د.أ 

ُردنیةالجامعة  الأ  4 سلامة یوسف طناش. د.أ الإدارة التربویة 

ُردنیةالجامعة  الأ  5  عبابنة أحمد أمین صالح. د الإدارة التربویة 

ُردنیةالجامعة  الأ  6 عاطف بن طریف .د الإدارة التربویة 

 7 عاطف مقابلة .د.أ الإدارة التربویة والأصول جامعة عمان العربیة

ُردنیةالجامعة  الأ  8 محمد أمین القضاة . د.أ أصول التربیة 

ُردنیةالجامعة  الأ 9  محمد سلیم الزبون . د أصول التربیة   

ُردنیةالجامعة  الأ    10 الزیودصایل محمد  . د أصول التربیة 

 11 محمد العمایرة . د.أ الإدارة التربویة والأصول جامعة عمان العربیة

ُردنیةالجامعة  الأ   21 ھاني عبد الرحمن الطویل . د.أ الإدارة التربویة 
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ABSTRACT 

 
 The study aimed to identify the reality of social control of the  Jordanian university 
students from the viewpoint of faculty members, and examen the impact of variables: (types of 
university and types of college) on the social control level, as well as proposing an educational 
strategy, that is based on constructivism functional theory, to develop social control among 
students. The study was based on a survey method analytical developmental. The population of 
the study consisted of all faculty members of staff, totaling (8823) faculty in the Jordanian public 
and private universities member of the academic year (2014/2015). The study sample consisted 
of (749) faculty member, the sample has been selected according to cluster stratified way. To 
achieve the objectives of the study, the researcher developed an instrument (questionnaire), 
consisting of (42) items, validity and reliability of the survey items were confirmed. 
 
  The results of the study showed an estimate average of the following: the reality of 
social control in Jordanian universities, the role of Jordanian universities in achieving social 
control of the students, and the methods used by universities to achieve social control. The 
results also showed that recognition is high on the axis: (difficulties challenge of achieving social 
control in Jordanian universities). Furthermore, the study results revealed significant statistical 
differences in the role of type of university in achieving social control that can be attributed to 
privet universities. Finally, the results showed significant statistical differences in the role of 
types of college in achieving social control that can be attributed to humanitarian colleges. No 
statistically significant differences in achieving social control on the axis that represents 
difficulties that limits achieving social control in the Jordanian universities. Based on these 
results, an educational strategy in accordance with the constructivism functional theory was 
developed. 
 
  Finally the study came out with the recommendations that highlight the need for the 
adoption of the proposed development of social control in Jordanian universities strategy. 
 

Key Words: Social Control, Jordanian Universities, Constructivism Functional Theory 


